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PRIMERA PARTE

I.  INFORMACION DE LA EMPRESA

A. HISTORIA Y DESARROLLO DEL BANCO

e HISTORIA DEL EMISOR

Capital Bank, inc., el Emisor, fue constituido en la Republica de Panama, mediante Escritura
Publica No. 7856 del 3 de agosto de 2007 y opera bajo una licencia bancaria general emitida por
la Superintendencia de Bancos de Panamd, seguin Resolucion $.B.P. N0.153-2007 emitida el 9 de
octubre de 2007, la cual le permite efectuar indistintamente negocios de banca en Panama o en
el exterior. El Emisor abrio operaciones al publico en el mes de enero de 2008. La oficina principal
del Emisor esta localizada en Urbanizacién Obarrio, Calle 50 y Calle 58, Torre Capital Bank,
apartado postal 0823-05992 Panamé Republica de Panamd. Correos electronicos
icrobles@capitalbank.com.pa y rbroce@capitalbank.com.pa. Teléfono 209-7000 y Fax 209-

7051.

El Emisor posee el 100% de las acciones emitidas y en circulacion de las siguientes subsidiarias:
Capital Factoring & Finance, Inc., Capital Business Center, S.A,, Capital International Bank, Inc.,
Capital Emprendedor, S.A., Capital Trust & Finance, Inc., Capital Leasing & Finance Solution, 5.A.,
invest Land & Consulting Group Corp y Optima Compaiiia de Seguros, S.A.

Las principales areas de negocios en los que el Emisor participa son: banca privada, banca
internacional, banca corporativa, banca comercial, banca de personas, tarjetas de créditos,

factoring, leasing, fideicomisos y seguros.

EVENTOS SIGNIFICATIVOS

El Emisor inicio operaciones en enero de 2008, concentrandose en el negocio de banca
corporativa y banca privada, en la Zona Libre de Colén y en la ciudad de Panama.

En febrero de 2008, inicié operaciones Capital Factoring & Finance, ampliando el negocio a
través de la compra con descuento de facturas emitidas por terceros. Luego en agosto de 2009,
inicié operaciones Capital Business Center con la finalidad de dedicarse a la tenencia y

administracion de bienes inmuebles.

Posteriormente en 2010, adquirieron Capital International Bank, la cual tiene una trayectoria de
15 afos y esta ubicado en la Isla de Montserrat, la cual es un territorio de Ultramar dependiente
del Reino Unido y se encuentra al sureste de la isla de Puerto Rico, en aguas del Mar Caribe. La
jurisdicciéon de Montserrat presenta una estabilidad social, politica y econémica que representa
seguridad y confianza para los clientes del Capital International Bank.

En diciembre de 2010, el Emisor inicia operaciones Capital Emprendedor, S.A., empresa
enfocada en el desarrollo y crecimiento de fas PYMES (pequefas y medianas empresas) y los
emprendedores de nuestro pals, a través de la capacitacion y talleres.
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En febrero de 2011, el Emisor incursiona en el negocio de administracion de fideicomisos de
diferente naturatezas a través de Capital Trust & Finance Inc., y en abril de 2011, se inicia €l
negocio de arrendamiento financiero a través de Capital Leasing & Finance Solution, S.A.

Ademas, el Emisor es socio de Telered, S.A,, el mas grande facilitador tecnolodgico de pagos

electronicos en Panama quien opera el Sistema Clave.

En el afio 2011 el Emisor construira su nueva sede la cual estard ubicada en la Ave. Nicanor de

Obarrio, calle 50 a un costado del Parque Harry Strung.

Durante el cuarto trimestre el periodo 2012, la Calificadora de Equilibrium otorgo al Emisor
calificacion de riesgo BBB.pa (perspectiva estable} con base a la informacioninterina no auditada

al 30 de junio y 30 de septiembre de 2012.
La calificacion refleja:

e Una adecuada capacidad de pagar el capital e intereses
en los términos y condiciones pactados.
e Lacapacidad probada de crecimiento en activos productivos.
e Disminucion gradual de las concentraciones.
e Mayor generacion de ingresos recurrentes y su diversificacion.

e Crecimiento posicionamiento.

Ademés para el afio 2012 Capital Bank, Inc., apertura dos sucursales, una en la Ciudad de David,
Provincia de Chiriqui y la otra en el Centro Comercial El Dorado en la Ciudad de Panam3;
adicionalmente, se da una implementacién de cajeros automaticos, integracién de las tarjetas
de créditos y débitos a nuestra gama de productos y servicios bancarios, afiliacion a Epago como
una opcioén para el pago de obligaciones de nuestros clientes y desarrollo de nuestro primer plan
de fidelizacion Capital Bank con grandes beneficios para los tarjetahabientes.

En el afio 2013 el Capital Bank finaliza el proyecto capital net para brindarles a sus clientes y
publico en general los servicios de banca en linea de manera completa y eficiente.

Ademds para el afio 2013 Great Place To Work califico a Capital Bank como una de las mejores

empresas para trabajar.

En el afio 2014 Capital Bank, Inc. firma la compra de la empresa Optima Compaifiia de Seguros,
S.A., la cual se implementard en el afio 2015; asf como la creacion por parte de nuestros
accionistas de Capital Asset Consulting, Inc., una firma especialmente constituida para la
administracion y asesoria personal y especializada, de los patrimonios de nuestros clientes tanto

locales como extranjero.

En marzo del 2015 Capital Bank, Inc., adquiere el 100% de las acciones de la empresa Optima
Compafiia de Seguros, 5.A., ofreciendo a sus clientes tanto personales como empresariales una

gama completa en el ramo de seguros.
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Ademas para el afio 2015 Capital Bank, continud con un programa de responsabilidad social
Empresarial (RSE) que incluye la conservacion del medio ambiente con el apoyo al Patronato de
Amigos del Aguila Harpia y la implementacion de un nuevo concepto con los Cajeros
Automaticos Ecolégicos eliminando los recibos de papel, para contribuir a la proteccion de los
bosques. Este afio también nos convertimos en uno de los primeros que aportamos al Fondo
Patrimonial de la Universidad Catdlica USMA, con lo cual apoyamos este gran esfuerzo por

mejorar la educacion superior integral de nuestro pais.

Para el ato 2015, Capital Bank, Inc., inicio la construccién de dos sucursales adicionales a las que
existen, una en el distrito de San Miguelito - provincia de Panamad y la otra en la provincia de

Panama Oeste, ciudad de chorrera.

Para el afio 2015, la calificadora Pacifica Credit Rating otorgo a Capital Bank la calificacion de
PaA- la cual determina una perspectiva estable y con una buena calidad crediticia.

Adicionalmente para este afio 2015, el banco obtuvo un financiamiento de USS$20M recibido del
DEG-Deutsche Investitions, para el otorgamiento de crédito a la pequefia y mediana empresa,
con un plazo de vencimiento de 7 afios a una tasa libor a 6 meses mas un margen.

Ademas el aflo 2016, el Banco obtuvo un financiamiento recibido del Triodos SICAV |I- Triodos
Microfinance Fund vy Triodos Custody B.V., por la suma de B/.15,000,000; desglosados asi:
B8/.10,000,000 con un plazo de vencimiento de 5 afios a una tasa libor a 3 meses mas un margen;
y Deuda subordinada por B/.5,000,000 con un plazo de vencimiento de 10 afios a una tasa libor

a 3 meses mas un margen.

En junio del 2016 Capital Bank, Inc., adguiere el 100% de las acciones de fa empresa invest Land
& Cosulting Group Corp, la cual se dedica a la administracion y venta de inmuebles.

Ademas para el 2016 Capital Bank inaugura su nueva Casa Matriz ubicada en Calle 50,
destacando su liderazgo en el mercado financiero de Panama, brindando a sus clientes una
verdadera experiencia de innovacion y atencion al cliente. Con esta torre Capital Bank
demuestra que es un banco solido, con una gran vision de futuro, con planes a largo plazo y que

se preocupa por el bienestar de sus colaboradores y clientes.

Para el afio 2017 1a calificadora de riesgo PCR nos elevo la calificacion de riesgo del Banco de
Pa A- a Pa A, con perspectiva estable.

Adicionalmente se introduce una nueva plataforma de Banca en linea, la Sucursal Digital, la cual
puede ser utilizada desde el celular, Tablet o computadora, pudiendo hacer consultas,
transferencias o pagos desde cualquier parte del mundo y de una manera mas comoda y

eficiente.

Capital Bank ha incrementado el uso de su Centro Empresarial y Cultural Capital para la
realizacion de programas de capacitacion interna y externas, charlas, conferencias, y eventos

culturales.
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B. PACTO SOCIALY ESTATUTOS

o JUNTA DIRECTIVA

Segun el articulo noveno del Pacto Social, la Junta Directiva constara de no menos de siete (7)
ni mas de once {11) miembros con los suplentes que sean necesarios, los cuales serdn
nombrados por la Junta General de Accionistas o por la Junta Directiva. Bajo este mismo articulo,
se establece que la Junta Directiva estara encargada de la administracion de los negocios del
Emisor. Cualquier Director podra ser removido de su cargo por la Junta General de Accionistas

€oN O sin justa causa.

DIGNATARIOS

Segun el articulo décimo del Pacto Social, los Dignatarios de la sociedad, quienes seran
designados por la junta Directiva, serdn un Presidente, un Tesorero y un Secretario. Asimismo,
se podré elegir uno o mas Vice-Presidentes, sub-tesoreros o sub-secretarios, asi como Agentes

y empleados que se estime conveniente.

REPRESENTACION LEGAL
Segun el articulo décimo primero del Pacto Social, el Presidente ejercerd la representacion legal
de la sociedad. En su ausencia, la representacion legal la ostentara, en su orden, los

Vicepresidentes, el Tesorero y el Secretario.

DERECHO DE ADQUISICION PREFERENTE

Segun el articulo cuarto del Pacto Social, en cada nueva emision de acciones, los accionistas
tendrén el derecho preferente de suscribir las acciones por emitirse en proporcion alas acciones

de que a razon sean propietarios.

DerecHOS DE VOTO

El Pacto Social del Emisor no contiene ninguna clausula con relacion a los derechos de votos de
directores, dignatarios, ejecutivos o administradores con refacion a (i) la facultad de votar en
una propuesta, arreglo o contrato en la que tenga interés; {ii} la facultad para votar por una
compensacion para si mismo o cualquier miembro de la Junta Directiva; (iii) retiro o no retiro de
directores, dignatarios, ejecutivos o administradores por razones de edad; o {iv) numero de

acciones requeridas para ser director o dignatario.

CONTRATOS CON PARTES RELACIONADAS

£l Pacto Social no establece ninguna clausula que prohiba la celebracion de contratos entre el
Emisor y uno o mds de sus Directores o Dignatarios, o algun negocio en los que tengan intereses

directos o indirectos.
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C. DESCRIPCION DEL NEGOCIO
e GIRO NORMAL DEL NEGOCIO

Las principales areas de negocios en los que el Emisor participa se describen a continuacion:
Banca Privada

Nuestro concepto consiste en una gestion patrimonial integrada. A través de la cual se brindan;
cuentas corrientes, cuenta de ahorros, depdsitos a plazo y servicios bancarios adicionales como
lo son: transferencias locales e internacionales, confirmacién de envio de transferencias,
cheques de gerencia, giros, cajillas de seguridad y garantias bancarias. Ademas, ofrecemos
Banca en linea la cual permite efectuar traspaso de fondos y transferencias internacionales.

Banca Comercial

Es la banca para la Pequefa y Medina Empresa (PYME), cuyo objetivo principal es, aportar y
agregar valor a los planes de expansion y desarrollo de nuestros clientes, ofreciendo los
siguientes productos: lineas de créditos rotativas, cartas de crédito, préstamos comerciales,
préstamos comerciales hipotecarios, cuentas corrientes, cuenta de ahorros, depositos a plazoy
servicios  bancarios adicionales como lo son transferencias locales e internacionales,

confirmacion de envio de sus transferencias, cheques de gerencia y giros.

Banca Internacional

Comprende el manejo tanto de los activos como pasivos extranjeros de Capital Bank inc., En la
parte de captacion se manejan: apertura de cuentas corrientes, ahorros, depositos a plazo fijo,
que se ofrecen a clientes extranjeros, personas naturales o juridicas, cuya fuente de fondos y
lugar de residencia u operacién es en el extranjero. Por el lado de la colocacion, se ofrecen
préstamos a término o lineas de crédito a empresas corporativas en Latinoamérica y el Caribe
para financiar sus necesidades de capital de trabajo o comercio exterior.

Banca Corporativa

La misma estd orientada a clientes Corporativos y Comerciales, ofreciendo los siguientes
productos: lineas de créditos rotativas, cartas de crédito, préstamos comerciales, préstamos
comerciales hipotecarios, cuentas corrientes, cuenta de ahorros, depdsitos a plazo y servicios
bancarios adicionales como lo son transferencias locales e internacionales, confirmacién de
envio de sus transferencias, cheques de gerencia y giros. Ademads, ofrecemos Banca en linea la
cual permite efectuar traspaso de fondos y transferencias internacionales,

Banca de Negocios Digitales y Consumo

Orientada a ofrecer una gama de productos como lo son: préstamos personales, préstamos de
jubilados, préstamos de auto, préstamos hipotecarios y tarjétas de créditos.

ST
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Capital Factoring & Finance, Inc.

Orientada a promover en las diferentes empresas de la localidad, estrategias para el manejo de
los flujos de capital de manera eficiente., mediante los servicios de Prefactoring y Factoring.

Capital Leasing & Financial Solutions, S.A.

Brinda financiamiento dirigido a la adquisicion o reposicién de equipo rodante para uso
comercial, adquisicion de equipo pesado, adquisicion de equipo meédico hospitalario,
adquisicion de equipo rodante para uso de ejecutivos de empresa, adquisicion o reposicion de
equipo industrial o de oficina, adquisicién de computadoras y accesorios.

Capital Trust & Finance, Inc.

Atiende de manera personal las necesidades de los clientes ofreciéndole los servicios de
fideicomisos de garantia, fideicomisos de administracion de patrimonio y fideicomisos de

inversién.
Capital Emprendedor.

Dedicada a la capacitacion de pequeiias y medianas empresas.

Optima Compaiiia de Seguros, S.A.
Dedicada a ofrecer seguros a clientes naturales y juridicos en los ramos de vida, generales y
fianzas.

Invest Land & Consulting Group Corp

Dedicada a actividades inmobiliarias con bienes propios o arrendados.

DESCRIPCION DE LA INDUSTRIA

El banco compite directamente en el mercado nacional en el crédito corporativo, crédito
comercial y crédito de personas. La administracion del banco considera que su principal
competencia se encuentra en la Banca Panamefia Privada y en algunas subsidiarias del banco.

e
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LiTiGI0S LEGALES

A continuacion, tabla con procesos activos al cierre del 31 de diciembre de 2017.

D N
Expediente se encuentea en ef despacho ded . N
Juez para la firma de ta resolueion que resvelve t
21 P2 § un\a. e 12 resolurion que resuelve . | JERCERD DE
CAPITALTRUST] ME& M- el Ingidente, Si el Juat declara probado et i
DIOGENES FUENTES VALDES N B/.1,000.000.00 . . N i i DELOCIViL
8 FINANCE, INC David- incidente, el proceso setd archivade. v
LI DE CHIRIQUF
T3
a d
BARRINGTON ROAD ADVISOR INC, out-14f Meisés Cohen, Se dictd sobresgimienlo provisicist y se ordend SEGUNDO
UNITED NATIONAL, 5.A, PANAMA Dario Hesteta y Wa 12 entrega de los cheques o que no debe ser PENAL DELO
)
CAPITAL PARTNERS, 5.A. HIINKS Amanda pot el se presenta recurso de apelacion PENAL
FRODUCTION, INC Savarain mismo gue se enucentia por fesolvar,
1
BARRINGTON ROAD ADVISOR INC, p s
€ . . N N ) Reclaman actos en conlra del derecho, tausando perjuicio, tucro
UNITED NATIONAL, S.A, PANAMA A A Pendiente de que of juzgado dicte semenciz QUINTO DY o o N
N B/. 300,600.00 esante, gastos jusidicos y de representacion en la Aprehension
CAPITAL PARY . S.A. HUINKS P L desde ¢l 304GO16, Lo TviL L
Provisional en Jas cuentas.
FRODUCTION, INC 1
T
[ Se presentan slegatos de conclusion por parie SEGURDO Reclaman que no se hansd una CPP, habiendo ellos cumplide
BRUSELAS INTERCONTINENTAL S.A, | 2016 t 8/. 50,000.00 de Koyko y Capital 3ank. Pendiente de qus el o DE LocviL on los tequisitos y de manera dolosa, dejamos transcursir el
furgado dicte sententia. X tiempo para que fa misma se vendciera y no hacede frente.
B
.y ° Redl han tenid de propiedsd 4
eclaman que han tenido gue vender propiedades para podsr
CARLS ROBINSON RODRIGUEL . Pendiente que se admilan Jas pruebas aducidas ! DECMO qubdarbie:can‘el banco, gE:aci;s aqubpnupeslms mfxmx:s stz
iente que se admil s pruebas aduci 2 X 2 7
PASTOR, VARELA ¥ RODRIGUEZ OA, 2016 X ME&M B/.1,000,000.00 " L SEGUNDO N N ) L
. y presentadas por fas partes. A transeritos de una manesa temeraria y realizamos précticas
LTDA. {comescial) ’ DELOCIVIL N N L
. " ageotisias, lo queles ha causado dafios y perjuicos.
'
N ORTEGA, ! DECIMO | Reclama que fue victima de un secuestio erradamente dirigido
ADREST, INC. nov-17 € CHUNG & B/.25270.00  {Se presenta coneslacién ¢ Incidente de nulidad, o SEXTODE | por parte del Banco cavsindole dafios y pesjuicios e incustic o
ASOC, oot gastos procesales para su defensa.
61 : Reclamo por perjuicios sultidas por dafies derivados de
PECIMO inundacidn pot tubetia {mercancia, mobiliario, reparacion de
R N Pendiente de ser remitido al juzgado 17 de . por : " " »
PALERMO TRADING (] NE 8/. 50.000.00 . . R SEPTIMO DE {todas las estruciuras del locat v bienss de ta tienda, lucro cesante
» 3 Circuito pot paife del Ter Tibunal Superior. M W N i o ’
1 LOGIVIL | por la paratizacion del giro det negocio, ast como los gastos fijos
o A &
: A0 ¢ v de los locales comerciates, planillas entre otros).
Ls tos demandantes presentan escrite
™ £ - A 5} QUINTO DE - A
JOSE RODRIGUEZ 8/.55.000.00 desestimiento tras negociaticn de ciaise por Tercero afectado en caso de trdnsilo, en David.
A 7 [ toaviL
B/20,000.00.
¢ PUNIO ¢ Feitero afeclado por caso de 1ransito en AGO15 en Veraguas. El
preset enlestacion 3 e v !
JUAN CARLOS FINEDA ¥ SJUANI SANJUR [ RODRIGUEZ 5/, 8,000.00 Se presenta Conles a-c‘(f)r de demanda, En v PRIMERO DE | vehiculo al momento de' 3 :ollsvo.n nose enwntiraba aseg‘fladn.
M CORRALES espera de admision de pruebas Lo CiviL para MAY1E se habia comunicado que Ja misma estaria
L4 ) A cancelada pata el 20/UN.
I N
Obarrio Ricardo Fabrega de, Fernander ‘;‘ T
Quijano Ramdn Entique, Roy Ortega { B
i N a ¥ & A A Demands por potiza de Responsabilidad Civit de Directores &
Roberto, fernindez Cooke Carlos . A . N
i ) X ficiales en base af tea de ba suspensién de bas Operaciones de
Guillermo. Ferndndez Morales Ramé, o Sucre, Ariasy Espera de pronunciamiento del Tribunal sobre DECMO | o Bank & Tows Corp.  Subsidiar uest
. | 3 wpera de prosunciamiento del Tribunal sobre ) boa Banl ust Corp. y Subsidiarias, por 4
Canavaggio Garcia Julianne, Romagosa £ 8/.1,000,000.00 " ! e ' TERCERO DE ° _' _o Py arias, por supuestos gastos
§ B N Reyes pruebas, contrapruebes y objeciones . de delensa incurridos, no obstante los reclamanies no
Guillerme, Lindo Deanis, Del Valle Lo aviL e
N o . 2 presentaron una reclamacién valida a la bz de Jas coberturas
Veldrquez Antonio, Villageliu Alberta, o 5 watad
Gamboa Jeime de, Strategic Investors | £ contratadas.
Group Inc. G
7 v
R
o e o
§ or Se presenta contestacion de |a demanda No. de oy
' N E s Expediente 16369-17. Se le cecomendd ala . N
Modes Batista Deyanira Edith, Modes 2 Licda, Puertas elevar a sy J0 la creacion de una LY NOVENO DE
! i N $ 0 8/.1,500.00 o . . N ! N N Tercero aleclade en case de trdnsito,
Samudio Tomas Entique . AO ¢ politica, qua les permila negaciar este tipo de A 4 1 LooviL
A LS procesos dado que el monto de la demanda es R N )
¥ bajo, es decir la creaciond e un CAP, 0
1 A
& R
o)

SANCIONES ADMINISTRATIVAS

El Emisor no ha sido objeto de sanciones por parte de la Superintendencia de Mercado de
Valores de Panama, ni ha sido objeto de sanciones por parte de la Bolsa de Valores de Panama,

S.A
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D. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

El Emisor es duefio del 100% de las siguientes subsidiarias:

Capita! Bank, Inc.

)
I X 1 1 X X I 3
Capital Factering B Capitat Businass [~ anital tnternatienal) Capital Lpasing & Capital Tiust & Capital Optims Cempahis tevest Land &
Finance.nc. Center 3.4 Bank, Inc, Financial Solutions, $.4] Finance, Emprendedot, 5.5, de Seguros, 5.A Zonsulting Group Cor
100% 100% 1004 100% H60% 5.4 100% 1003 100%

e Capital Factoring & Finance, Inc.: Compafiia panamefa que inicio operaciones en
febrero de 2008, dedicada a la compra con descuento de facturas emitidas por terceros.

e Capital Business Center, S.A.: Compafila panamefia que inicid operaciones en agosto de
2009, dedicada a la tenencia y administracion de bienes inmuebles.

e Capital international Bank, Inc. (antes Bancolat Overseas, Ltd.): Sociedad organizada
conforme a las leyes de Monserrat, Islas Virgenes Britanicas, posee licencia bancaria
otorgada por la Autoridad Reguladora de Monserrat.

e Capital Leasing & Finance Solution, S.A.: Compafiia panamefia, que inicié operaciones
en el mes de abril de 2011, la cual se dedicard al negocio de arrendamiento financiero.

e Capital Trust & Finance, Inc.: Compadia panamefia la que inicié operaciones en febrero
de 2011, que se dedicara al negocio de fideicomisos.

o Capital Emprendedor, S.A. : Compafia panamefia que inicié operaciones en el mes de
diciembre de 2010, dedicada a la capacitacion de pequefias y medianas empresas.

» Optima Compaiiia de seguros, S.A. : Compafiia panamefia con licencia general para
aperar en el negocio de seguros en Panama en los ramos de vida, generales y fianzas.
Adquirida por el emisor en marzo 2015.

e Invest Land & Consulting Group Corp. : Compafia panamefia constituida bajo las
leyes panamefias en octubre 2014, Ja cual se dedica a la administracion y venta de
inmuebles. Esta sociedad posee el 100% de las acciones de Theffy internacional S.A.
compafiia panamefia constituida bajo las leyes panamefias en marzo 1992, la cual se
dedica a actividades inmobiliarias con bienes propios o arrendados.

e o
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E. PROPIEDADES, MOBILIARIO, EQUIPOS Y MEJORAS, NETO

La propiedad, mobiliario, equipo y mejoras neto, del Emisor representan al 31 de diciembre de
2017 el 4.0% del total de activos. Estos se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

Mobiliario Equipo de Mejoras a la
Terrenoy y equipo de computadora y ofros Equipo propiedad
edificio aficina activos fijos rodante arrendada Total
2017
Costo
Saldo at inicio del afio 37.650.637 11.625.552 2,747,804 513.701 10.519.960 63,157,754
Compras, 234.432 398.740 353,242 203.486 448 914 1.639.511
Reclasificacion - {7.375.978} 7.375,978 - - -
Descarles {41.754) (18.490) (77.245) (1.143) {138.682)
Saldo &l final del afio 37.884.769 4.607.560 10.458.634 739.892 10.967.728 64.658.583
Depreciacion y amotizacién
acumuladas

Saldo al inicio del efio 79.975 1.595.644 2.078.430 188,243 2,284,553 6.227.845
Gaslos del afio 332.696 578.978 1,329,757 175,088 658.704 3.075.223
Reclasificacion (2.168) (2,168}
Descarles (23.624) (17,786) (51.982) (93.402)
Saldo al fina) del ano 412,671 2,150,998 3.391.401 309,174 2,943.257 9,207.498
Saldo neto 37.472.098 2.456.562 7.067.233 430,721 8.024.471 55,451,085

La propiedad, mobiliarios, equipos y mejoras neto, se presentan al costo de adquisicion, neto de
la depreciacion y amortizacién acumuladas. Las mejoras significativas son capitalizadas,
mientras que las reparaciones y mantenimientos menores que no extienden la vida util o
mejoran el activo son cargados directamente a gastos cuando se incurren.

F. INVESTIGACION Y DESAROLLO, PATENTES, LICENCIAS

El Emisor no ha invertido suma material en la investigacion y desarrollo de patentes en los

ultimos anos.

G. INFORMACION SOBRE TENDENCIAS

Durante el afio 2017 el Emisor continto con proyectos ya iniciados en el 2016 e incorporo nuevos
proyectos para el fortalecimiento de las dreas operativas y de control.

Iniciodos en el 2016

e Renovacion de estructura de firewall

o Creacidon y Generacidn de reportes de TRN en efectivo

e Instalar herramienta para cifrado de Endpoints (PGP}

* Migracién de servidores ASM ARM (Azure 2.0}

e Automatizacion del proceso apertura de cuenta

e Adecuacion para cumplir mensajeria

o Reforzar Adquirencia integral con marca Pos & Commerce
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Iniciados en el 2017

e Restructuracién de los Atomos

e Campos adicionales para los Atomos

e Depésito para el comercio en linea de puntos de ventas (Pos)

e Control de cambio al proceso de pago adquirencia de puntos de ventas {Pos)

e Habilitacion de alta disponibilidad para Ods, (base de datos centralizada de clientes)

. ANALISIS DE RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2017.

A. LIQUIDEZ

Al 31 de diciembre de 2017, los activos liquidos conformados por el efectivo, depdsitos a la vista
y depdsitos a plazo en bancos focales y extranjeros con vencimientos originales menores de 90
dias totalizaban US$179,460,227 respondiendo por el 12.9% de los activos totales. El desglose

de los activos liquidos se detalla a continuacion:

2017 2016

Efectivo v efeclos de caja 9,425,021 12,833,177
Depasitos a la vista en bancos locales y extranjeros 78,656,618 106,384,312
Deposilos a plazo en bancos locales y extranjeros 101,228,588 125,470,443

189,310,227 244,687,932
Menos:
Depositos a plazo fijo en bancos locales y extranjeros
con
vencimientos originales mayores de 90 dias 9,850,000 9,550,000
Total 179,460,227 235,137,932

El Comité de Activos y Pasivos (ALCO), asignado por la Junta Directiva, vigila periodicamente la
disponibilidad de fondos liguidos dado que el Emisor estd expuesto a requerimientos diarios,
cuentas corrientes, depdsitos a vencimiento y desembolsos de préstamos.

El Banco ha establecido niveles de liguidez minimos para cumplir con los requerimientos de'sus
operaciones y cumplir con sus compromisos. El riesgo de liquidez ocasionado por descalce de
plazos entre activos y pasivos es medido utilizando el Gap de liquidez o Calce Financiero.
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A continuacion, se detallan los indices legales correspondientes al margen de activos liguidos

netos sobre los depdsitos recibidos de clientes del Emisor al 31 de diciembre del 2017:

2017 2016
Al final del periodo 54.28% 58.17%
Promedio 52.64% 47.48%
Maximo 58.78% 5817%
Minimo 42.72% 34.63%
Minimo requerido 30.00% 30.00%

B. RECURSOS DE CAPITAL

Al 31 de diciembre de 2017, los recursos patrimoniales del Emisor ascendieron a
USS$ 162,826,423 un aumento de USS 5,667,053 comparado con el 31 de diciembre de 2016.
Originado por aumento en las utilidades retenidas por la suma de USS 8,005,719, aumento en
cambio netos en valores disponibles para la venta por la suma de US$ 1,142,023, y una
disminucidn en reservas regulatorias por USS 3,326,272.

La Superintendencia de Bancos de Panama (SBP) emitio el 28 de mayo de 2013, el Acuerdo 04-
2013 por medio del cual se establecen las disposiciones sobre la gestion y administracion del
riesgo de crédito inherente a la cartera de crédito y operaciones fuera de balance. Al 31 de
diciembre de 2017 el Banco mantiene reserva dindmica por la suma de $15,257,856 para
hacerle frente a posibles necesidades futuras de consideracidn de provision especifica.

La tabla mostrada a continuacion resume la composicion del capital primario.

2017 2016
Patrimonio:
Acciones comunes 81,713,123 81,713,123
Acciones en tesoreria (80,733) -
Acciones preferidas 47,000,000 47,000,000
Reservas de regulatorias 18,718,328 22,044,600
Cambios netos en valores
disponibles para laventa 2,625,658 1,483,635
Superavit por revaluacién 1,044,162 1,117,846
Utilidades no distribuidas 11,805,885 3,800,166
Total de patrimonio 162,826,423 157,159,370

s
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El Banco analiza su capital regulatorio aplicando las normas de la Superintendencia de Bancos
de Panama con base a los Acuerdos 1-2015 del 1 de enero de 2016 y el acuerdo 3-2016, del 22

de mayo de 2016.

La Ley Bancaria en Panama requiere que los Bancos de Licencia General mantengan un capital
pagado minimo de B/.10,000,000 y un patrimonio de por lo menos el 8% de sus activos
ponderados, incluyendo los instrumentos financieros fuera del estado consolidado de situacion
financiera. Para estos efectos, los activos deben considerarse netos de sus respectivas
provisiones o reservas y con las ponderaciones indicadas en los acuerdos establecidos por la

Superintendencia de Bancos de Panama.

£l acuerdo 1-2015 empezara a regir a partir del 1 de enero de 2016. No obstante, establece
plazos para el cumplimiento de los valores minimos de los indices de adecuacion de capital
sujeto al siguiente calendario, tomando como fecha de cumplimiento el 1 de enero de cada afio:

Clase de capital 2016 2017 2018 2019
Capital primario ordinario 3.75% 4.00% 4.25% 4.50%
Capital primario 5.25% 5.50% 5.75% 6.00%
Capital total 8.00% 8.00% 8.00% 8.00%

A la fecha de este informe, los fondos patrimoniales del Emisor representan el 15.84% de los
activos ponderados por riesgos segun las normas de adecuacion de capital vigentes. Este nivel
de capitalizacion se compara favorablemente con el minimo de 8% exigido por la

Superintendencia de Bancos de Panama.

2017 2016
Total de capital regulatorio 150,637,730 146,031,076
Total de activos de riesgo ponderado 950,726,720 909,268,546
{ndice de capital regulatorio 15.84% 16.06%

C. RESULTADO DE LAS OPERACIONES

Los activos totales del Emisor al 31 de diciembre de 2017 ascendieron a USS 1,396,183,201
monto que presenta un aumento de 1.7% con respecto al mismo periodo de 2016 por
Us$1,373,296,909.

Los préstamos netos por U5$993,958,346 al 31 de diciembre de 2017 muestran un aumento del
2.3% (US$22,212,528) con respecto al mismo periodo de 2016 por USS 971,745,818.

Las reservas para posibles préstamos incobrables incluyendo la reserva dinamica ascendieron a
USS 25,587,752 lo cual representa el 2.5% de |a cartera total de préstamos.
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En cuanto al pasivo, los depésitos totales captados de clientes y banco aumentaron en un 3.9%
(USS 40,292,789) con respecto al 31 de diciembre 2016, para totalizar USS 1,062,333,871. Los
mismos representan el 86.1% del total de pasivos. La mayor fuente de fondeo son los depdsitos
a plazos US$ 720, 110,235, con el 67.8%; a la vista USS$ 156,885,726 con el 14.8%; ahorros USS
135,287, 958 con el 12.7% y los interbancarios USS$ 50,049,952 con el 4.7%.

£l resto de las fuentes de fondos consiste en fondos recibidos por bancos locales y extranjeros
para capital de trabajo por US$107,833,915 con vencimiento maximo al 27 de noviembre de
2027; bonos por pagar por U5$9,545,000, con vencimiento maximo 19 de junio de 2019, valores
comerciales negociables por USS 4,097,000 con vencimiento méximo 10 de diciembre de 2018.

ESTADO DE RESULTADOS

La utilidad neta del Emisor alcanza los USS 10,137,778 al 31 de diciembre de 2017. Comparado
con el mismo periodo del afio anterior se observa una aumento de 1.6% {(USS 156,094) en los

resultados.

Los ingresos de intereses alcanzan los USS$ 77,525,520 a 31 de diciembre de 2017, lo gue
representa un aumento de 0.3% (+US$ 250,690} con respecto al mismo periodo del afio anterior.
Por su parte, las comisiones ganadas totalizaron USS$ 13,222,465 al 31 de diciembre de 2017,
con upa aumento de 52.7% (USS$4,562,424) comparativo al mismo periodo terminado en
diciembre de 2016. El gasto de intereses y comisiones totalizaron US$ 46,970,345 aument6 6.6%
(USS 2,931,193) al 31 de diciembre de 2016, en comparacion al afio anterior.

El ingreso neto de intereses y comisiones después de provision, aumento en USS$ 1,125,199 6
3.1% es decir, de USS 36,789,280 a USS 37,914,479 en comparacion con el afio terminado el
31 de diciembre de 2016.

Los gastos generales y administrativos alcanzan los US$ 34,819,894 al 31 de diciembre de 2017,
un incremento de 5.2% (USS 1,733,379) que proviene principalmente de los rubros de,
depreciacién y amortizacién mantenimiento y reparacion, publicidad y propaganda, provisién
para riesgo operativo, egreso de tarjeta vale y disminuciones en alquileres y costos

administrativos de tarjetas.

D. PERSPECTIVAS DEL NEGOCIO

El Emisor sigue a través de los afios una tendencia de crecimiento y consolidacion. Con una
diversa gama de servicios, concentra sus esfuerzos en desarrollar su amplia base de clientes
individuales y corporativos, enfocandose en la calidad del servicio como principal diferenciador.
Se mantienen los programas de inversiones en tecnologia, adecuacion de procesos y
capacitacién de los colaboradores, con miras a mejorar la productividad, la calidad y los tiempos

de respuesta al cliente.

El Emisor mantiene su atencion en el desarrollo de sus funciones para este periodo fiscal,
proyectando y cuidando tanto calidad en la cartera de crédito como rentabilidad en sus
operaciones.
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Il.  DIRECTORES Y DIGNATARIOS, VICE-PRESIDENTES EJECUTIVOS,
VICE-PRESIDENTES SENIOR, VICE-PRESIDENTES, ASESORES Y

EMPLEADOS
A. DIRECTORES Y DIGNATARIOS
Moisés D. Cohen M,  Director/Presidente
Nacionalidad Panamefia
Fecha de Nacimiento 7 de febrero de 1967

Domicilio Comercial  Torre Capital Bank, Calle 50 con calle 58 Obarrio

Apartado Postal 0823-05992

Correo Electronico mcohen@capitalbank.com.pa
Teléfono {+507) 209-7000

Fax (+507) 209-7051

Abogado, egresado de la Universidad Santa Maria La Antigua en 1991, con distincion Magna
Cum Laude - Primer puesto de honor. En 1994, obtuvo su Maestria en Derecho Comercial de
Stanford University en California, EUA. Finalizo el programa de Mediacién y Negociacién de la
Universidad Harvard. En 1987, fundo su primera empresa Sistemas Juridicos, S.A., la cual es el
mayor Centro de Investigacidn y Editorial Juridica privada de Panama. En 1992, fungio como
abogado en Ia firma de abogados Sucre, Arias y Reyes. En 1994, fue representante de Panama
para el Sector Maritimo en Asia desde Singapur. Fue Abogado Corporativo de la Autoridad de Ia
Region Interocednica (ARI) en 1995. Desde abril de 1996, inicié su carrera en Banca en Multi
Credit Bank (actualmente Multibank), como asistente al gerente general (1996-1997), Gerente
de Crédito y Mercadeo (1997-1998) y posteriormente como Gerente General desde 1999 hasta
septiembre de 2005. Ha participado en la Junta Directiva de la Asociacion Bancaria de Panama,
Asociacion Panamefia de Ejecutivos de Empresas, Cdmara de Comercio y Agricultura de Panama,
Club Rotario de Panama y ha sido Presidente de la Asociacidn Panamefia de Bancos. Ademas,
dirigio el Comité Legal de la Asociacidn Panamefia de Bancos que redactd el proyecto de Ley
Bancaria de Panama. Actualmente funge como Presidente de la Junta Directiva de Capital Bank,

Inc.
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Saul Faskha Ezquenazi Director/Vice -Presidente
Nacionalidad Panamena

Fecha de Nacimiento 26 de mayo de 1961

Domicilio Comercial Avenida Balboa, Edificio BICSA, piso 64

Apartado Postal 0816-06817

Correo Electrénico sf@ffproperties.com
Teléfono {+507) 340-3500

Fax (+507) 340-3510

Egresado del Instituto Alberto Einstein. Fungio como Gerente General de Casa Faskha (1985-
1995). Desde 1995, es el Gerente General de F&F Properties Ltd., inc.

Claudio Valencia Director/Tesorero
Nacionalidad Panamefia

Fecha de Nacimiento 15 de julio de 1966

Domicilio Comercial Punta Pacifica, Torre C de las Americas, piso 28 Apartado Postal

0834-01686
Correo tlectrénico claudio@semah.com
Teléfono (+507) 216-8040
Fax (+507) 229-9434

En 1993, obtuvo un MA en Psicologia y Psicoanalisis de la Universidad Federal RJ de Rio de
Janeiro, Brazil. Luego en 1989, obtuvo un BA en Ciencias Politicas y Psicologia de George
Washington Univerity, Washington, DC. En 1997, obtuvo un MBA en Finanzas y Mercadeo de
Columbia Business School, New York. Se ha desempefiado como consultor en Sao Paulo, Brazil
de las siguientes empresas: Mckinsey & Company y Booz, Allen & Hamilton. Desde el 2000, se
desempefia en Panama como Presidente y Gerente General de Haus, S.A, Datasafe y Colinas de

la Paz.

Tnforme de Actualizacién Anual
Diciembre de 2017

R




Jack Silvera Director/Secretario

Nacionalidad Panarnena
Fecha de Nacimiento 13 de enero de 1966

Domicilio Comercial Grupo Silaba, Calle 50y 64, San Francisco, Panama

Apartado Postal 0816-00101 zona 5
Correo Electrénico jsilvera@silaba.com
Teléfono (+507) 208-7900
Fax (+507) 263-9650

Licenciado en Economia y Ciencias Politicas con especialidad en Relaciones Diplomaticas e
internacionales obtenido en Clark University Worcester Massachusetts. Se desempefd como
Gerente General de Grupo Saks (1988-1990) y desde 1991 es el Presidente del Grupo Silaba. Ha
sido miembro de la Junta Directiva de la Cadmara de Comercio, Industrias y Agricultura de
Panama (1999-2007) y es miembro de la Junta Directiva de la Asociacidn de Distribuidores de

Automoviles de Panama.

Leo Cohen Director/Sub-Tesorero
Nacionalidad Panameio
Fecha de Nacimiento 14 de junio de 1968

Domicilio Comercial Eurostudio Furniture, Calle 50, Diagonal a Estacion Delta, frente a

Restaurante Wendys

Apartado Postal 0823-05992

Correo Electrénico @capitalbank.com.pa
Teléfono (+507) 279-0000

Fax (+507) 209-7051

Cuenta con mas de 25 afios de experiencia en la Administracion de Empresas. Ha sido Gerente
General de la Empresa Lotus Internacional, S.A., y Casa Osaka Internacional Zona
Libre. Actualmente es el Gerente General y Socio Accionista de la Empresa Euro Furnishure
Warehouse y Grupo Inmobiliario Euro Holding Group, empresa que se dedica a la venta de
diversas gamas de muebles de marcas famosas.

Tnforme de Actualizacion Anual
Diciembre de 2017




Alberto Btesh Director/Sub Secretario
Nacionalidad Panamenfa
Fecha de Nacimiento 19 de octubre de 1960

Domicilio Comercial Punta Pacifica, PH Oceania Plaza, Torre 2000, Piso 19, Oficina 19-D

Apartado Postal 0831-0222

Correo tlectrénico abtesh@ciabtesh.com
Teléfono (+507) 269-6291

Fax (+507) 263-4413

Licenciado en Administracién de Negocios con énfasis en Mercadeo y Finanzas. Fue Presidente
y Gerente General de Btesh Zona Libre (1961-1994), Vicepresidente de Compafiia Btesh, S.A.
(1994-1996). Desde 1998, es el Presidente Maxell Latin America. Ademas, es Socio Director de

la Agencia Publicitaria Punto Aparte.

Peter Miller Director y Vocal
Nacionalidad Britanica
Fecha de Nacimiento 2 de enero de 1951

Domicilio Comercial Edificio World Trade Center, Piso 17, N0.1703

Apartado Postal 0832-0706, WTC, Panama
Correo Electronico peter-miller@cableonda.net
Teléfono (+507) 301-0353

Fax (+507) 301-0353

Licenciado en Ingenieria Industrial y en Economia, titulos obtenidos en North Carolina State
University. Fungio como Subgerente General de BLADEX, fue Vicepresidente Ejecutivo de Wall
Street Securities, S.A. Desde el 2002, es el principal socio consultor financiero y estratégico de

Molino Consulting, S.A.
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Tomas Eloy Salterio  Director y Vocal
Nacionalidad Panamefia

Fecha de Nacimiento 3 de septiembre de 1946

Domicilio Comercial Calle Elida Diez, Casa D-29 Nuevo Reparto El Carmen

Apartado Postal 0816-02381

Correo Electronico tsalterio@hotmail.com
Teléfono (+507) 223-7505

Fax N/A

Licenciado en Administracion de Empresas de la Universidad de Austin Texas, ocupd puesto de
alta gerencia en Citibank, First National Bank of Boston, Towerbank, Banco de Latinoamérica 'y
Bac International Bank, Inc. Experiencia de mds de 40 afios en el drea de credito corporativoy

cobros de cartera deteriorada.

B. Vice-Presidentes Ejecutivos

Ramon Gilberto Pérez Vicepresidente Ejecutivo y Gerente General

Nacionalidad Panamefia

Fecha de Nacimiento 2 de abril, 1950

Domicilioc Comercial Urbanizacién Obarrio, Calle 50 y Calle 58, Torre Capital Bank
Apartado Postal 0823-05992

Correo Electrénico: rperez@capitalbank.com.pa

Teléfono (+507) 209-7000 ext.9001

Fax {(+507) 209-7036

Licenciatura y Maestria en Economia de la Universidad de California, Los Angeles
(UCLA). Actualmente es vicepresidente ejecutivo y Gerente General. Treinta y ocho afos de
experiencia bancaria en la banca estatal y privada panamefia e internacional {Banco Nacional de
Panama-1975/1985 Oficial de Crédito, Oficial de Operaciones Internacionales, Gerente de
Crédito, Gerente de Finanzas, Sub-Gerente general; Bancolat-1986/1994 Gerente General;
Hamilton Bank N.A. 1994/2002 Representante en Panamd; MultiBank 2002/2012

Vicepresidente Comercial, Vicepresidente Internacional.

_I—nforme lizacién Anual
Diciembre de 2017



Juan Carlos Aizpurua Vice-Presidente Ejecutivo de Banca Corporativa

Nacionalidad Panamefa

Fecha de Nacimiento 2 de marzo de 1969

Domicilio Comercial Urbanizacion Obarrio, Calle 50y Calle 58, Torre Capital Bank
Apartado Postal 0823-05992

Correo Electrénico jaizpurua@capitalbank.com.pa

Teléfono (507) 203-7000. Ext. 310.

Fax (507) 209-7015

Egresado de La Universidad Santa Marfa La Antigua con el titulo de Licenciado en Finanzas. Posee
un titulo en Técnico en Operaciones Bancarias del Instituto Bancario Internacional de la
Asociacion Bancaria de Panama. Posee 18 afios de experiencia en la industria bancaria, de los
cuales los dltimos 12 afios ha ocupado distintas Gerencias de Crédito y Negocio en bancos como
Banco Continental, Banco General, TowerBank y Multi Credit Bank. Actualmente se desempefia
como Gerente Ejecutivo de Banca Corporativa en Capital Bank, cargo que ocupa desde abril del
2008. Se ha desemperiado como Tesorero del Club Rotario de David y actualmente pertenece al

Club Rotario Panama Sur.

Sabina de Polo Vice-Presidente Ejecutivo de Banca Comercial y Sucursales
Nacionalidad Panameda

Fecha de Nacimiento 1 de agosto de 1959

Domicilio Comercial Urbanizacién Obarrio, Calle 50y Calle 58, Torre Capital Bank
Apartado Postal 0823-05992

Correo tlectronico sdepolo@capitalbank.com.pa

Teléfono (+507) 209-7000

Fax {(+507) 209-7015

Graduada de la Universidad Santa Maria La Antigua en Panama, donde estudio una Licenciatura
de Banca y Finanzas, y posteriormente estudia un Postgrado en Alta Gerencia y Maestria en
Administracién de Empresas con énfasis en Direccion Empresarial en la Universidad Latina de
Panama. Actualmente se desempea como Vice-presidenta Ejecutiva de Banca Comercial de
Capital Bank, Inc., cargo que ocupa desde inicios del 2009. Posee mas de 30 afios de experiencia
profesional en bancos locales e internacionales, en areas de crédito empresarial y consumo.
Ocupé cargos como: Vicepresidente Regional de Red de Sucursales, Gerente de Banca
Corporativa, y Gerente de Area PYMES.
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Santino Tapia Vicepresidente Ejecutivo de Banca Digital y Medios de Pago

Nacionalidad Panamefia

Fecha de Nacimiento 20 de agosto de 1973

Domicilio Comercial Urbanizacion Obarrio, Calle 50 y Calle 58, Torre Capital Bank
Apartado Postal 0823-05992

Correo Electrdnico stapia@capitalbank.com.pa

Teléfono (+507) 209-7000

Fax (+507) 209-7051

Licenciado en Banca y Finanzas posee un Pos-Grado en Alta Gerencia de la Universidad
Interamericana de Panama. Inicié en el campo laboral en The Chase Manhattan Bank, Inc.
Panama (1992-1994). Banco Continental de Panama (1994-1996). Se desempefio en Bac
International Bank, Inc.{1996-2008) como Oficial de Operaciones, Gerente de Productos,
Gerente de Sucursales, Gerente de Canales Alternos de Distribucion, Gerente de Servicios
Empresariales y Vice Presidente de Servicio al Cliente en Credomatic Panama. En 2008 pasa a
liderar |a operacién integral de tarjetas de crédito St. Georges Bank como Gerente de Medios de
Pagos, y en el 2011 Gerente de Banca de Personas, liderando las Sucursales del Banco. Desde el
2012 se desempefia como Gerente Ejecutivo de Medios de Pago y Canales Alternos de
Distribucion en Capital Bank y en la actualidad como Vice Presidente Ejecutivo de Banca Digital

y Medios de Pago.

C. Vice-Presidentes

Jahir Cervantes Vice-Presente de Auditoria

Nacionalidad: Panamenfia

Fecha de Nacimiento: 27 de noviembre de 1983

Domicilio Comercial: Urbanizacién Obarrio, Calle 50y Calle 58, Torre Capital Bank
Apartado Postal: 0823-05992

Correo Electrénico: jcervantes@capitalbank.com.pa

Teléfono: (507) 209-7000

Fax: (507) 209-7015

Graduado en la Universidad del Istmo donde obtuvo una Licenciatura en Banca y Finanza, mas
una Maestria en Gerencia General. Fue Director de Auditoria en Banistmo {(HSBC) y actualmente

se desempefia como Vice-presidente de Auditoria Interna en Capital Bank, Inc.
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Dario J. Herrera Vice-Presidente de Cumplimiento

Nacionalidad Panamefia

Fecha de Nacimiento 11 de febrero de 1961

Domicilio Comercial Urbanizacién Obarrio, Calle 50 y Calle 58, Torre Capital Bank
Apartado Postal 0823-05992

Correo Electrénico dherrera@capitalbank.com.pa

Teléfono (507) 209-7000

Fax (507) 209-7015

Graduado con honores de la Columbus University en Panama, donde estudid una Licenciatura
de Banca, Finanzas y Seguros. Posee certificacion profesional de C/P AML/FT dado por FIU y
FIBA, y cursa una Maestria de Auditoria Forense en la Universidad Especializada del Contador
Publico Autorizado en Panama. Actualmente, se desempefia como Gerente de Cumplimiento
de Capital Bank, Inc., cargo que ocupa desde mediados del 2008. Anteriormente fungio como
Oficial de Cumplimiento para Banco Cuscatlan de Panamaé y Caja de Ahorros, por un total de 17

afios.

Rodrigo Tejeira Vice-Presidente de Riesgo

Nacionalidad Panamefia

Fecha de Nacimiento 11 de diciembre de 1962

Domicilio Comercial Urbanizacidn Obarrio, Calle 50 y Calle 58, Torre Capital Bank
Apartado Postal 0823-05992

Correo Electrénico: rtejeira@capitalbank.com.pa

Teléfono (+507) 209-7000

Fax (+507) 209-7036

Obtuvo una Maestria en Administracion de Empresas {MBA) con especialidad en Banca y
Finanzas, y también una licenciatura (Bachelors of Science) en Ingenieria Industrial y Sistemas,
ambas de la Universidad de Florida en Gainesville, Florida. Tiene mas de 26 afios de experiencia
en la industria bancaria, especificamente en adreas de negocio {Banca Comercial, Corporativa,
Corresponsal y Créditos Especiales) y de Administracion de Riesgos {Crédito, Operacional y

otros).
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Maria Sofia Carranza Vice-Presidente Juridico y Gobierno Carporativo

Nacionalidad Panamenfia

Fecha de Nacimiento 16 de enero de 1976

Domicilio Comercial Urbanizaciéon Obarrio, Calle 50y Calle 58, Torre Capital Bank
Apartado Postal 0823-05992

Correo Electrénico mcarranza@capitalbank.com.pa

Teléfono {+507) 209-7000 — ext. 7800

Fax {(+507) 209-7015

Licenciada en Derecho y Ciencias Politicas posee una Maestria en Asesoria Juridica de Empresas
de |a Escuela de Gestion Comercial y Marketing en Madrid, Espaiia. Inicié en el campo laborar
apoyando a distintas organizaciones sin fines de lucro en atencion a inmigrantes,
posteriormente entré a formar parte de los abogados asesores en la administracion de la
Tesoreria Municipal del Municipio de Panama, se incorpora al mundo laboral bancario en Global
Bank Corporation de Junio 2003 a Octubre 2006 como Abogada. Se desempefié como Legal
Counsel de septiembre 2012 a Septiembre 2013 en HSBC Bank (Panafné), S.A. Senior Legal
Counsel en Banistmo, S.A. (2013-2014), Gerente de Asesoria Juridica en Capital Bank inc. de
octubre 2014 y desde febrero 2016 se desempefia como Vicepresidente Juridico y Gobierno

Corporativo.

Alex Espino Vice-Presidente de Tesoreria e Inversiones

Nacionalidad Panamenfa

Fecha de Nacimiento 25 de julio de 1971

Domicilio Urbanizacién Obarrio, Calle 50 y Calle 58, Torre Capital Bank
Apartado Postal 0823-05992

Correo Electrénico aespino@capitalbank.com.pa

Teléfono (507} 209-7000

Fax {+507) 209-7015

Egresado de la Universidad de Panam3, donde obtuvo el titulo de Licenciado en Administracion
de Empresas con énfasis en Finanzas y Negocios Internacionales. Con mas de 20 afios de
experiencia en la industria bancaria, especificamente en el area de Tesoreria, Operaciones,
Corresponsalia, Banca Internacional y Valores, sea desempefiado también como Ejecutivo
Principal (Oficial de Cumplimento) en Casas de Valores en Panama. Actualmente se desempedia
como Vice-presidente de Tesoreria e Inversiones.
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Jenny Cornejo de Cruz Vice-Presidente de Banca Privada

Nacionalidad Panamefia

Fecha de Nacimiento 29 de mayo de 1971

Domicitio Urbanizacién Obarrio, Calle 50 y Calle 58, Torre Capital Bank
Apartado Postal 0823-05992

Correo Electronico jeruz@capitalbank.com.pa

Teléfono (507) 209-7000

Fax (+507) 209-7015

Graduada en la Universidad del istmo, donde estudié una Licenciatura de Finanzas. Actualmente
se desempefia como Vice-presidenta de Banca Privada de Capital Bank, Inc., cargo que ocupa
desde noviembre 2017. Posee més de 25 afios de experiencia profesional en bancos locales e
internacionales, en areas de crédito de consumo, comercial, tarjetas de crédito y Banca Privada.
Ocupd cargos como: Directora de Tarjetas de Crédito, Vicepresidente de Banca de Consumo,
Vicepresidente de Banca Privada y Asistente Vicepresidente de Hipotecas.

D. ASESORES LEGALES

Nombre Asesores Legales Angel, Cohen, Richa & Asociados
Contacto Principal Jean Richa Mawad

Domicilio Profesional Via Espafia, Edificio Bank Boston — Piso 2
Apartado Postal 0816-06724 Panama, Rep. De Panama
Correo Electrénico ancori@ancori.com

Teléfono (507) 264-5074/ (507) 223-2764/65

Fax (507) 223-2766

Es una Firma de Abogados de amplia aceptacién en el campo Corporativo y Comercial, ofrecen
soluciones amplias en cuanto al manejo exitoso de un negocio, dentro del marco de una

estructura legal que minimice los riesgos gque enfrentan.
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E. AUDITORES EXTERNOS

Nombre Auditores Externos  Deloitte
Contacto Principal Gilberto Mora — Socio de Auditoria

Domicilio Profesional Panama, Edificio Banco Panama, Piso 12, Paseo Roberto Motta,
Costa del Este

Apartado Postal 0816-01558 Panama, Rep. De Panama
Correo Electronico infopanama@deloitte.com

Teléfono (+507) 303-4100

Fax (+507) 269-2386

F. COMPENSACION

Al 31 de diciembre de 2017, fas compensaciones entregadas a principales ejecutivos (incluye
Presidente, Gerente General y Vice-presidentes) ascendieron a USS$ 1,193,547 (USS 1,505,188

al 31 de diciembre de 2016).

En el mismo periodo se pagaron en concepto de salarios y beneficios a los empleados la suma
de USS 14,626,849 (US$14,841,270 de diciembre de 2016). Estos montos incluyen salarios,
gastos de representacion, horas extras, incentivos, prestaciones sociales, seguros, bonificacién,

prima de seguros y asistencia médica.

El monto total reservado por el Emisor en provision para prima de antigiedad e indemnizacion,
al 31 de diciembre de 2017 fue de USS$ 504,000 (US$566,905 de diciembre 2016).

IV. CAPITALACCIONARIO

Al 31 de diciembre de 2017, el capital autorizado del Emisor estad representado en 150,000,000
acciones divididas asi {i) 100,000,000 Acciones Comunes con un valor nominal deUS$1.00 cada
una, (i) 50,000,000 Acciones Preferidas no Acumulativas con un valor nominal de US$1,000.00

cada una.
Acciones Valor Capital Pagad
Clase de Acciones Autorizadas Nominal ap! (USSa)ga °
(cantidades) (US)

Acciones comunes 100,000,000 1 100,000,000
Acciones preferidas No

i 50,000 1,000 50,000,000
Acumulativas
Total 100,050,000 1,001 150,000,000
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Al 31 de diciembre de 2017, el Emisor mantiene US$81,679,390 acciones emitidas y en

circulacion y el capital pagado y en circulacion es de 128,632,390

Acciones Valor Capital Pagado
Clase de Acciones emitidas y nominal

pagadas (us) (Us)
Acciones comunes 81,713,123 1 81,713,123
Acciones en tesoreria (80,733) 1 (80,733)
Acciones preferidas No 47,000 1,000 47,000,000
Acumulativas

81,679,390 1,002 128,632,350

La totalidad de las acciones comunes emitidas y en circulacion son propiedad de Capital Bank.
Durante los 9 afios de ejercicio del banco, el total de las acciones no se han pagado con bienes

distintos a efectivo.

V. PARTES RELACIONADAS

Los saldos y transacciones con partes relacionadas incluidos en el estado consolidado de
situacion financiera y estado consolidado de resultados del Emisor al 31 de diciembre de 2016,

se resumen a continuacion:

2017 2016
Operaciones entre compadias relacionadas:
Saldos entre partes relacionadas
Activos
Preslamos 14,653,376 11,223,606
Otros activos - intereses acumulados por cobrar 18,074 13,519
Pasivos
Depdsilos de clientes 18,163,505 14,957,786
Otros pasivos - inlereses acumulados por pagar 185.236 332,897
2017 2016
Transacciones entre partes relacionadas
tngresos y gastos
Ingresos de intereses 716,644 778,920
329,456 2,149,230

Gaslos por inlereses

Los préstamos de companias relacionadas al 31 de diciembre de 2017, ascendieron a
B/.14,653,376 (2016: B/.11,223,606), a una tasa de interés que oscila entre 5% a 18%, con
vencimientos varios desde el afio 2021. Dichos préstamos se encuentran respaldados con
garantia de bieninmueble por B/.900,000y saldo garantizado en efectivo de B/.4,491,438 {2016:
B8/.2,372,176).
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2017 2016

Operaciones con directores y personal clave de la

Administracion:

Saldos entre partes relacionadas

Activos

Préstamos 9,628,931 10,742,403

Intereses acumulados por cobrar 111,431 18,213
Pasivos

Depositos de clientes 2,192,789 4,305,320

Intereses acumuladas por pagar 11,808 45,892
Patrimonio

Acciones preferidas 3,385,000 3,385,000
Contingencias

Garantia bancaria 4,000,000 4,000,000

2017 2016

Transacciones entre partes relacionadas
Ingresos y gastos

Ingresos por intereses 435,824 269,655

Gastos porintereses 290,335 127,761
Beneficios del personal clave de la Administracion

1,193,547 1,505,188

Salarios y participacion de ulilidades

Los préstamos otorgados a directores y personal clave de la Administracion al 31 de diciembre
de 2017, ascendieron a B/.9,628,931 (2016: B/.10,742,403), a una tasa de interés que oscila
entre 1.75% a 18%, con vencimientos varios hasta el afio 2047.

Dichos préstamos se encuentran respaldados con garantias de bienes muebles por B/.317,204
(2016: B/.431,845), garantias de bienes inmuebles por B/.14,108,033 (2016: B/.10,960,180) y
garantias de efectivo de B/. 3,572,234 (2016: B/.4,349,654).
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VI. Tratamiento Fiscal

Capital Bank Inc., estd sujeto a varios tipos de impuestos nacionales y municipales como son los

siguientes:

e |mpuestos Nacionales: impuesto sobre la renta, impuesto de remesas, impuesto aviso
de operacion, impuesto sobre dividendos, impuesto sobre tasa Unica, impuesto de
entidades financieras e impuesto de inmuebles entre otros.

o Impuesto Municipales: impuestos sobre rotulos y actividad lucrativa.

Las declaraciones de impuesto sobre la renta de las compafiias que componen Capital Bank y
constituidas en la Republica de Panama estdn sujetas a revision por las autoridades fiscales por
los tres ultimos afios, inclusive el afio terminado al 31 de diciembre de 2017, de acuerdo a

regulaciones fiscales vigentes.

De acuerdo a la legislacidn fiscal Panamefia vigente, las compafiias estan exentas del pago de
impuesto sobre la renta en concepto de ganancias provenientes de fuente extranjera.

También estdn exentos del pago de impuesto sobre la renta, los intereses ganados sobre
depositos a plazo en bancos tocales, los intereses ganados sobre valores del Estado Panamefio
e inversiones en titulos-valores emitidos a través de la Bolsa de Valores de Panama.

La subsidiaria Capital International Bank, Inc. no estd sujeta al pago del impuesto sobre la renta
en su respectiva jurisdiccion, debido a la naturaleza de sus operaciones extranjeras. 5in
embargo, el impuesto sobre la renta causado sobre operaciones que generan renta gravable en
otras jurisdicciones se clasifica dentro del gasto de impuesto sobre la renta.

En Gaceta Oficial N0.26489-A, referente a la Ley No.8 de 15 de marzo de 2010, se modifican las
tarifas generales del Impuesto sobre la Renta (ISR). Para las entidades financieras, la tarifa actual
de 27.5% se reduce a 25% desde el 1 de enero de 2014.

Con fecha 29 de agosto de 2012, entr6 a regir la Ley No0.52, que reforma las normas relativas a
Precios de Transferencia, ampliando los sujetos pasivos de este régimen orientado a regular con
fines tributarios que las transacciones que se realizan entre partes relacionadas cumplan con el
principio de libre competencia, por lo que las condiciones pactadas entre partes relacionadas
deberan ser similares a las realizadas entre partes independientes. De acuerdo a dichas normas
los contribuyentes que realicen operaciones con partes relacionadas que tengan efectos sobre
los ingresos, costos o deducciones en la determinacion de la base imponible, para fines del
impuesto sobre la renta, del periodo fiscal en el que se declare o lleve a cabo la
operacién, deben preparar anualmente un informe de las operaciones realizadas dentro de los
seis meses siguientes a la terminacion del periodo fiscal correspondiente {Forma 930). Dichas
operaciones deben someterse a un estudio a efectos de establecer que cumplen con el supuesto

contemplado en |a Ley.
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SEGUNDA PARTE RESUMEN FINANCIERO

CAPITAL BANK Y SUBSIDIARIAS
AL 31 de diciembre de 2017

‘ ) DE SITUACION FINANCIERA . 2017 ... 2016 o 20k v 2028
Ingresos por intereses . : 97825520 77.274.830 72,871,950 59,555.805
Ingresos por comisiones 13,222,465 8,660,041 10,509,506 8,488,564
Otros ingresos 1,154,789 774,473 5,200,949 1,902,233
Gastos de intereses y comisiones 46,970,345 44,039,152 38,945,149 33,520,283
Gastos generales y administrativos 34,819,894 33,086,515 32,274,873 23,680,079
Reversion para posibles préstamos incobrables - - - (4,453,470}
Provisiones y reversion para posible préstamos 5,863,161 5,106,439 3,737,054 4,410,276
Impuesto Sobre Ja Renta, Neto 1,169,709 1,172,651 1,120,353 1,830,622
Utilidad del afto 10,137,778 9,981,684 12,504,976 10,959,212
Acciones comunes 81,713,123 81,713,123 81,713,123 68,800,250
Acciones en tesoreria (80,733) - - -
Utilidad por accidn 0.12 0.12 0.15 0.16
Acciones preferidas 47,000,000 47,000,000 47,000,000 42,515,000
Acciones comunes promedio 81,672,757 81,713,123 75,256,687 52,215,440
Acciones preferida promedio 47,000,000 47,000,000 44,757,500 42,515,000
BALANCE GENERAL e 2016 i 205 ) )
Préstamos neto 993,958,346 ‘ 971,745,818 1,126,384,876 919,671,834
Activos totales 1,396,183,201 1,373,296,909 1,467,540,158 1,292,548,235
Depositos totales 1,062,333,871 1,022,041,082 1,138,979,467 1,057,872,357
Pasivos totales 1,233,356,778 1,216,137,539 1,315,440,400 1,160,605,169
Capital pagado - acciones comunes 81,713,123 81,713,123 81,713,123 68,800,250
Acciones en tesoreria (80,733) - - -
Reservas regulatoria 18,718,328 22,044,601 21,086,428 13,954,719
Dividendos - acciones preferidas 3,055,000 3,047,885 2,795,076 2,763,477
Dividendos - acciones comunes 2,450,000 3,860,000 6,565,000 3,160,000
Cambios netos en valores disp. para la venta 2,625,658 1,483,635 291,787 677,868
Patrimonio total 162,826,423 157,159,371 152,099,758 131,943,066
RAZONES FINANCIERAS 2017 2016 2015 014
Pasivos / Patrimonio 7.57 7.74 8.65 8.80
Préstamos, neto / Activos totales 71.19% 70.76% 76.75% 71.15%
Gastos totales / Ingresos totales 37.89% 38.16% 36.43% 33.85%

TERCERA PARTE ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros auditados de Capital Bank, Inc., y Subsidiarias al 31 de diciembre de , =

2017, se adjuntan al presente informe como parte integral del mismo.
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CUARTA PARTE

GOBIERNO CORPORATIVO

.  SUPERINTENDENCIA DEL MERCADO DE VALORES:

EL Acuerdo 12-2003 (11 de noviembre de 2003) de la antigua Comisién Nacional de Valores (hoy,
Superintendencia del Mercado de Valores), establece en su articulo 19 {Emisor o Persona
Registrada Sujeta a Otras Regulaciones), lo siguiente:

El emisor o persona registrada cuyas operaciones 0 negocios se encuentran sujetas a la
fiscalizacion, vigitancia o al cumplimiento de regimenes legales especiales, dentro de los que
contemplen obligaciones o recomendaciones relativas a la implementacion de normas de
gobierno corporativo, cumpliran con las obligaciones o adoptardn las recomendaciones
contenidas en las regulaciones expedidas por su ente regulador primario. Esta circunstancia sera
revelada con detalle en las solicitudes de registro e informes periddicos correspondientes’.

El emisor o persona registrada cuyas operaciones estan sujetas otras regulaciones debera
revelar las diferencias entre las practicas de gobierno corporativo de su pais de origen que
difieren de las domésticas, cometidas a la regulacién de la antigua Comisidn Nacional de Valores
de Panama (hoy, Superintendencia del Mercado de Valores). En caso de que los emisores o
personas registradas sujetas a otras regulaciones encuentren posteriormente excepciones entre
las recomendaciones de gobierno corporativo de su pais de origen, deberan divulgar dichas
excepciones. Se recomienda que esta informacidn sea divulgada en la pagina Web de la

compafia y/o en su reporte personal.

El emisor o persona registrada tanto nacional como extranjero que decida adoptar normas de
buen gobierno corporativo dictada por Organismos Internacionales de reconocido prestigio
podrén hacerlo siempre que revelen las diferencias entre dichas regulaciones y las sugerencias
por la antigua Comision Nacional de Valores de Panama (hoy, Superintendencia del Mercado de

Valores).

El emisor o persona registrada sujeta a otras regulaciones o disposiciones incluyendo las de
Organismos Internacionales deberdn presentar igualmente formulario IN-A, Informe de
Actualizacién Anual, contenido en el Acuerdo 18-00 del 11 de octubre del 2000.

Los emisores registrados en jurisdicciones reconocidas por la antigua Comision Nacional de
Valores, (hoy Superintendencia del Mercado de Valores) se regirdn en lo relativo a sus solicitudes
de registro ante la Superintendencia, por las disposiciones del Acuerdo 8-2003 de 9 de julio de

2003.

Las sociedades de inversion registrados y otros vehiculos de inversion colectiva registrados se
regiran por lo dispuestos en los Acuerdos reglamentados especificos a la materia.

R T e L A SRR
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En virtud de los dispuesto en el primer parrafo del articulo 19 del Acuerdo 12-2003, antigua
Comisidn Nacional de Valores (hoy, Superintendencia del Mercado de Valores), Capital Bank,
inc. y Subsidiarias, debe seguir los lineamientos establecidos por la Superintendencia de Banco
enlo relacionado al tema Gobierno Corporativo y desarrollar los dispuesto en el acuerdo 5-2011
de 20 de septiembre de 2011 de la Superintendencia de Bancos. Por tal motivo, revelaremos en
detalle las Practica de Gobierno Corporativo de Capital Bank, Inc. y Subsidiarias, y
mencionaremos en adicion, los requisitos minimos de Gobierno Corporativo desarrollados por
el Acuerdo 5-2011 Superintendencia de Bancos y las recomendaciones especificas de dicho

acuerdo sobre esta materia.

Il.  PRACTICAS DE GOBIERNO CORPORATIVO EN CAPITAL BANK, INC.
Y SUBSIDIARIAS:

1. JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

La Junta General de Accionistas es el maximo organo de direccion y estd compuesto por un
ntmero plural de accionistas de Capital Bank, Inc. La misma mantiene sesiones anuales acorde

a lo establecido en su Pacto Social.

2. JUNTA DIRECTIVA

La Junta Directiva es el maximo érgano de decision después de la Junta General de Accionistas
y es responsable por la conduccién de todos los asuntos y actividades del Banco y subsidiarias.
La Junta Directiva es el elemento central del buen gobierno corporativo y representa su esencia.

Los principios esenciales adoptados para la consecucién de un buen gobierno corporativo son:

1. Los miembros de la junta Directiva deberan ser idéneos para sus cargos, comprendiendo
claramente sus funciones en la realizacion de un buen gobierno corporativo, siendo capaces de

aplicar su buen juicio en asuntos que atafian en el banco.

2. La Junta Directiva aprobara y vigilard los objetivos estratégicos y valores corporativos del
banco y debe asegurarse que los mismos sean comunicados a toda la organizacién.

3. La Junta Directiva establecerd y hard cumplir lineas claras de responsabilidad en toda la

organizacion.

4. La Junta Directiva asegurara que la Gerencia General realice un seguimiento adecuado de las
politicas, procedimientos y regulaciones en general, dispuesto por los directores.

5. La Junta Directiva deberd asegurar que las recomendaciones generadas por auditoria interna
y auditoria externa, y/o el ente regulador asi como del control interno en general sean

implementadas.

6. La Junta Directiva garantizara que las politicas aplicadas por el banco sean congruentes con la
cultura empresarial de la institucién, asi como sus objetivos y estrategia a largo plazo y el

entorno de control.
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7. La Junta Directiva se asegurara que el Banco este dirigido con transparencia.

8. La Junta Directiva comprende la estructura operativa del Banco y su estructura jeradrquica

manteniendo transparencia en su gestion {Principio de “Conozca su Estructura”),

9. La Junta Directiva se adhiere a los principios establecidos en el Cédigo de Etica y vigilaran su

cumplimiento.

Basado en estos antecedentes, a continuacion se presenta un resumen de la conformacién.y
responsabilidades de la Junta Directiva y de sus Comités de Apoyo.

A. JUNTA DIRECTIVA

1. CompPOSICION

Al cierre del 2017 |a Junta Directiva estd compuesta por 8 miembros de los cuales dos
mantienen condicién de independiente con base en lo establecido en el acuerdo 5-2011 de
la Superintendencia de Bancos de Panamd (SBP). La misma esta constituida por los

siguientes cargos:

La misma esta constituida por los siguientes cargos:

e Director / Presidente

e Director/ Vicepresidente

e Director/ Secretario

e Director/ Tesorero

e Director/ Sub Secretario

e Director/ Sub Tesorero

e Director/ Vocal (Independiente)
e Director/ Vocal {independiente)

La Junta Directiva de Capital Bank, Inc. y subsidiarias se reunira como minimo de manera
trimestral como lo indica fa norma. Sin embargo, se retne de manera usual de forma
mensual con excepcidn del mes que corresponde a la Junta General de Accionistas.

Las convocatorias se realizan con no menos de dos (2) ni mas de quince (15) dias de
anticipacidn, mediante notificacidon escrita via correo electrénico. Para que exista quorum,
se requiere de la participacion de por lo menos la mitad de sus miembros mas uno y sus

decisiones son documentadas a través de actas.

2. RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA

La Superintendencia de Bancos ha regulado de manera expresa a través de los diferentes .

acuerdos bancarios las responsabilidades especificas de la Junta Directiva en diferentes

materias. A continuacién mencionaremos algunas de ellas:
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1. Sobre Gobierno Corporativo

El acuerdo 5-2011 define entre las responsabilidades y tareas de la Junta Directiva las

siguientes:
a. Promover la seguridad y solidez del banco.
b. Entender el ambiente regulatorio y velar que el banco mantenga una relacion

efectiva con sus reguladores.
¢. Establecer una estructura de gobierno corporativo efectiva, incluyendo un sistema
de control interno, que contribuya con una eficaz supervision interna del banco y

sus subsidiarias.
d. Velar porque existan condiciones generales de trabajo adecuadas para el

desempefio de las tareas asignadas a cada nivel del personal que participe de la

estructura de gobierno corporativo.
e. Promover, en conjunto con la gerencia superior, elevados estandares éticos y de

integridad.

f. Establecer una cultura organizativa que demuestre y enfatice a todos los
funcionarios la importancia del proceso de control interno, el papel de cada uno
dentro del banco y de estar plenamente integrados al mismo.

g. Aprobar y revisar periddicamente las estrategias de negocios y otras politicas
trascendentes del banco.

h. Conocer y comprender los principales riesgos a los cuales se expone el banco,
estableciendo limites y procedimientos razonables para dichos riesgos y asegurarse
que la gerencia superior adopte las medidas necesarias para la identificacién,
medicion, vigilancia y control de los mismos.

i.  Mantener informada a la Superintendencia sobre situaciones, eventos o problemas
que afecten o pudieran afectar significativamente al banco y las acciones concretas
para enfrentar y/o subsanar las deficiencias identificadas.

j. Documentarse debidamente y procurar tener acceso a toda la informacion
necesaria sobre las condiciones y politicas administrativas para tomar decisiones, en
el ejercicio de sus funciones ejecutivas y de vigilancia.

k. Aprobar la estructura organizacional y funcional del sistema de control interno y
asegurarse que la gerencia superior verifique su efectividad.

I. Seleccionar y evaluar al gerente general y a los responsables por las funciones de
auditoria externa, salvo cuando la asamblea de accionistas se atribuya esta
responsabilidad.

. Seleccionar y evaluar al gerente o responsable de las funciones de auditoria interna.

n. Aprobary revisar por lo menos una (1) vez al afo los objetivos y procedimientos del
sistema de control interno, asi como los manuales de organizacién y funciones, de
politicas y procedimientos, de control de riesgos y demas manuales del banco en
donde se plasmen los mismos, asi como los incentivos, sanciones y medidas
correctivas que fomenten el adecuado funcionamiento del sistema de control
interno y verificar su cumplimiento sistematicamente.

0. Aprobar los programas de auditoria interna y externa, y revisar los estados
financieros no auditados del banco por lo menos una {1) vez cada tres meses.

p. Vigilar que se cumpla con lo establecido en los Acuerdos que dicte la
Superintendencia de Bancos sobre la veracidad, confiabilidad e integridad de la
informacion contenida en los estados financieros.

q. Asegurar que existen los sistemas que faciliten el cumplimiento de los Acuerdos que
dicte la Superintendencia en materia de transparencia de la informacion de los
productos y servicios del banco.
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2. Sobre Prevencion de BC/FT/FPADM

o Aprobar el manual de prevencion, anexos y actualizaciones de prevencion de
BC/FT/FPADM, con la aprobacion previa del Comité de Prevencion.

s Aprobar y vigilar que se cumpla con la estructura de prevencion.

e Adoptar perfil de compromiso y obligatoriedad en efecto de prevenir del uso
indebido de los servicios bancarios para el financiamiento de actos delictivos como
blanqueo de capitales financiamiento del terrorismo y financiamiento de la
proliferacion de armas de destruccion masiva.

o Promover en conjunto con la gerencia superior el cumplimiento del codigo de ética
y la politica de transparencia e integridad.

o Acatar las normas regulatorias y velar que el Banco mantenga una colaboracion
efectiva con sus reguladores.

e Asegurarse que la Gerencia General realice un seguimiento adecuado del
cumplimiento de las politicas, procedimientos, controles y las diferentes normativas
legales en materia de prevencion de BC/FT/FPADM.

e Remitir a la SBP, una certificacion anual de no actualizacion del manual de
prevencion, cuando aplique, firmada por el Presidente o Secretario de la Junta
Directiva.

s Aprobar el nombramiento o designacion del Oficial de Cumplimiento y asegurarse
de su comunicacién a la SBP.

e Asegurar que el Banco mantenga una efectiva estructura de control interno,
incluyendo el conocimiento adecuado de sus clientes y el reporte de actividades
sospechosas.

» Aprobar y aplicar las medidas de prevencion de actos delictivos por medio de los
servicios bancarios descritas en este manual.

» Acatar las diferentes normativas legales vigentes en la Republica de Panama en
materia de prevencion del’ BC/FT/FPADM, aplicando los principios vy
recomendaciones generadas por organismos internacionales en materia de
prevencion, con el objetivo de la proteccion de la reputacién de la entidad, sus
colaboradores, clientes, directores y accionistas.

e Elevar una cultura de cumplimiento de acuerdo a los controles internos establecidos
a nivel interno del Banco y por las dreas reguladoras y mitigadoras de riesgos.

¢ Aprobar consultorias o asesorias en materia de BC/FT/FPADM.

3. Sobre Gestion Integral de Riesgos

El acuerdo 8-2010 detalla las responsabilidades sobre gestion integral de riesgos:

a. Establecer el perfil de riesgo aceptable del banco, para lo cual requiere tener un
conocimiento y entendimiento de los riesgos a los que esta expuesto el banco.

b. Designar los miembros que componen el Comité de Riesgo.

c. Aprobar los recursos necesarios para el adecuado desarrollo de la gestion integral
de riesgos a fin de contar con la infraestructura, metodologia y personal apropiado.
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d. Evaluary aprobar sus planes de negocio con la debida consideracion de los riesgos

asociados.
e. Asegurar que el banco mantenga un nivel de suficiencia patrimonial congruente con

su perfil de riesgo.

f.  Aprobar las politicas, procedimientos y estructuras de limites de riesgo para las
diferentes dreas operativas y de negocio del banco.

g. Lajunta directiva y la gerencia general de cada banco deberan atribuir a la unidad
de administracion de riesgos la suficiente autoridad, jerarquia e independencia
respecto a los demas empleados del banco y el poder de veto en la toma de
decisiones que estén relacionadas al riesgo integral del banco.

De este acuerdo se desprenden otros en los cuales se especifica las responsabilidades
de la Junta Directiva sobre gestion de riesgo en banca electronica, operacional,
tecnologia de la informacion, de crédito entre otros.

4. Funciones Generales

Son funciones generales de la Junta Directiva:

a. Nombrar al Presidente y demas dignatarios.

b. Presentar, en asocio con el Presidente, alaJunta General de Accionistas, uninforme
sobre la situacidn del Banco y subsidiarias, el balance del ultimo ejercicio y el
proyecto de distribucion de utilidades.

c. Reglamentar toda la colocacion de acciones en reserva.

d. Crear cuando lo juzgue conveniente otros cargos como asesores de la Junta
Directiva, sefialandoles sus funciones y remuneracion.

e. Nombrar, cuando lo estime conveniente, juntas asesoras o consultivas del Banco,
fijandoles sus atribuciones y remuneraciones.

f.  Delegar en Comités formados por dos o mas de sus miembros o en funcionarios del
Banco, las facultades que considere necesarias.

g. Ejercer, de acuerdo con la ley, todas las funciones que considere necesarias al
desarrollo del objeto social del Banco, que no estén contempladas en este Manual.

h. Aprobary modificar el Manual de Gobierno Corporativo.

i.  Supervisar la actividad de los representantes legales y de los altos funcionarios del
Banco con el fin de verificar que se esté atendiendo el interés de la sociedad; se esté
ejecutando el plan de negocios y la politica de gestidn; se cumpla con lo previsto en
la ley, el Pacto Social, y en el Manual.

j. Velar porque el Manual de Gobierno Corporativo o documentos relacionados
regulen la prevencion, manejo, divulgacion y solucion de las situaciones
generadoras de conflictos de interés que puedan presentarse entre los accionistas,
directores, administradores o los altos funcionarios del banco y/o subsidiarias.

k. Establecerlos canales para que los accionistas puedan presentar sus reclamos sobre
posibles violaciones al Manual.

I. Realizar evaluaciones de la gestion de la Junta Directiva conforme a lo que indica los
acuerdos bancarios.

m. Revisary aprobar segun las politicas establecidas:

— Las estrategias de negocios, politicas trascendentes, u otras iniciativas que
requiera el Banco, para el normal desarrollo de sus actividades.

— Los Estados Financieros periddicos.

— Revisar fas cifras financieras y compararlas con el presupuesto.
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—~  Los manuales de organizacion y métodos, de politicas y procedimientos, control
de riesgos y demds manuales que se requieran para el desarrollo de sus

operaciones.
—  Los incentivos, sanciones y medidas correctivas que procuren el adecuado

funcionamiento del sistema de control interno y verificar su cumplimiento

periddicamente.
- Los poderes especiales a los Ejecutivos/Gerentes para firmar en representacion

del Banco contratos publicos y privados.
— Los agentes comisionistas que referirdn prospectos clientes a las areas de

negocios.
n. Evaluary seleccionar a:
— Los Auditores Externos.
— Al Gerente General.

B. GERENCIA GENERAL

Bajo la direccién y supervision de la Junta Directiva, la Gerencia Superior debe llevar a cabo
y gestionar las actividades de la entidad de una manera consistente con la estrategia
corporativa, el apetito de riesgo, politica de compensacién y las demas politicas aprobadas

por la Junta Directiva.

1. Periopo

El Gerente General serd nombrado por periodo indefinido y a tal fin se le otorgara un contrato
de trabajo con las clausulas que acuerden las partes. Suremuneracion sera determinada por la
Junta Directiva, de acuerdo a criterios relativos a sus niveles de responsabilidad y gestion.

2. FUNCIONES

Ala Gerencia General corresponde:

» Representar al Banco, como persona juridica que es, en todos los actos, en ausencia del

Presidente.
e Someter a consideracion de la Junta Directiva todos aquellos negocios, contratos y

operaciones, conforme al reglamento qgue dicte la Junta Directiva.

e Nombrar aquellos empleados que no sean designados por la Junta Directiva

e Dirigir la correspondencia sobre asuntos legales y/o de cumplimiento en general, previa
las directrices de la Junta Directiva.

e Delegarlos poderes necesarios para que otra persona o personas, representen de forma
transitoria al Banco en sus asuntos de caracter judicial, administrativo, comercial,
laboral o fiscal.

e Cumplir y hacer cumplir los estatutos sociales y las determinaciones de la Junta de
Accionistas y la Junta Directiva.

o  Convocar a la Junta Directiva, en las fechas previamente designadas.

» Ejecutar, toda clase de operaciones de cardcter comercial o financiero.

e Ejercer todas aguellas funciones que le sean asignadas por la Junta Directiva.
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3. RESPONSABILIDADES DE LA GERENCIA GENERAL

Todos los empleados del Banco que no sean nombrados por la Junta Directiva, estaran bajo ia
supervision de la Gerencia General, quien podra delegar estas funciones en otros ejecutivos del

Banco.
Para tal efecto, la Gerencia General dotara a los distintos niveles de la gestion y operacion con

los recursos necesarios para el adecuade desarrollo de los procesos y mantenimiento del control
interno. A fin de cumplir con sus responsabilidades, la Gerencia General debera por lo menos:

a. implementar las estrategias y politicas aprobadas por la Junta Directiva

b. Asegurar el funcionamiento y efectividad de un sistema de control interno efectivo.

c. Dotar a los distintos niveles de gestion y operacion con [os recursos necesarios para el
adecuado desarrolio del sistema de control interno.

d. Asegurar el funcionamiento y efectividad de los procesos que permitan la identificacidn
y administracion de los riesgos que son asumidos en el desarrollo de sus operaciones y
actividades.

e. Mantener una estructura de organizacion que asigne claramente responsabilidades,
autoridad y las lineas jerarquicas.

f. Desarrollar procesos que identifiquen, midan, verifiquen y controlen los riesgos
incurridos.

4. EVALUACION DEL GERENTE GENERAL

La Junta Directiva evaluara la gestiéon de la Gerencia General de forma anual con base en los
criterios previamente acordados y metodologias de evaluacion de desempeiio recomendadas

por la Vicepresidencia de Capital Humano.

C. COMITES DE APOYO A LA JUNTA DIRECTIVA Y GERENCIA GERENCIAL

La Junta Directiva de Capital Bank, Inc. cuenta con una serie de Comités a los cuales ha delegado
deberes y facultades segun lo establecido en su pacto social y lo permitido por la normativa
vigente los cuales supervisan, monitorean y establecen las definiciones correspondientes en sus
respectivos campos de accion. La Junta Directiva se apoyara en diversos comités para la toma
de decisiones sobre operaciones; aprobacion de politicas administrativas; aprobaciones de
crédito, de inversidn y financieras; aprobacion e implementacion de estrategias o de nuevos

negocios; analisis de riesgos y del sistema de control interno.

Los Comités definidos por la Junta Directiva son:

¢ Comité de Auditoria

e Comité de Riesgos

e Comité de Prevencion

e Comité de Crédito

e Comité de Gestion de Activos y Pasivos (ALCO)

cion Anual
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s Comité de Gobierno Corporativo
o Comité de Tecnologia (Planificacion y Proyectos)

Estos comités son presididos por un Director de la Junta Directiva con experiencia o
conocimientos en los temas a considerar, y estaran apoyados por un Secretario/Coordinador.
Asi mismo la Junta Directiva podra designar personas con experiencia y moral comprobada para
que participen en los comités a fin de fortalecer la ejecucion de las funciones del mismo. El
Secretario/Coordinador se encargard de presentar en las sesiones de trabajo los temas de
relevancia; y confeccionard un Acta que recogerd un resumen de los temas tratados, las
decisiones tomadas, los temas pendientes, y las recomendaciones sobre estrategias a

implementar.

2. Comités a Nivel Gerencial
Estos comités son presididos por un Ejecutivo o Gerente encargado de la operacion principal a
discutir en las sesiones de trabajo. De igual forma, dichos comités tienen un lider que funge
como Secretario/Coordinador; a efectos de que las sesiones de trabajo se lleven a cabo de una

manera puntual y eficiente.

Actualmente se mantiene activo el Comité Ejecutivo de Capital Bank, Inc. presidido por el
Vicepresidente Ejecutivo y Gerente General.

3. Reglamento de los Comités

Cada Comité mantendra su reglamento de funcionamiento el cual en principio debe cumplir con
lo establecido en la normativa bancaria respecto al mismo y con los lineamientos internos
establecidos en el documento “Reglas Aplicables a Todos los Comités”.

Los Comités deberan fijar en su primera reunion su propio reglamento de funcionamientoy una
vez aprobado deberd ser revisado como minimo una vez al afio para asegurar esté actualizado

conforme a las précticas y normativa vigentes.

Los Comités a nivel de Junta Directiva estaran compuestos como minimo por tantos Directores
(que no participen en la gestion diaria del Banco) como indigque la norma y seran elegidos por el
pleno de la Junta Directiva, y podran ser reemplazados por la misma.

La periodicidad con que sesiona cada Comité no podra ser menor a lo que establezca la norma
bancaria y podré sesionar cuantas veces se considere necesario para el cumplimiento de sus

funciones y responsabilidades.

En todos los Comités se procurara que al final del afio se proponga una agenda anual de

reuniones.

Tomando en consideracion los avances tecnoldgicos y la posibilidad de que los miembros no se
encuentren en un mismo sitio para el desarrollo de las sesiones; es posible realizar reuniones no
presenciales o tomar decisiones a través de los medios virtuales establecidos siempre y cuando
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todos los miembros tengan acceso a la misma informacion y a los comentarios u observaciones
del resto para asegurar una adecuada toma de decisiones de forma colectiva.

Para el registro de actas, su asistencia debe quedar registrada indicando si fue por

teleconferencia, videoconferencia u otro medio permitido.

3.1 Comité de Auditoria

La funcion primordial del Comité de Auditoria es la de coadyuvar con la Junta Directiva en la
revisién continua de los procesos operativos y de las operaciones de Capital Bank, Inc. y
subsidiarias, de la informacion financiera, de los controles internos, de fa administracion de
riesgos, del apego a la regulacion y politicas del banco, asi como apoyar en la identificacion
de oportunidades de eficiencia y eficacia operativa, asegurando en todo momento la
independencia y suficiencia de los servicios de auditores interno y externos.

a. Periodicidad
El Comité se reunira como minimo cada dos meses, previo a ia Junta Directiva. Sin embargo,
esto no limita que se convoquen reuniones tantas veces Como sea necesario para cumplir

con los propodsitos del mismo.

b. Composicion
El Comité estard integrado por lo menos de tres miembros de la Junta Directiva gue no
participan en la gestidn diaria del banco y subsidiarias. Los mismos seran designados por la

Junta Directiva.

3.2 Comité de Riesgos

Entre las funciones del Comité de Riesgos estd la de establecer los objetivos y politicas para
la gestion integral de riesgos, asi como los limites de exposicion al riesgo que hayan sido
aprobados por la Junta Directiva.

Entendiéndose por Gestidn Integral de Riesgos el proceso por medio del cual Capital Bank,
Inc. y subsidiarias identifica, mide, monitorea, controla, mitiga y comunica a las areas del
banco y subsidiarias cuando aplique, los distintos tipos de riesgos a los cuales se encuentra
expuesto de acuerdo al tamafio y complejidad de las operaciones, productos y servicios.

a. Periodicidad
El Comité sesionara como minimo con una frecuencia trimestral.

b. Composicién
El Comité de Riesgos deberd estar integrado por no menos de dos miembros de la Junta

Directiva, uno de los cuales deberd ser miembro del Comité de Auditoria.
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3.3 Comité de Prevencion

El Comité de Prevencion es responsable de velar por el mantenimiento y actualizacion del
manual y de la definicion de politicas y procedimientos de prevencion de blanqueo de
capitales, financiamiento del terrorismo y financiamiento de la proliferacién de armas de
destruccion masiva, entre otros, necesarios para su implementacién, asi como la gestién y
administracion del riesgo de blanqueo de capitales y financiamiento del terrorismo en el
ambito corporativo y su impacto en el Banco. Entre sus objetivos también esta el de velar
porgue el manual y programa de cumplimiento se esté cumpliendo; orientar y decidir sobre
temas especificos relacionados con cumplimiento; comunicar periddicamente a la Junta
Directiva los resultados de la gestion de cumplimiento de Capital Bank, Inc. Esta
comunicacion debe ser mediante informes generados por el secretario o presidente del

Comité de Prevencion.

Entre las principales funciones del Comité de Prevencion se encuentran:

e Reportar directamente a la Junta Directiva del Banco.

e Designar como minimo a dos (2) miembros de la Junta Directiva, para conformar el
Comité de Prevencion.

e Analizar, determinar e implementar las recomendaciones o modificaciones a
realizar al Manual de Prevencion.

e Aprobar el manual de prevencidn y sus actualizaciones sucesivas, plan, cronograma
de trabajo de la Vicepresidencia de Cumplimiento y evaluar las modificaciones que
se lleven a cabo.

e Remitir a la SBP, una certificacion anual de no actualizacion del manual de
prevencion, cuando aplique, firmada por el Presidente o Secretario del Comité de
Prevencion.

e FEvaluar los resultados de la pgestion realizada por la Vicepresidencia de
Cumplimiento y el avance y control del programa de cumplimiento.

e Asegurarse que el reglamento del Comité de Prevencion y sus actualizaciones, sean
aprobados por la Junta Directiva del banco.

e Asesorar alaJunta Directiva en temas de prevencién de BC/FT/FPADM y normativo,
arequerimiento de la mismay a través de los canales de comunicacidn establecidos.

e Aprobar la planificacidon y coordinacion de las actividades de prevencién
BC/FT/FPADM.

e Mantener informada a la Junta Directiva, a través de las reuniones de este comité
sobre las nuevas normativas legales que emitan los organismos reguladores y/o a
través de los canales de comunicacién que dispone el banco.

e Comunicar a Junta Directiva los resultados en la gestion de Cumplimiento de Capital
Bank, Inc.

e Velar porque existan los controles necesarios para prevenir que los productos y
servicios que ofrece el Banco, sean utilizados indebidamente.

e  Emitir directrices, estrategias relacionadas con la prevencion del BC/FT/FPADM vy
cumplimiento de normativas legales.

e Solicitar investigaciones, analisis e informes al Oficial de Cumplimiento relacionados
BC/FT/FPADM.

¢ Dar seguimiento a las estadisticas de las alertas generadas.

e Evaluar los resultados de los analisis realizado de las operaciones inusuales y/o

sospechosas
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e Dar seguimiento al cumplimiento de los hallazgos presentados por la
Superintendencia, Auditoria Interna y Auditoria Externa.

e Dar seguimiento a lo sefialado en el informe presentado por la SBP, a fin de
constatar que han sido corregidos los hallazgos encontrados.

e Dar seguimiento a lo sefialado en el informe presentado por auditoria interna, a fin
de constatar que han sido corregidos los hallazgos encontrados.

e Velar por el cumplimiento de las diferentes normativas legales emitidas por la SBP
en materia de prevencidn de BC/FT/FPADM.

a. Periodicidad
La frecuencia del Comité serd cada dos meses como minimo como lo establece la norma.

b. Composicién
Con base en el acuerdo 10-2015, modificado por el acuerdo 1-2017, el Comité de
Prevencién reportard directamente a la Junta Directiva del banco y estara integrado
como minimo por dos miembros de la Junta Directiva, el gerente general, el
principal ejecutivo de las dreas de riesgo, de cumplimiento, de negocios, de

operaciones y de auditoria interna.

3.4 Comité de Crédito

El Riesgo de Crédito es la posibilidad de que el banco incurra en pérdidas y se disminuya el
valor de sus activos, como consecuencia de que sus deudores fallen en el cumplimiento
oportuno o cumplan imperfectamente los términos acordados en los contratos de crédito.

Con base en el acuerdo 4-2013 se considerard implicito en el riesgo de crédito el concepto
de riesgo de contraparte y de todos agquellos cuya mitigacion econdmica signifique un
proceso de cobranza. El concepto de riesgo de crédito no solamente reside en la capacidad
de pago del deudor, sino también en su voluntad, posibilidad e idoneidad documental, entre

otros.

El Comité de Crédito es la autoridad del Banco, delegada por la Junta Directiva, encargada
de la aprobacion de las facilidades de crédito. Tiene la responsabilidad de evaluar politicas
de crédito, igual que propuestas de cambio, para recomendar a la Junta Directiva, para

aprobacion.

Entre las funciones del Comité de Crédito estan las de:

e Evaluar, para aprobar o negar las distintas propuestas de facilidades de créditos
directas o indirectas correspondientes a las carteras de las distintas bancas de
negocios, cumpliendo con los niveles de atribuciones de crédito otorgadas por la
Junta Directiva; con el objetivo de establecer operaciones rentables para el banco.

e Evaluar y establecer propuestas de politicas y cambios de politicas, procesos y
procedimientos para las aprobaciones de créditos, para ser aprobadas por la Junta
Directiva.

e Definir la vinculacién / desvinculacion de clientes con operaciones crediticitas.
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e Aprobar limites de riesgo por segmento de mercado, actividades y exposiciones

maximas por cliente.
e Analizar la situacion de toda la cartera y tomar medidas en los casos necesarios,

incluyendo acciones legales.

3. Periodicidad
El Comité sesionara de forma usual dos veces a la semana, y como minimo {1) vez al

mes como lo establece el acuerdo bancario 4-2013.

b. Composicidn

El acuerdo 4-2013 establece que el Comité de Crédito estara integrado por miembros
de la junta directiva, la gerencia superior, el drea de negocio y el responsable de la
gestion del riesgo de crédito. Las areas de negocio podran participar presentando
operaciones y propuestas, pero no tendrdn derecho a voto. lgualmente, podra
participar el responsable de la gestidn del riesgo de crédito, pero no tendrd derecho a

voto.
3.5 Comité de Activos y Pasivos (ALCO)
El establecimiento de un Comité de Activos y Pasivos tiene tres {3) objetivos basicos:

e Optimizar el margen financiero de la entidad, mediante la transformacion de la
estructura del balance y el Pricing de sus Activos y Pasivos, en consonancia con niveles
de riesgo.

» Vigilar la adecuada capitalizacion del Banco, para efectos de que el nivel de recursos
propios sean suficientes con relacion a los riesgos que estd asumiendo en sus
operaciones, y que éstos estén dentro de los minimos establecidos por el Regulador.

e Proyectar la optima estructura del balance, procurando anticipar las tendencias del
mercado, l10s negocios y los posibles cambios del marco legal.

En resumen, el ALCO ha de actuar como un auténtico 6rgano de trabajo, representativo de
la totalidad del Banco, generando decisiones encaminadas a maximizar la rentabilidad del

Banco y asegurar su capitalizacion tanto a corto, como a largo plazo.
Entre las funciones del Comité de ALCO se encuentran:

s Encargado de la ejecucion estratégica del banco y subsidiarias, desde una optica
financiera, tomando en consideracidn los riesgos derivados del negocio bancario.
Tomara decisiones de estrategia financiera sobre productos, mercados y riesgos gue
luego seran instrumentados por las distintas areas de negocio.

o Dar seguimiento a las distintas variables de los estados financieros del Banco.

e Establecer los objetivos y lineamientos para la gestién de activos y pasivos, asi como las
modificaciones que se realicen a éstos.

* Monitorear la estructura de vencimiento, margen de intermediacion y la volatilidad de
los activos y pasivos; y solvencia de |a cartera de inversiones.

e Aprobar la politica de tasa de interés, monitoreando su movimiento (tasa activa y
pasiva) y suimpacto en el margen neto de intereses y en el balance del banco.
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o Aprobar tasas activas y pasivas, comisiones, tarifas y condiciones de otros servicios
financieros.

e Aprobar el sistema de precios de transferencia de fondos.

»  Autorizar las politicas y procedimientos para la administracion de la liquidez, fuentes de
financiamiento e inversiones del banco y subsidiaras.

e Aprobar los mecanismos de contingencia de liquidez que se deben utilizar.

e Someter a consideracidn del Comité de Riesgos el manual de administracién de riesgo
de liguidez y plan de contingencia de liquidez

e Aprobar el Plan Anual de Fondos y Liquidez, presentado por el Departamento de
Tesoreria.

e  Aprobar los limites de:

Exposicion por colocaciones interbancarias con las entidades contrapartes
Exposicion por tipo de instrumento

Exposicion por Emisor

Riesgo pais de la cartera de inversiones

Liquidez

Cualquier otro limite de exposicion que el comité considere requerido establecer.

o a o0 oTw

e Aprobar excepciones y/o excesos a los limites en esta politica.
o Revisary aprobar las nuevas herramientas de analisis a ser utilizadas en la medicion de

los riesgos de mercado.
e Aprobar la constitucion de reservas para cobertura de riesgo de mercado y de liquidez,

cuando aplique.

e Revisar las suficiencias de las lineas de contingentes de fondos.

e Sugerir a la Junta Directiva la adguisicion de otras entidades y su plan de
implementacion para entidades que hayan sido adquiridas.

e Aprobar las entidades contrapartes y recibidoras de fondos tales como Bancos
Corresponsales, Custodios, Brokers.

a. Periodicidad
El Comité sesiona de forma mensual y antes de la reunion de Junta Directiva.

b. Composicion
El comité esta integrado por miembros de la Junta Directiva, el Gerente General, ef
Vicepresidente de Control y Planificacién Financiera, otros ejecutivos de esta

Vicepresidencia y el Vicepresidente de Riesgos.

3.6 Comité de Gobierno Corporativo

El proposito del Comité es la de actuar como asesor de la Junta Directiva sobre politicas,
practicas y seguimiento para el mejoramiento continuo del gobierno corporativo de Capital

Bank, inc. y subsidiarias.

Sus principales responsabilidades son:

¢ Recomendar y supervisar la implementacion de directrices y estrategias
relacionadas con el gobierno corporativo de Capital Bank, Inc. y subsidiarias.

lnﬂ;n;;e de Act
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o Monitorear y recomendar la estructura y funciones de los distintos comités de
la Junta Directiva y Gerencia General.

o Dar seguimiento al cumplimiento de las practicas de gobierno corporativo
definidas por los reguladores en los tipos de industria en los que Capital Bank,
Inc. y subsidiarias participa.

e Proponer, revisar y aprobar las modificaciones propuestas al Manual de
Gobierno Corporativo, Cédigo de Etica y documentaciones conexas gue sean
aplicables a las actividades de este Comité.

e Revisar los resultados de las evaluaciones realizadas a las practicas de Junta
Directiva y Comités respecto al Gobierno Corporativo y su seguimiento a los
planes de accion establecidos como parte de este ejercicio.

e Promover la capacitacién y actualizacion de los Directores en temas de interés
para sus funciones estratégicas y de supervisién en el marco de Gobierno
Corporativo.

e Comunicar a la Junta Directiva los resultados de las gestiones de Gobierno
Corporativo para Capital Bank, inc. y subsidiarias.

e Desarrollar y revisar el Perfil para seleccionar miembros del Directorio y sus
requisitos de eleccidn.

e Revisar periodicamente los planes de sucesion relativos a las posiciones
ejecutivas/corporativas definidas como clave dentro de la organizacion.

e Recomendar el esquema de comunicaciones con los accionistas, los grupos de
interés y el mercado en general, propendiendo porque éstos tengan acceso de
manera completa, veraz y oportuna a la informacién relevante.

o Revisién de los casos de denuncias por incumplimiento al Cédigo de Etica vy
Conducta que la administracion considere, por su relevancia, requieran ser
escalados a los Directores del Comité.

Periodicidad
El Comité sesionarda como minimo 4 veces al afio y podrd realizar reuniones

extraordinarias cuando sea requerido para el desempefio de sus funciones.

Composicion
El Comité esta integrado por miembros de la Junta Directiva, Gerente General, el VP de
Asesoria Juridica y el Oficial de Gobierno Corporativo.

3.7 Comité de Tecnologia (Planificacion y Proyectos)

£l Comité de Tecnologia es una instancia asesora y de coordinacion de temas Tecnologicos y su
gestion. Con base en el acuerdo 3-2012 de la Superintendencia de Bancos de Panama entre las

principales funciones del Comité de Tecnologia estdn:

Informe de Actualizacion Anual

Proponer a la Junta Directiva, para su aprobacion, el plan estratégico de Tl alineado a la
estrategia de negocio del banco.

Proponer a la Junta Directiva, para su aprobacion, las prioridades de inversion de Tl de
conformidad con los objetivos de negocio del banco.

Dar seguimiento a los proyectos de Tl que se ejecuten en el marco del plan estratégico
de Tl

Supervisar los niveles de servicio de Ti.

Diciembre de 2017




e Asegurar que los servicios de Tercerizacion de indole tecnoldgico se ajusten a lo
establecido en el Acuerdo sobre Tercerizacidn emitido por esta Superintendencia de

Bancos.

a. Periodicidad
El Comité de Tecnologia sesionara como minimo en una periodicidad trimestral. Sin
embargo, el mismo podrd sesionar en una periodicidad menor de considerarlo
necesario para cumplir con sus propositos.

b. Composicion
El Comité de Ti de Capital Bank, Inc. estéd integrado por miembros de la Junta Directiva,

la Gerencia General, dreas responsables de Tly la participacion de las dreas de negocios

cuando los temas a tratar asi lo requieren.

3.8 Comité Ejecutivo de Capital Bank, Inc.
Entre las funciones del Comité Ejecutivo se encuentran:

e Evalvar alternativas y formular recomendaciones sobre cuestiones de politicas,
objetivos, estrategias y organizacion para someterlas a la consideracion de la Junta
Directiva, asi como de orientar y guiar los esfuerzos de la Gerencia en laimplementacion
de las politicas adoptadas. Igualmente, es responsable de evaluar el resultado de dicha
implementacion.

o Analizar los resultados de la actividad de las diferentes dreas de negocio en funcion de
los presupuestos, identificando desviaciones y planteando medidas para su correccion.

e Revisar los avances de la estrategia y generar los informes que seran presentados a la
Junta Directiva segin la periodicidad establecida.

e Asignar el patrimonio técnico del Banco entre las diferentes unidades de negocio en
funcion de los resultados obtenidos y esperados.

e Conocer los riesgos y consumos de patrimonio tecnico de las unidades de negocio y las
posiciones estructurales.

e Potenciar un ambiente de control y gestion de riesgos dentro del Banco.

e Aprobacion de las tarifas de fos productos del Banco {comisiones) presentadas por el
area a la cual sea asignada [a revision del tarifario que mantiene el banco (operaciones

en conjunto con las areas de negocios).

a. Periodicidad
El Comité se reunira con una frecuencia minima de una vez al mesy

extraordinariamente segun sea necesario.

b. Composicién
£l Comité Ejecutivo estd integrado por el VPE y Gerente General, el VPE de Banca
Corporativa, el VPE de Banca Comercial y Sucursales y el VPE de Banca Digital y Medios
de Pagos. También es posible invitar a otros ejecutivos de la administracion segun se
considere necesario para el adecuado cumplimiento de sus funciones.

Informe de Actualizacién Anual
Diciembre de 2017



I, DIVULGACION

Este informe sera divulgado a través de nuestro portal de Internet, www.capitalbank.com.pa, el

cual es de acceso publico, cumpliendo asi las reglas de divulgacidon de la Comisién Nacional de

Valores de Panama.

La fecha de divulgacion de este informe serd a partir del dia 31 de marzo del 2018.

INFORME DE ACTUALIZACION ANUAL

CAPITAL BANK, INC Y SUBSIDIARIAS
31 DE DICIEMBRE DE 2017

Moises C?e,mﬁugrabi
Presidente

Ramon Gilberto Pé@z
VPE y Gerente General

Juan Carlos Roblds
VP Planificacion y Control Financiero
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Capital Bank, Inc. y
Subsidiarias

Informe y Estados Financieros Auditado
26 de marzo de 2018

Los Estados Financieros Auditado de Capital Bank, Inc., y Subsidiarias al 31 de diciembre
de 2017 incluyen: Estado Consolidado de Situacion Financiera, Estado Consolidado de
Resultados, Estado Consolidado de Utilidades Integrales, Estado Consolidado de Cambios
en el Patrimonios de los Accionistas y Estado Consolidado de Flujo de Efectivo para el
periodo terminado en esa fecha, y notas que comprenden un resumen de politicas contables

significativas y otra informacion explicativa.

La administracidn del Banco, es responsable por la preparacion y presentacion razonables
de estos informes de conformidad con las Normas Internacionales de Informacion
Financiera y por el Control Interno que estén libres de representaciones erroneas de

importancia relativa, debido a fraude o error.

En nuestra revision los Estados Financieros Auditado fueron preparados de acuerdo a las
Normas Internacionales de Informacion financiera.

=

Ricardo Brgge/

CPA No. 6508
26 de marzo de 2018
Panama, Republica de Panama
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y Subsidiarias
Estados financieros consolidados por el afo terminado el

31 de diciembre de 2017 e Informes de los Auditores
Independientes del 16 de marzo de 2018
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Capital Bank, Inc. y Subsidiarias

informe de los Auditores independientes y
Estados Financieros Consolidados 2017

Contenido Paginas
informe de los Auditores Independientes 1-4
Estado consolidado de situacion financiera 5
Estado consolidado de ganancias o pérdidas 6
Estado consolidado de utilidades integrales 7
Estado consolidado de cambios en el patrimonio 8
Estado consolidado de flujos de efectivo 9
10 - 71

Notas a los estados financieros consolidados




Deloitte, Inc.

Contadores Publicos Autorizados
RUC 16292-152-155203 D.V. 65
Panama, Rep. de Panamé

Telefono: (507) 303-4100
infopanama@deloitte.com
INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES www.deloitte.com/pa

Senores
Accionistas y Junta Directiva de
Capital Bank, Inc. y Subsidiarias

Hemos auditado los estados financieros consolidados de Capital Bank, Inc. y Subsidiarias (el Banco”), que
comprenden el estado consolidado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2017, y el estado consolidado
de ganancias o pérdidas, el eslado consolidado de utilidades integrales, el estado consolidado de cambios en el
patrimonio y el estado consolidado de flujos de efectivo por el afno terminado en esa fecha, y las notas a los
estados financieros consolidados, asi como un resumen de las principales politicas contables y otra informacion

explicativa.

En nuestra opinidn, los estados financieros consofidados adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos importantes, la situacion financiera de Capital Bank, Inc. y Subsidiarias al 31 de diciembre de 2017
y su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha de acuerdo con las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIF).

Base para la opinidn

Llevamos a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria. Nuestras
responsabilidades de conformidad con esas normas se describen detalladamente en la seccion de
Responsabilidades del Auditer en la Auditoria de los Estados Financieros Consolidados de nuestro informe.
Somos independientes del Banco de acuerde con el Codigo de Elica para los Contadores Profesionales
(Codigo 1ESBA) junto con los requerimientos éticos que son relevantes para nuestra auditoria de los
consolidados en Panama, y hemos cumplido nuestras otras responsabilidades élicas de acuerdo con estos
requerimientos y el (Codigo IESBA). Creemos quie la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y
apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion.

Asunto clave de auditoria

Los asuntos clave de auditoria son esos asuntos gue, segun nuestro juicio profesional, fueron de la mayor
importancia en nuesira auditoria de los estados financieros del perfodo actual. Estos asuntos fuzron
cubiertos en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros en su conjunto, y al formar nuestra
opinion sobre los mismos, y no proporcionamos una opinion por separado sobre estos asuntos.

Provision para posibles préstamos Como el asunto fue abordado en nuestra auditoria

incobrables
Hermos probado el disefio y la implementacion de
controles clave de la provision posibles prestamos

El Banco mantiene una provision para posibles (
incobrables.

préstamos incobrables al 31 de diciembre de
2017 que asciende a B/.10,329,896. Lz provision
para  posibles prestamos  incobrables @S para una muestra de préstamos identificados con
considerada como un asunto clave de auditoria  gelerioro individual, evaluamos los modelos y los
debido 2 lo significativo del saldo de los  gypuesios de la Administracion relacionados con la
préstamos y avances a clientes en los eslados  determinacion de la provision de deterioro. Nuestro
financieros consolidados tomados en su conjunto trabajo incluyo el calculo de la provision

y a los juicios y estimaciones significativas que se '

requieren para determinar los importes de la

provision para posibles préstamos incobrables. { 6/ ;
Los prestamos y avances a clientes representan
el 71% del total de los activos del Banco.

Deloitte LATCO
Firima mizmbro de
Deloitte Touche Tohmatsu Limited



Deloitte.

La identificacion de los eventos de deterioro vy la
determinacion del gasto por delerioro requieren la
aplicacion de juicios significativos por parie de la
Administracion, en particular la estimacion del
monto de la estimacion de los flujos de efectivo
esperados.

Exisle el riesgo de que la Administracion registre
un evento de deterioro que no ocurrid o gue no
identifique un evento de delerioro por o que el
gasto por deterioro reportado no fuese correclo.

La politica de préstamos y avances a clienles se
describe en las Notas 3.4 y 3.10 de los estados
financieros consolidados.

Valuacion de valores disponibles para la venta

Las inversiones disponibles para la venta
ascienden a B/.103,285,936 al 31 de diciembie de
2017 y su ajuste por valorizacién a valor razonable
es registrada en patrimonio. Juicios significativos
son requeridos  por la Administracion en la
determinacion  del  valor razonable. Hemos
identificado la valuacién de los valores disponibles
para la venta como un asunto clave de auditoria
debido a los juicios asociados con la
determinacion del valor razonable. El Banco utiliza
proveedores de precios externos para la obtencion
de la mayoria de sus precios de mercado, como
tambien aplica modelos de valuacion internos
para valorizar inversiones cuando no hay
disponible de un precio de mercado por parte de
un proveedor externo de precios.

La politica conlable para los valores disponibles
para la venta se incluye en las Notas 3.4 y 3.10,
de los estados financieros consolidados.

Otra informacion

Para la reserva colectiva evaluamos la informacion
recibida en el modelo de delerioro considerando los
diferenles  segmentos de la  cartera con
caracleristicas y riesgos similares, informacion de las
pérdidas histéricas, las condiciones econémicas
actuales y nuestro conocimiento del negocio discutido
con la Administracion.  Comprobamos la mecanica
del modelo de deterioro.

Las revelaciones relacionadas al deterioro de ios
prestamos se consideran apropiadas y comprensivas
en los estados financieros consolidados.

Hemos probado el diserio e implementacion de los
controles clave para la valuacion de los valores
disponibles para la venta.

Hemos utilizado a nuestros expertos para realizar
pruebas independientes de valuaciones de los
valores disponibles para la venta Nivel 1 y 2 a través
de la comparacién de los precios utilizados por el
Banco y los precios obtenidos en informacion
observable del mercado. Para una muestra de
inversiones Nivel 3 hemos evaluado los modelos
usados por la Administracion y las asunciones
significativas e insumos utilizados. Comprobamos la
mecanica del modelo de deterioro.

La Administracion es responsable de la otra informacion. La otra inforrmacion abarca informacion incluida en
el Informe de Actualizacion Anual, perc no incluye los estados financieros consolidados v el informe del
auditor sobre los mismos. El Informe de Actualizacion Anual se aspera que esté disponible para nosotros
después de la fecha del informe de! auditor.
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Nuestra opinion sobre los eslados financieros consolidados no cubre la otra informacion y no expresaremos
ninguna forma de conclusién de aseguramiento sobre la misma.

Junto con nuestra auditoria de los estados financieros consolidados, nuestra responsabilidad es leer la otra
informacion arriba identificada cuando esté disponible v, al hacerlo, considerar si la otra informacién es
materialmente inconsistente con los estados financieros consolidados o con nuestro conocimiento obtenido
en la auditoria 0 que de otra manera parezca tener errores materiales.

Cuando leamos el Informe de Actualizacion Anual, si concluimos que hay un error material en el mismo, se
requigre que comuniguemos el asunto a los encargados del gobierno corporativo y que el Banco atienda el
error Y prepare un Informe de Actualizacion Anual modificado para ser remitido a la Superiniendencia del

Mercado de Valores de Panama.

Responsabilidades de la Administracion y de los encargados del gobierno corporativo por los estados
financieros

La Adminislracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros
consolidados de acuerdo con las NIIF’s, y del control internc que la Adminisiracion determine como necesario
para permilir la preparacion de estados financieros consolidados que no contengan errores importantes, ya sea
debido a fraude o error.

Al preparar los estados financieros consolidados, la Administracion es responsable de evaluar (a capacidad del
Banco para continuar como negocic en marcha, revelar, segun sea aplicable, los asuntos relacionados con el
negocio en marcha y usar la base de contabilidad de negocio en marcha, a menos que Iz Administracion
pretenda liquidar al Banco o cesar las operaciones, o no tiene una allernaliva mas realista que hacerlo.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables de supervisar el proceso de informacion financiera
del Banco.

Responsabilidades del auditor en la auditoria de los estados financieros consolidados

Nueslros objetivos son oblener la seguridad razonable de que los estados financieros consolidados en su
conjunto no tienen errores importantes, ya sea debido a fraude o error, y emitic un informe del auditor que
incluye nuestra opinion. La seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no es una garantia de que
una auditoria llevada a cabo de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria siempre detectara un
error importante cuando ste exista. Los errores pueden surgir de fraude o error v se consideran importantes si,
individualmente o de manera acumulada, puede esperarse que influyan en las decisiones economicas de los
usuarios en base a estos estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria, ejercemos el juicio
profesional y mantenemos el escepticismo profesional durante loda la auditoria. Tarmbién:

o

Identificarmos y evaluamos los riesgos de error importanie en los estados financieros consolidados, debido a
fraude o error, diseflamos y realizamos procedimientos de auditoria en respuesta a esos riesgos, v
obtenemos evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra
opinion. El riesge de no delectar un error importanle que resulte de fraude es mayor que uno que resulte de
error, debido a que el fraude puede involucrar colusién, falsificacion, omisiones intencionales, declaraciones
erroneas, o la violacion del control interno.

Obtenemos una comprension del control interno relevante para la auditoria con el fin de disedar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no para el proposito de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno del Banco.
) {b/
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o Evaluamos lo apropiado de las politicas contables utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables v las revelaciones relacionadas hechas por la Adminisiracion.

Concluimos sobre lo apropiado del use por parle de la Administracion de la base de contabilidad de negocio
en marcha vy, con base en la evidencia de audiloria oblenida, si existe una incertidumbre importante en
relacion con eventos o condiciones que puedan dar lugar a una duda significativa acerca de la capacidad del
Banco para conlinuar como negocio en marcha. Si concluimos gue existe una incertidumbre importante, se
requiere que dirjamos la atencion en nuestro informe de auditorla a las revelaciones relacionadas en los
estados financieros consolidados o, si dichas revelaciones son inadecuadas, modifiquemos nuastra opinion.
Nueslras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida en la fecha de nuestro informe de
auditoria.  Sin embargo, los evenlos o condiciones futuras pueden causar que el Banco deje de ser un

negocio en marcha.

o Evaluamos la presentacion, estructura y contenido generales de los eslados financieros consolidados,
incluyendo las revelaciones, y si los esiados financieros consolidados representan las transacciones vy
eventos subyacentes de manera que logren su presentacion razonable.

Comunicamos a los encargados del gobierno corporativa sobre, entre otros asuntos, el alcance y oportunidad
planeados de la auditoria vy los hallazges de audiloria significativos, incluyendo cualguier deficiencia
significativa en el control interno que identificamos durante nuestra auditoria,

También proporcionamos a los encargados del gobierno corporativo, una declaracion de que hemos
cumplido con los requerimientos relevantes acerca de la independencia y les comunicamos todas las
relaciones y otros asuntos que razonablemente se puedan pensar como una ayuda a nuestira independencia,
y cuando sea aplicable, las salvaguardas relacionadas.

A partir de los asuntos comunicados a los encargados del gobierno corporativo, determinamos que esos
asuntos fueron de la mayor importancia en la auditoria de los estados financieros consolidados del periodo
actual y por lo tanto, son los asuntos clave de auditoria. Describimos estos asuntos en nuestro informe de
auditoria a menos que las leyes o regulaciones impidan la revelacion publica del asunto o cuando, en
circunstancias extremadamente raras, determinamos que un asunto no debe comunicarse en nuestro
informe de auditoria porque de manera razonable se pudiera esperar que las consecuencias adversas por
hacerlo serian mas que los beneficios de interés publico de dicha comunicacion.

Obtenemos evidencia de audiloia suficienle y apropiada referente a la informacion financiera de Ias entidades o
aclividades de negocio dentro de la Banco para expresar una opinion sobre los estados financieroos
consolidados. Somos responsables por la direccion, supervision v desairollo de la auditora del Banco. Somos
los unicos responsables por nuestra opinion de auditoria.

El socio a cargo de la auditoria que ha preparado este informe de los auditores independientes es Gilberto
Mora.

Welmtte

16 de marzo de 2018 D
Panama, Rep. de Panama 17%/}




Capital Bank, Inc. y Subsidiarias

Estado consolidado de situacion financiera
31 de diciembre de 2017
(En balboas)

Activos:
Efeclivo y equivalentes de efectivo
Valores disponibles para la venta
Présiamos y avances a clientes
Propiedad, mobiliario, equipo y mejoras, neto
Activos intangibles
Impuesto sobre la renta diferido
Otros activos

Total de activos
Pasivos y patrimonio

Pasivos:
Depositos de clientes
Depdsitos de bancos
Financiamientos recibidos
Bonos por pagar
Valores vendidos bajo acuerdo de recompra
Valores comerciales negociables por pagar
Otros pasivos

Total de pasivos

Patrimonio:
Acciones comunes
Acciones preferidas
Acciones en tesoreria
Reservas regulatorias
Cambios netos en valores disponibles para la venla
Superavit por revaluacion
Utilidades no distribuidas

Total de patrimonio

Compromisos y contingencias

Total de pasivos y patrimonio

Notas

10, 15
8,12
13
14
24
15

16
17
I
18
8,18

22

2017 2016
189,310,227 244,687,932
103,285,936 43,734,361
993,958,346 971,745,818
55,451,085 56,929,909
8,370,588 7,227,186
2,034,687 1,706,853
43,772,332 47,264,850

1,396,183,201

1,373,296,909

1,012,283,919 982,035,130
50,049,952 40,005,952
107,833,915 117,993,472
9,545,000 17,283,587

- 6,743,000

4,087,000 4,032,000
49,546,992 48,044,398

1,233,356,778

1,216,137,539

81,713,123 81,713,123
47,000,000 47,000,000
(80,733) -
18,718,328 22,044,600
2,625,658 1,483,635
1,044,162 1,117,846
11,805,885 3,800,166
162,826,423 157,169,370

1,396,183,201

1,373,296,808

Las nolas que se acompaiian son parte integral de estos estados financieros consolidados.

(923
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Capital Bank, Inc. y Subsidiarias

Estado consolidado de ganancias o pérdidas
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2017

{En balboas)
Trimestre Trimestre Acumalado Acumulady
Oclubre - Diciembre Octubre - Diciembre 31 de Biciembre 31 de diciembre
2017 2016 217 2016
{No auditados) (No audilados) (Auditado) {Auditado)
Ingresos por iNlCIcses v Comisivnes:
Intercses ganados sobre: 8
Présiamos 18,982 17.079.868 7407981 74.832.685
Depdsiios 414,889 160.392 1.197.790 523,49}
Inversiones 707,016 402.951 2147919 1.918.654
Total de intereses ganados 20.104.041 17.643.211 77.525.520 77.274.830
Comisiones ganadas sobre:
Préstamos 856.226 631.647 3.168.242 2.836.736
Comercie exierior 629.970 593.458 2.524.145 2.208.278
Otras 2,065,548 910,102 7.530.078 3.615.027
Total de comisiones panadas 1.744 2,135,207 13,222,465 8.660.041
Total de ingresos por intereses ¥ cotmisiones 23,055,783 19.778.418 90.747,985 §5.934.871
Gastos de intereses ¥ comisiones 8
Gastos de intereses sobre
Depositos 9.335.319 8.620417 33.796.381 34.975.652
Financiamientos recibidos 1,252,675 1.024.754 5.067.290 3.607.081
Bonos 117.067 243.960 574,560 974,002
Valores vendidos baje acucrde de recompra - 39.74% 100.266 175993
Financiamientos VON 51.908 40,440 197.609 250,104
Gastes de comisiones 1,536,532 1.041.712 4.056.320
Total de gastos de inlereses y comisiones 2.293,502 11.011.032 44,039,152
Ingresos nctos por intereses ¥ comisiones. antes de provision 11362283 8.767.386 43.777.640 41.895.719
Menos: provision para posibles préstamos incobrables 12 351.059 5.863.161 5.106.439
Menos: provision para activos adjudicados para la venta - 12,985 -
Ingresos netos por infereses y comisiones, después de provision R.416.327 37.901.494 36.789.280
Primas de seguros. nelas 1.749,244 7.058.114 6.677.097
Otros egresos (ingreses). ncios §35.098 1,154,789 774.473
“T'otal de ingresos operativos, netes 11,148,736 11.000,669 46.114.397 44,240,850
Gastos pencrales y adminisirativos:
Salarios y beneficios a empleados 3 1612865 2.848.691 14.626.849 14.841.270
Alquileres 8.257 292,175 940.530 1.933.491
Honorarios y servicios profesionales 8 09 890.639 2.874.545 3.546.396
Depreciacién y amortizacién 13 762,756 326,464 3.075.223 1.648.431
Publicidad y propaganda 598894 {152.888) E714.698 1.382.221
Tmpuesios varios 3834862 378.861 1.588.625 1.396.468
Mantenimiento y reparacion 492 999 199 517 }.867.506 1,260.432
Servicios publicos 168,001 2006.846 660.620 390.210
Comunicaciones ¥ corree 204,791 185,121 765,841 681.567
Chiles v papeleria 68,722 67.010 244.506 268.863
Scpuros 63.900 57.551 257,388 143.999
Vigilancia 63,642 122,964 326.399 394.789
Asco y lunpicza 72432 114,039 311.071 330821
“Transperte y movilzacion 59.361 93.233 33.005 371.860
Oiros 991.131 895,497 20,044 4.095.797
Total de gasies generales ¥ admimistrativos 8.480.942 6,829,720 14,506 910 33.086.513
Uhilidad antes del inpucsto sobre la renta 2,661.814 4.170,949 11.307.487 11,154,333
impuesto sabre la venta, nete 24 139.676 25.866 (1.169.709) (1,172,051)
Utilidad neta 2821490 4.190.815 10.137,778 9‘23?.(\84
Las notas que s¢ acompaian forman parte integial de estos estados financieros consolidados.
i




Capital Bank, Inc. y Subsidiarias

Estado consolidado de utilidades integrales
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2017

(En balboas)

Nota

Utilidad neta
Otro resultado integral:

Partidas que pueden ser reclasificadas posteriormente
a ganancias o pérdidas:
Ganancia realizada transferida a resultados

Cambios netos en valores disponibles para la venta
10

Partidas que no pueden ser reclasificadas
posteriormente a ganancias o pérdidas:
Superavit por revaluacion

Total de otras utilidades integrales

Total de resultado integral

2017 2016
10,137,778 9,081,684
(332,630) (70.767)
1,474,653 1,139,942
1,142,023 1,069,175
- 1,154,688
1.142,023 2,223,863
11,279,801 12,205,547

Las notas que se acompafan son parte inlegral de estos estados financieros consolidados.
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Capital Bank, Inc. y Subsidiarias

Estado consolidado de flujos de efectivo
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2017

(En balboas)

Notas
Flujos de efectivo de las actividades de operacion:
Utilidad neta
Ajusie por:
Descarte de mobiliario y equipo 13
Ajusle de mobiliario y equipo
Ganancia en venta de valores 10
Depreciacion y amortizacion 13
10

Amontizacion de primas y descuentos
Amortizacion de coslo de emision
Amortizacion de intangibles
Provision para préstamos incobrables 12
Impuesto diferido
Impuesio sobre la renta
Ingresos por inlereses
Gaslos de intereses
Cambios netos en activos y pasivos de operacion:
Depositos en bancos de mas de 90 dias
Aumento (disminucion) en préstamos
Disminucion (aumento) en activos varios
Aumento (disminucion) en depositos a la vista y cuentas de ahorros
Aumento (disminucién) en deposifos a plazo
Aumerdo {disminucion) en depoésitos interbancarios
Disminucién (aumento) en otros pasivos
Intereses recibidos
Intereses pagados

Efectivo neto provenienle de las actividades de operacion

Flujos de efectivo de las actividades de inversion:

Compra de valores disponibles para la venla 10
Venias y redenciones de valores disponibles para la venia 10
Compra de intangibles

Inversion en valores adquiridos bajo acuerdo de reventa

Adquisicion de propiedad, mobiliario, equipo y mejoras,
Efectivo neto (utilizado en) proveniente de las actividades de inversion

Flujos de efectivo de las actividades de financiamiento:
Financiamiento recibido

Producto de la emision de bonos por pagar

Valores comerciales negociables

Valores vendidos bajo acuerdos de recompra

Dividendos pagados - acciones preferidas

Dividendos pagados - acciones comunes 20
Recompra acciones en tesoreria 20

21

Efectivo neto (ulilizado en) provenienie de las actividades de financiamienlo

(Disminucion) aumento neto en efectivo y equivalentes de efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del afio

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del ano

Las notas que se acompaiian forman parle integral de eslos estados financieros consolidados.

-9-

2017 2016
10.137.778 9,081,684
45,280 156,298
(2,168) -
(332,630) (70,767)
3,075,223 1,648,431
82.650 (121,123)
23,328 23,328
1,557,096 229,885
5,863,161 5,106,439
(327,834) 82,144
1,169,709 1,117,494
(77.525,520) (77,274,830)
41,736,106 39,982,832
(300,000) 7,450,000
(28,075,689) 149,532,619
4,040,966 {23,035,262)
15,143,785 (55,046,223)
15,105,004 {43,395,500)
10,044,000 (18,496,662)
(1,323,502) 1,628,951
76,077,072 76,261,394
(40,066,734) (39,550,166)
37,047,981 36,210,966
(268,746,432) (5,712,972)
210,586,860 17,041,776
(2,701,398) .
- 1,400,000
(1,639,511) (4,060,393)
(62,500,481) 8,668,411
(10,159,557) 20,647,310
(7,761.915) (4,078,000)
65,000 (3,968,000)
(6,743,000) 1,558,800
(3,055,000} (3,047,885)
(2,490,000) (3,860,000}
(80,733) -
(30,225,205) 7,253,225
(55,677,705) 52,132,602
235,137,932 183,005,330
179,460,227 235,137,832
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Capital Bank, Inc. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2017

(En balboas)

1. Informacién general

Capital Bank, Inc. (el "Banco”) fue constituido en la Republica de Panama el 3 de agosto de 2007 y opera
bajo una licencia bancaria general emitida por la Superintendencia de Bancos de Panama, segun Resolucion
S.B.P. No.153-2007 emitida el 9 de octubre de 2007, la cual le permite efectuar indistintamente negocios de
banca en Panama o en el exterior. El Banco abrié operaciones al publico en el mes de enero de 2008.

La oficina principal del Banco esta localizada en Avenida Nicanor de Obarrio (Calle 50), Torre Capital Bank,
Panama, Republica de Panama.

El Banco posee el 100% de las acciones emitidas y en circulacion de las siguientes subsidiarias:

« Capital Factoring & Finance, Inc., compania panamefia que inicié operaciones en febrero de 2008, la cual
se dedica a la compra con descuento de facturas emitidas por terceros.

Capital Business Center, S.A., compania panameria que inici0 operaciones en agoslo de 2009, la cual se
dedica a la tenencia y administracion de bienes inmuebles.

Capital International Bank, Inc., sociedad organizada conforme a las leyes de Monserrat, Islas Virgenes
Britanicas, posee licencia bancaria otorgada por la Autoridad Reguladora de Monserrat. La adquisicion de
las acciones por parte de Capital Bank, Inc., fue aulorizada por la Superintendencia de Bancos de Panama
mediante Resoluciéon S.B.P. No0.243-2009 del 27 de octubre de 2009. Capital International Bank, Inc.,
posee derecho preferente sobre la sociedad Fit Financial LTD, la cual esta incorporada bajo las leyes de

Belize, con certificado de incorporacién No.109,119.

L2

Capital Emprendedor, S.A., compariia panameiia que inicié operaciones en diciembre de 2010, la cual se
dedica a la capacitacion de pequefias y medianas empresas.

Capital Trust & Finance, S.A., compaiia panamera gque inicio operaciones en febrero de 2011, la cual se
dedica al negocio de fideicomiso.

Capital Leasing & Finance Solution, S.A., compafiia panamena que inicié operaciones en abril de 2011, la
cual se dedica al negocio de arrendamiento financiero.

» Optima Comparia de Seguros S.A., compariia panamefa con licencia general para operar en el negocio
de seguros en Panama en los ramos de vida, generales y fianzas, que le otorgo la Superintendencia de
Seguros y Reaseguros de Panama mediante la Resolucion No.1 del 14 de enero de 2011. Esta compania
fue adquirida en marzo de 2015. Véase Nola 14.

« Invest Land & Consulting Group Corp., compania panamenfa constituida bajo las leyes panamenas en
octubre 2014, la cual se dedica a la administracion y venta de inmuebles. Esta sociedad posee el 100% de
las acciones de Thefy Internacional, S.A. compafia panamena constituida bajo las leyes panamefas en
marzo 1992, la cual se dedica a actividades inmobiliarias con bienes propios o arrendados.

En la Republica de Panama, los bancos estan regulados por la Superintendencia de Bancos de Panama, a
través del Decreto Ejecutivo No.52 del 30 de abril de 2008 que adopta el Texto Unico del Decreto Ley No.9
del 26 de febrero de 1998, modificado por el Decreto Ley No.2 del 22 de febrero de 2008, asi como de
Resoluciones y Acuerdos emitidos por esa entidad. Entre los principales aspectos de esta Ley se incluyen
los siguientes: autorizacion de licencias bancarias, requisitos minimos de capital y liquidez, supervision
consolidada, procedimientos para la administracion de riesgos de créditos y de mercado, para prevencion de 3
lavado de dinero, y procedimientos de intervencién y liquidacion bancaria, entre otros. De igual forma, los
bancos estaran sujetos, por lo menos, a una inspeccién cada dos (2) afos realizada por los auditores de la
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Capital Bank, Inc. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
Por el aito terminado el 31 de diciembre de 2017

(En balboas)

Superintendencia de Bancos de Panama, para determinar el cumplimiento de las disposiciones del Decreto
Ejecutivo N0.52 del 30 de abril de 2008 y la Ley No.23 de 27 de abril de 2015, esta ultima sobre la
prevencion de blanqueo de capitales. Las operaciones de seguros y reaseguros en Panama estan reguladas
por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama, mediante la Ley de Seguros No.12 de 3 de
abril de 2012 y la Ley de Reaseguros No.63 del 19 de septiembre de 1996.

2. Aplicacion de Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIiF’'s)

NIIF 9 - Instrumentos Financieros

Nuevas normas y enmiendas aun no adoptadas por el Banco

Nuevas normas, interpretaciones y enmiendas a normas contables han sido publicadas, pero no son
mandatorias para el afo terminado el 31 de diciembre de 2017, y no han sido adoptadas anticipadamente
por el Banco. Los principales cambios de estas nuevas normas se presentan a continuacion:

NIIF 9 - Instrumentos Financieros: La NIIF 9, emitida en noviembre de 2009, incorpord nuevos requerimientos
para la clasificacion y medicion de activos financieros. La NIIF 9 fue posteriormente modificada en octubre de
2010, para incluir los requerimientos para la clasificacion y medicion de pasivos financieros y baja en
cuentas. En noviembre de 2013, incluyo los nuevos requerimientos para la contabilidad de cobertura.

En julio de 2014, se emitié otra version revisada de la NIIF 9 principalmente para incluir:

a) requerimientos de deterioro para activos financieros y b) modificaciones limitadas a los requerimientos de
clasificacion y medicion al introducir una categoria de medicion a “valor razonable con cambios en otro

resultado integral” (VRCORI).

El Grupo ha evaluado el impacto estimado de la aplicacion inicial de la NIIF 9 que tendra en sus estados
financieros consolidados. El impacto estimado de la adopcion de esta norma en los estados financieros al 1
de enero de 2018 se basa en las evaluaciones realizadas hasta la fecha y se resume a conlinuacion. Los
impactos reales de la adopcion de las normas al t de enero de 2018 pueden cambiar porque:

el Grupo no ha finalizado las pruebas y la evaluacion de los controles sobre sus nuevos sistemas de
Ty

las nuevas politicas contables estan sujetas a cambios hasta que el Grupo presente sus primeros
estados financieros que incluyan la fecha de la aplicacién inicial.

Un resumen de los requisitos clave la la NlIF 8 a continuacion:

. La NIIF 9 requiere que todos los activos financieros reconocidos que se encuentren dentro del
alcance de la NIC 39 - Instrumentos Financieros: Reconocimiento y Medicion, se midan posteriormente al
costo amortizado o al valor razonable. Especificamente, los instrumentos de deuda que se mantienen dentro
de un modelo de negocios cuyo objetivo sea el de recaudar los flujos de efectivo conlractuales, y que tengan
flujos de efectivo contractuales que son tnicamente pagos de capital e intereses por lo general se miden al
costo amortizado al final de los periodos contables posteriores. También se miden a valor razonable con
cambios en otros resultados integrales los instrumentos de deuda mantenidos en un modelo de negocios
cuyo objetivo se cumpla al recolectar los flujos de efectivos contractuales que son unicamente pagos de
capital e inlereses y vender activos financieros. Todas las otras inversiones de deuda y de patrimonio se
miden a sus valores razonables con cargo a resultados al final de los periodos contables posteriores.
Ademas, bajo la NIIF 9, ias entidades pueden hacer una eleccidn irrevocable para presentar los cambios
posteriores en el valor razonable de una inversion de patrimonio (no mantenida para negociar) en otros

resultados integrales. Jﬁ
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Capital Bank, Inc. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2017

(En balboas)

. Con respecto a la medicion de los pasivos financieros que estan designados al valor razonable con
cambio en los resultados, la NIIF 9 requiere que el monto del cambio en el valor razonable del pasivo
financiero que es atribuible a los cambios en el riesgo de crédito de ese pasivo sean reconocidos en otros
resultados integrales, a menos que el reconocimiento de los efectos de los cambios en riesgo de crédito del
pasivo en otro resultado integral cree o aumente una disparidad contable en ganancias o pérdidas.

Los cambios en el valor razonable atribuibles al riesgo de crédito del pasivo financiero no son reclasificados
posteriormente a ganancias o pérdidas. Bajo la NIC 39, el monto total del cambio en el valor razonable del
pasivo financiero designado al valor razonable con cambio en los resultados era reconocido en ganancias o

pérdidas.

. Con respecto al deterioro de activos financieros, el nuevo modelo estableces el reconocimiento de
provisiones por deterioro basadas en pérdidas crediticias esperadas (ECL) y no solo pérdidas crediticias
incurridas como es el caso de la NIC 39, lo gue significa que ya no se necesita que ocurra un evento
crediticio antes de que se reconozcan las pérdidas crediticias. E! modelo de deterioro por pérdida crediticia
requiere que una entidad contabilice las pérdidas crediticias esperadas y sus cambios en estas pérdidas
crediticias esperadas en cada fecha en la que se presenten informes, para reflejar los cambios en el riesgo

crediticio desde el reconocimiento inicial.

Los requerimienlos relacionados con el deterioro aplican para activos financieros medidos a costo
amortizado, y valor razonable con cambios en otro resultado integral (VRCORI) cuyo modeio de negocio
tenga por objetivo la recepcion de flujos contractuales y/o venta (al igual que para cuentas por cobrar de
arrendamientos, compromisos de préstamo y garantias financieras).

El Banco, en concordancia con NIIF 9 estima la Pérdida Crediticia Esperada (ECL) con base en el valor
presente de la diferencia entre flujos de efectivo contractuales y flujos de efectivo esperados del instrumento
(en el caso especial de productos como compromisos de préstamo, el Banco asociara la expectativa de
materializacion del compromiso dentro de los flujos esperados)..

Lta NIIF 9 eslablece una valoracion de pérdida crediticia mas detallada y acorde con el riesgo de crédito
inherente de los instrumentos. De esta manera, una evaluacion del perfil de riesgo de crédito del instrumento
determinara la clasificacion de un instrumento en una etapa determinada, y consecuentemente un modelo de

estimacion de ECL especifico:

. Etapa 1:nstrumentos de bajo riesgo crediticio, aquellas se determinaran para un horizonte de
probabilidad de default de 12 meses. El reconocimiento inicial para este stage es de 67% al cierre

diciembre 2017.

. Etapa 2: Pérdidas de crédito esperadas durante toda la vida, cuando el riesgo de crédito se
incrementa significativamente con relacion al conocimiento inicial para este periodo de 3%.

. Etapa 3: Calculadas durante toda la vida del crédito, hasta su maduracion o vencimiento, dado que se
considera incumplimiento muy alto con un reconocimiento inicial de 30%

Las calificaciones de riesgo de crédito son definidas y calibradas para que el riesgo de pérdida incremente a
medida que el riesgo de crédito se incrementa y para que, por ejemplo, la diferencia en el riesgo de pérdida
entre las calificaciones 1 y 2 sea menor que la diferencia entre el riesgo de crédito de las calificaciones 2 y 3.

Cada exposicion sera distribuida a una calificacion de riesgo de crédito al momento del reconocimiento inicial
basado en informacion disponible sobre el deudor. Las exposiciones estaran sujetas a monitoreo continuo,
que puede resultar en el desplazamiento de una exposicion a una calificacion de riesgo de credito distinta.

. Los nuevos requerimientos generales para la conlabilidad de cobertura mantienen los tres tipos de
mecanismos de contabilidad de cobertura que, en la actualidad, se encuentran disponibles en la NIC 39. De

-12- 7/%,5/




Capital Bank, Inc. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2017

(En balboas)

conformidad con la NIIF 9, los tipos de transacciones ideales para la contabilidad de cobertura son mucho
mas flexibles, especificamente, al ampliar los tipos de instrumentios que se clasifican como instrumentos de
cobertura y los tipos de componentes de riesgo de partidas no financieras ideales para la contabilidad de
cobertura. Ademas, se ha revisado y reemplazado la prueba de efectividad por el principio de “relacion
econdmica”. Ya no se requiere de una evaluacion retrospectiva para medir la efectividad de la cobertura.
También se anadieron requerimientos de revelacion mejorados sobre las actividades de gestion de riesgo de

una entidad.

Evaluacion preliminar del impacto

El impacto mas importante en la aplicacion de la NHF 9 se relaciona con el reconocimiento del deterioro.

Con base en las evaluaciones realizadas hasta la fecha, el Grupo espera un aumento en provision de un 20y
25% para pérdidas de prestamos y de un 18% de la reserva de inversiones en valores al compararla con las

provisiones bajo NIC 39.

El nuevo estandar tambien introduce requisitos de divulgacion ampliados y cambios en la presentacion. Se
espera que estos cambios cambien la naluraleza y el alcance de las divulgaciones del Grupo sobre sus
instrumentos financieros, particularmente en el afio de la adopcion de la norma

Aplicacion de reglas de transicion

De acuerdo con la NIF 9, el Banco (el Grupo) aplicara los requerimientos de transicion retrospectivamente
desde el 1 de enero de 2018 y optara por no re-expresar los estados financieros consolidados.

La fecha efectiva para la aplicacion de la NIIF 9 es para periodos anuales que inicien en o a partir del 1 de
enero de 2018.

NIF15 - Ingresos de Contratos con los Clientes

La norma proporciona un modelo Unico para el uso en la contabilizacion de los ingresos procedentes de
contratos con los clientes, y sustituye a las guias de reconocimiento de ingresos especificos por industrias.
El principio fundamental del modelo es reconocer los ingresos cuando el control de los bienes o servicios son
transferidos al cliente, en lugar de reconocer los ingresos cuando los riesgos y beneficios inherentes a la
transferencia al cliente, bajo la guia de ingresos existente. El nuevo estandar proporciona un sencilio,
modelo de cinco pasos basado en principios a ser aplicado a todos los contratos con clientes. La fecha
efectiva sera para los periodos anuales que inicien en o después del 1 de enero de 2017.

NIC 16 - Arrendamientos

La NIIF 16 - Arrendamientos reemplaza la NIC 17. Esta norma elimina la clasificacion de los arrendamientos,
y establece que deben ser reconocidos de forma similar a los arrendamientos financieros y medidos a valor
razonable de los pagos futuros de arrendamientos. La NIIF 16 es efectiva para los periodos que inicien
después del 1 de enero de 2019. La adopcion anticipada es permitida para entidades que también adopten
la NIIF 15 - Ingresos de Contratos de Clientes. Efectiva para periocdos anuales que inician en o después del 1

de enero de 2018.

NIFE 17 - Contralos de sequros

+ Bl nuevo estandar establece los principios para el reconocimiento, medicién, presentacion y revelacién
de los contratos de seguro y reemplaza al IFRS 4 - Contratos de seguro.

El estandar esboza un Modelo General, el cual es modificado para los contratos de seguro con
caracteristicas de participacion discreta, descrito como el enfoque de honorarios variables. Ei Modelo

. %,
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General es simplificado si se satisfacen ciertos criterios, mediante la medicidn del pasivo para la
cobertura restante usando el enfoque de asignacion de la prima.

+  El Modelo General usara supuestos corrientes para estimar la cantidad, oportunidad e incertidumbre de
los flujos de efectivo futuros y de manera explicita medira el costo de esa incertidumbre; tiene en cuenta
las tasas de interés del mercado y el impacto de las opciones de los fomadores de las polizas y las

garantias.

« La utilidad proveniente de la venta de polizas de seguros es diferida en un componente pasivo separado
en el dia 1 y agregada en grupos de contratos de seguro; iuego es reportada sistematicamente a traves
de utilidad o pérdida durante el periodo en el cual los aseguradores proporcionan cobertura luego de
hacer ajustes derivados de cambios en los supuestos relacionadas con la cobertura futura.

+ El estandar es efectivo para los periodos anuales que comiencen en o después del 1 de enero de 2021
con aplicacién temprana permitida; es aplicado retrospectivamente a menos que sea impracticable, caso
en el cual es aplicado el enfoque retrospectivo modificado o el enfoque del valor razonable.

Efectiva para periodos anuales que inician en o después del 1 de enero de 2021.

La Administracion esta en el proceso de evaluar el posible impacto de estas enmiendas en los estados
financieros consolidados de la Empresa.

3. Politicas de contabilidad mas significativas

Las principales politicas de contabilidad utilizadas en la elaboracion de los estados financieros consolidados,
han sido las siguientes:

3.1 Base de presentacion

Los estados financieros consolidados fueron preparados de conformidad con Normas internacionales de
informacion Financiera (NIIF " s) emitidas por el Consejo de Normas de Contabilidad. Los estados financieros
consolidados han sido preparados bajo |la base del costo historico, excepto por los valores disponibles para
la venta y revaluacion del edificio los cuales se presentan a su valor razonable.

3.2 Principio de consolidacion

Los estados financieros consolidados incluyen los estados financieros de Capital Bank, Inc.y Subsidiarias:
Capital Factoring & Finance, Inc., Capital Business Center, S.A., Capital International Bank, Inc., y
Subsidiaria, Capital Emprendedor, S.A., Capital Trust & Finance, S.A., Capital Leasing & Finance Solution
S.A., Optima Compafia de Seguros, S.A. e Invest Land & Consulting Group Corp.

El poder se obtiene cuando:
e Tiene poder sobre un participada;

« [std expuesta a o tiene derechos sobre rendimientos variabies provenientes de su relacién con la

participada, y
o Tiene la habilidad de usar su poder sobre la parlicipada y ejercer influencia sobre el monto de los
rendimientos del inversionista.

El Banco reevalua si controla o no una participada, si los hechos y circunstancias indican que hay cambios a
uno o mas de los tres elementos de control antes mencionados. ﬂ%
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Cuando el Banco tiene menos de una mayoria de derechos de voto de una participada, tiene poder sobre la
participada cuando los derechos de voto son suficientes para darle la habilidad practica de dirigir las
actividades relevantes de la participada de manera unilateral. El Banco considera todos los hechos y
circunstancias relevantes al evaluar si los derechos de voto del Banco en una participada son o no

suficientes para darle el poder, incluyendo:

« El tamaro del porcentaje de derechos de voto del Banco relativo al tamafo y dispersion de los
porcentajes de otros poseedores de voto;

» Derechos de voto potenciales mantenidos por el Banco, otros accionistas u otras partes,

» Derechos derivados de los acuerdos contractuales; y

» Cualesquiera hechos o circunstancias adicionales gue indiquen que el Banco tiene, o no tiene, la habilidad
actual para dirigir las actividades relevantes al momento que se necesile tomar decisiones, incluyendo
patrones de voto en asambleas de accionistas previas.

La consolidacion de una subsidiaria comienza cuando el Banco obtiene control sobre la subsidiaria y termina
cuando el Banco pierde control de la subsidiaria. Especificamente, los ingresos y gastos de una subsidiaria
adquirida o vendida durante el afio se incluyen en el estado consolidado de ganancias o pérdidas y el estado
consolidado de utilidades integrales desde la fecha que el Banco obtiene el control hasta la fecha en que el

Banco deja de controlar la subsidiaria.

Las ganancias o pérdidas de cada componente de otro ingreso integral se atribuyen a los propietarios del
Banco y a las participaciones no controladoras. El resultado integral total de las subsidiarias se atribuye a los
propietarios del Banco y a las participaciones no controladoras aun si los resultados en las participaciones no
controladoras tienen un saldo negativo. En caso de ser necesario, se efectuan ajustes a los estados
financieros consolidados de las subsidiarias para adaptar sus politicas contables a aquellas utilizadas por
otros miembros del Banco. Todas las transacciones, saldos, ingresos y gastos entre compariias son

eliminados en la consolidacién.

3.3  Moneda extranjera

Moneda funcional y de presentacion

Las partidas incluidas en los estados financieros consolidados para cada entidad del Banco son medidas
utilizando la moneda del ambiente econdmico primario en el cual la entidad opera (moneda funcional). Los
estados financieros consolidados estan presentados en balboas (B/.) moneda funcional y de presentacién del
Banco, la cual esta a la par y es de libre cambio con el dolar (US$) de los Estados Unidos de América.

Saldos y transacciones en mmoneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera son converlidas a la moneda funcional aplicando las tasas de
cambio prevalecientes a las fechas de las transacciones. Las ganancias o pérdidas resultantes de la
liquidacién de esas transacciones y de la conversion a fin de afio de actives y pasivos monetarios
denominados en moneda extranjera son reconocidas en el estado consolidado de ganancias o pérdidas.

3.4 Activos financieros

Los activos financieros son clasificados en las siguientes categorias especificas: valores disponibles para la
venta y préstamos. La clasificacién depende de la naturaleza y propdsito del activo financiero y es
delerminado al momento del reconocimiento inicial.

-15-




Capital Bank, Inc. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
Por el ano terminado el 31 de diciembre de 2017

(En balboas)

Valores disponibles para la venta

Consisten en valores adquiridos con la intencion de mantenerlos por un periodo de tiempo indefinido, que
pueden ser vendidos en respuesta a las necesidades de liquidez o cambios en las tasas de interes, o precios
de instrumentos de capital. Luego de su reconocimiento inicial, los valores disponibles para la venta, se
miden a su valor razonable. Para aquellos casos en los que no es fiable estimar el valor razonable, las
inversiones se mantienen a costo o a costo amortizado, menos algun deterioro que haya sido reconocido.

Las ganancias o pérdidas que surgen de los cambios en el valor razonable de los valores disponibles para la
venla son reconocidas directamente en el patrimonio, hasla que se hayan dado de baja los aclivos
financieros o sea determinado un deterioro. En este momento, la ganancia o pérdida acumulada, reconocida
previamente en patrimonio, es reconocida en el estado consolidado de ganancias o perdidas.

Los dividendos sobre los instrumentos de capital disponible para la venta son reconocidos en el estado
consolidado de ganancias o pérdidas cuando el derecho de la entidad de recibir el pago esta establecido.

E! valor razonable de una inversion en valores es generalmente determinado con base al precio de mercado
cotizado a la fecha del estado consolidado de situacion financiera. De no estar disponible un precio de
mercado cotizado fiable, el valor razonable del instrumento es estimado utilizando modelos para céalculos de

precios o técnicas de flujos de efectivo descontados.
Préstamos

Los prestamos son activos financieros no derivados con pagos fijos o delerminables que no cotizan en un
mercado activo, salvo: (a) aquellos que la entidad intente vender inmediatamente o a corto plazo, los cuales
son clasificados como negociables, y aquellos que la entidad en su reconocimiento inicial designa al valor
razonable con cambios en resultados; (b) aquellos que la entidad en su reconocimiento inicial designa como
disponibles para la venta; o (¢) aquellos para el cual el tenedor no recupera substancialmente toda su
inversioén inicial, a menos que sea debido a deterioro del crédito.

Los préstamos son reconocidos al costo amortizado usando el método de interés efectivo menos cualquier
deterioro, con ingresos reconocidos en una base de tasa efectiva.

Valor razonable

El valor razonable de una inversion en valores es generalmente determinado con base al precio de mercado
cotizado a la fecha del estado consolidado de situacion financiera. De no estar disponible el precio de
mercado cotizado, el valor razonable del instrumento es estimado utilizando modelos para calculos de

precios o técnicas de flujos de efectivo descontados.

Baja de activos financieros

El Banco da de baja un activo financiero sélo cuando los derechos contractuales a recibir fiujos de efectivo
han expirado; o cuando el Banco ha transferido los activos financieros y sustancialmente todos los riesgos y
beneficios inherentes a propiedad del activo a otra entidad. Si el Banco no transfiere ni retiene
sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad y continta con el control del activo transferido,
el Banco reconoce su interés retenido en el activo y un pasivo relacionado per los montos que pudiera tener
que pagar. Si el Banco retiene sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad de un activo
financiero transferido, el Banco continia reconociendo el activo financiero y también reconoce un pasivo

garantizado por el importe recibido. b
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3.5 Pasivos financieros

Clasificacion como deuda o palrimonio

Los instrumentos de deuda y palrimenio se clasifican como pasivos financieros o como patrimonio de
acuerdo con el fundamento al arreglo contractual.

Instrumentos de patrimonio

Un instrumento de patrimonio es cualquier contrato que evidencie un interés residual en los activos de una
entidad después de deducir todos sus pasivos. Los instrumenios de patrimonio emitidos por el Banco se

registran por el importe recibido, netos de los costos directos de emision.

Pasivos financieros

Los pasivos financieros son clasificados como pasivos financieros con cambios en resultados y otros pasivos
financieros.

Otros pasivos financieros

Ofros pasivos financieros, incluyendo deudas, son inicialmente medidos al valor razonable, neto de ios
costos de la transaccion y son subsecuentemente medidos al costo amortizado usando el método de interés
efectivo, con gastos de interés reconocidos sobre la base de tasa efectiva.

Baja en cuentas de pasivos financieros

El Banco da de baja los pasivos financieros cuando, y solamente cuando, las obligaciones del Banco se
liquidan, cancelan o expiran.

3.6 Compensacion de instrumentos financieros

Los activos y pasivos financieros son objeto de compensacion, es decir, de presentacion en el estado
consolidado de situacion financiera por su importe neto, sélo cuando las entidades dependientes tienen tanto
el derecho, exigible legalmente, de compensar los importes reconocidos en los citados instrumentos, como la
intencion de liquidar la cantidad neta, o de realizar el aclivo y proceder al pago del pasivo de forma

simultanea.

3.7 Ingresos y gastos por intereses

Elingreso y el gasto por intereses son reconocidos en el estado consolidado de ganancias o pérdidas bajo el
metodo de interés efectivo para todos los instrumentos financieros que generan intereses.

El método de tasa de interés efectiva es el mélodo utilizado para calcular el costo amortizado de un activo o
pasivo financiero y de distribuir el ingreso o gasto por intereses sobre un periodo de tiempo. La tasa de
interés efectiva es la tasa que exactamente descuenta los flujos de efectivo estimados a fravés de la vida
estimada de un instrumento financiero, o cuando sea apropiado en un periodo mas corto, a su valor neto en
libros. Al calcular la tasa de interés efecliva, se estiman los flujos de efectivo considerando los términos
contractuales del instrumento financiero; sin embargo, no considera las perdidas futuras por créditos.

3.8 Ingresos por operaciones de seguros

Para los tipos de contrato, seguros generales, seguros de personas y contratos de garantias financieras o
fianzas, las primas suscritas se reconocen como ingresos a medida que se devengan. Las primas suscritas
son devengadas desde la fecha de la fijacion del riesgo, sobre el periodo de vigencia del contrato. La porcion
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de primas suscritas de un conirato vigente que esta relacionado a un riesgo que no ha expirado a la fecha
del estado consolidado de situacion financiera, es reportada en el rubro de prima no devengada, incluido en
los pasivos por seguros que se muestra en el estado consolidado de situacion financiera en base al método
de pro-rata diaria. El método de pro-rata diaria se basa en la prima bruta de las polizas vigentes de los
diferentes ramos excepto vida individual. El calculo utilizado para la pro-rata diaria se basa en el numero de
dias transcurridos hasta la fecha de reporte, entre los dias por la prima bruta.

3.9 Ingresos por comisiones

Generalmente, las comisiones sobre préstamos a corto plazo, cartas de crédito y otros servicios bancarios,
se reconocen como ingresos al momento de su cobro por ser transacciones de corta duracion. El ingreso
reconocido al momento de su cobro no es significativamente diferente del reconocido bajo el método de
acumulacion o de devengado. Las comisiones sobre préstamos y otras transacciones a mediano y largo
plazo, nelo de algunos costos directos de otorgar los mismos, son diferidas y amortizadas durante la vida de

las mismas.

3.10 Deterioro de los activos financieros

Préstamos

Los préstamos por cobrar se presentan deducidos de la reserva para posibles préstamos incobrables en el
estado consolidado de situacion financiera. Cuando un préstamo se determina como incobrable, el monto
irrecuperable es cargado a la referida cuenta de reserva. Las recuperaciones de préstamos previamente
castigados como incobrables, se acreditan a la cuenta de otros ingresos.

Para la cartera de préstamos corporativos y otros préstamos, el Banco considera, entre otros, los estados
financieros del deudor, flujo de caja operativo, valor de realizacion de las garantias reales, y cualquier otro

flujo que pudiera obtener por parte de los codeudores o garantes.

Para la cartera de consumo se considera la morosidad del deudor, las pérdidas que histéricamente ha
experimentado el Banco en el pasado en grupos comparables o similares, el perfil de vencimiento de la
cartera, y cualquier otra informacion que pudiera afectar el cobro de la cartera de consumo.

Valores disponibles para la venta

A la fecha de! estado consolidado de situacion financiera, el Banco evalua si existen evidencias objetivas de
que un aclivo financiero o un grupo de activos financieros se encueniren deteriorados. En el caso de los
instrumentos de capital y de deuda clasificados como disponibles para la venta, una disminucién significativa
o prolongada en el valor razonable del activo financiero estd por debajo de su costo se toma en
consideracion para determinar si los activos estan deteriorados. Si dichas evidencias existen para los
valores disponibles para la venta, la pérdida acumulada, medida como la diferencia entre el costo de
adquisicion y el actual valor razonable, menos cualquier pérdida por deterioro en los activos financieros
previamente reconocida en ganancias o pérdidas, se elimina del patrimonio y se reconoce en el estado
consolidado de ganancias o pérdidas. Las pérdidas por deterioro reconocidas en el estado consolidado de
ganancias o peérdidas sobre instrumentos de capital, no son reversadas a través del estado consolidado de
ganancias o pérdidas sino su importe se reconoce en la cuenta de patrimonio. Si, en un periodo posterior, el
valor razonable de un instrumento de deuda clasificado como disponible para la venta aumenta y este
aumento puede ser objetivamente relacionado con un evento que ocurrié después que la pérdida por
deterioro fue reconocida en ganancias o pérdidas, la pérdida por deterioro se reversara a través del estado

consolidado de ganancias o pérdidas. %
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3.11  Arrendamientos financieros por cobrar

Los arrendamientos financieros consisten principalmente en el arrendamiento de equipo rodante, maquinaria
y equipo, cuyos conlratos tienen un periodo de vencimiento entre doce (12) a sesenta {60) meses.

Los contratos de arrendamiento por cobrar se registran bajo el método financiero, los cuales se clasifican
como parte de la cartera de préstamos, al valor presente del contrato. La diferencia entre el arrendamiento
financiero por cobrar y el costo del bien arrendado se registra como intereses no devengados y se amortiza
en la cuenta de ingresos durante el periodo del contrato de arrendamiento, bajo el método de interes.

3.12 Propiedad, mobiliario, equipo y mejoras

La propiedad, mobiliario, equipo y mejoras se presentan al costo de adquisicion, neto de la depreciacion y
amortizacion acumuladas. Las mejoras significalivas son capitalizadas, mientras que las reparaciones y
mantenimientos menores que no extienden la vida util o mejoran el activo son cargadas directamente a
gastos cuando se incurren. La depreciacion y amortizacién se cargan a las operaciones corrientes y se
calculan por el método de linea recta en base a la vida util estimada de los activos:

Edificio 60 anos
Mobiliario y equipo de oficina 5-10 afos
Equipo de computadora 3-10 anos
Equipo rodante 3 - 5 afos
Mejoras a la propiedad 10 afios

l.as mejoras a la propiedad arrendada se deprecian a lo largo de su vida util o en el plazo del arrendamiento,
segun cual sea menor.

Los activos que estan sujetos a amortizacion se revisan para el deterioro siempre y cuando los cambios
segun las circunstancias indiquen que el valor en libros no es recuperable. El valor en libros de los activos
se reduce inmediatamente al monto recuperable, que es el mayor entre el activo al valor razonable menos el

costo y el valor en uso.

Una partida de propiedad, mobiliario, equipo y mejoras se da de baja a su eventual enajenacion o cuando no
se esperan beneficios econdmicos futuros que surjan del uso continuado del activo. Cualquier ganancia o
pérdida resultante de la enajenacion o retiro de una partida de propiedad, mobiliario, equipo y mejoras se
determina como la diferencia entre los ingresos de las ventas y el valor en libros del activo, y se reconoce en
el estado consolidado de ganancias o pérdidas.

Revaluacion de aclivos fijos

La depreciacion de los activos fijos revaluados se determina de acuerdo con la vida estimada asignada por
los valuadores y junto con la depreciacion del costo histdrico y es reconocida en el estado consolidado de
utilidades integrales. La depreciacion de la porcion revaluada se transfiere de la reserva de revalorizacion a
las utilidades retenidas. En la posterior venta o retiro de un activo revaluado, las reservas por revalorizacion
atribuible restantes en la reserva de revalorizacion de los activos revaluados se transfieren directamente a

las utilidades retenidas.
3.13 Deterioro del valor de activos no financieros

En la fecha de cada estado consolidado de situacion financiera, el Banco revisa los importes en libros de sus
activos no financieros para determinar si existen indicios de que dichos activos hayan sufrido una pérdida por
deterioro de su valor. Si existe cualquier indicio, el importe recuperable del activo se calcula con el objeto de
determinar el alcance de la pérdida por deterioro de su valor (si la hubiera). En caso de que el activo no
genere flujos de efectivo por si mismo que sean independientes de otros activos, el Banco calcula el importe
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recuperable de la unidad generadora de efeclivo a la que perlenece el activo. Un activo intangible con una
vida util indefinida es sometido a una prueba de deterioro de valor una vez al ano.

El imporle recuperable es el valor superior entre el valor razonable menos el costo de venta y el valor de
uso. Al evaluar el valor de uso, los flujos de efectivo futuros estimados se descuentan a su valor actual
utilizando un tipo de descuento antes de impuesios que refleja las valoraciones actuales del mercado con
respecto al valor temporal del dinero y los riesgos especificos del activo para el que no se han ajustado los

futuros flujos de efectivo futuros estimados.

Si se estima que el importe recuperable de un activo (o una unidad generadora de efeclivo) es inferior a su
importe en libros, el importe en libros del activo {unidad generadora de efectivo) se reduce a su importe
recuperable. Inmediatamente se reconoce una pérdida por deterioro de valor como gasto.

Cuando una pérdida por deterioro de valor revierte posteriormente, el importe en libros del activo (unidad
generadora de efectivo) se incrementa a la estimacion revisada de su importe recuperable, pero de tal modo
que el importe en libros incrementado no supere el importe en libros que se habria determinado de no
haberse reconocido ninguna pérdida por deterioro de valor para el activo (unidad generadora de efectivo) en
ejercicios anteriores. Inmediatamente se reconoce una reversion de una pérdida por deterioro de valor como

ingreso.

Al 31 de diciembre de 2017, la Administracion no ha identificado deterioro de los activos no financieros.

3.14 Financiamientos, bonos, valores vendidos bajo acuerdo de recompra y valores comerciales
negociables por pagar

Los financiamientos, bonos, valores vendidos bajo acuerdo de recompra y valores comerciales negociables
por pagar son reconocidos inicialmente al valor razonable, neto de los costos de transaccion incurridos.
Posteriormente, los financiamientos bonos y valores comerciales negociables por pagar son reconocidos a
su costo amortizado usando el método de interés efectivo, con gastos de interés reconocidos sobre la base

de tasa efecliva.
3.15 Prestaciones laborales

La legislacién laboral panamedia, requiere que los empleadores constituyan un Fondo de Cesantia para
garantizar el pago a los trabajadores de la prima de antigiiedad y la indemnizacion a que pudiesen tener
derecho en el supuesto de que la relacién laboral concluya por despido injustificado o renuncia. Para el
establecimiento del fondo se debe cotizar trimestralmente la porcion relativa a la prima de antigiiedad del
trabajador en base al 1.92% de los salarios pagados en la Republica de Panama y el 5% de la cuota parte
mensual de la indemnizacion. Las cotizaciones trimestrales deben ser depositadas en un fideicomiso.
Dichos aportes se reconocen como un gasto en los resultados de operaciones. El Fondo de Cesantia es
mantenido en un fideicomiso privado administrado por una entidad independiente al Banco y sus
subsidiarias. No existe plan alguno de reduccion material de personal que haga necesaria la creacién de una
reserva por el porcentaje exigido por las regulaciones laborales por este concepto.

3.16 Impuesto sobre la renta

El impuesto sobre la renta delf periodo comprende tanto el impuesto corriente como el impuesto diferido. El
impuesto sobre la renta es reconocido en los resultados de operaciones del periodo corriente. El impuesto
sobre la renta corriente se refiere al impuesto estimado por pagar sobre los ingresos gravables del periodo,
utilizando la tasa vigente a la fecha del estado consolidado de situacion financiera.
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El impuesto diferido es calculado con base al meétodo de pasivo, considerando las diferencias temporales
entre los valores segun libros de los activos y pasivos informados para propositos financieros, y los montos

utilizados para propoésitos fiscales.

El monto de impuesto diferido esta basado en la forma de realizacion de los activos y pasivos, utilizando la
tasa de impuesto sobre la renta vigente a la fecha del estado consolidado de situacion financiera.

El valor en libros de los activos por impuesto diferido es revisado a cada fecha del estado consolidade de
situacion financiera y reducido en la medida de que ya no sea probable de que suficiente renta gravable este
disponible para permilir que toda o parte del activo sea recuperable.

El impuesto diferido es calculado a la tasa de impuesto que se espera apliquen al ejercicio, cuando el activo
se realice o el pasivo se liquide.

3.17 Operaciones de fideicomisos

Los activos mantenidos en fideicomisos o en funcidén de fiduciario no se consideran parie del Banco y por
consiguiente, tales activos y sus correspondientes ingresos no estan incluidos en los presentes estados
financieros consolidados. El ingreso por comisién, generado en el manejo de los fideicomisos es registrado
segun el metodo devengado en el estado consolidado de ganancias o pérdidas.

3.18 Equivalentes de efectivo

A efectos de la presentacion del estado consolidado de flujos de efectivo, en equivalentes de:efectivo se
incluyen efectos de caja, saldos con bancos y depositos que devengan intereses con vencimientos originales
de tres meses o menos desde la fecha:de colocacion del depdsito.

3.19 - Plusvalia

La plusvalia representa el exceso del precio de compra sobre el valor razonable de los activos netfos
adquiridos, resultantes de la adquisicion de un negocio.

Toda plusvalia se asigna a una o mas unidades generadoras de efectivo de una entidad y se evalia por
deterioro a ese nivel. La prueba de delerioro requiere que el valor razonable de cada unidad generadora de
efectivo se compare con su valor en libros. La plusvalia se presenta el costo menos las pérdidas acumuladas
por deterioro. Las pérdidas por deterioro, de haber alguna, se reflejan en el estado consolidado de ganancias

o perdidas.

La plusvalia y los activos intangibles con vida util indefinida, no son amortizados, pero son evaluados para
deterioro por lo menos una vez al afio y cuando haya indicio de posible deterioro.

3.20 Operaciones de seguros

Los contratos de seguros son aquellos a los que se les han aceptado un riesgo significativo de seguro de
otra parte (el asegurado) comprometiendo a compensar al asegurado u otro oficio cuando un acontecimiento
futuro incierto (el evento asegurador) afecte de forma adversa al asegurado o beneficio. Como regla general,
la subsidiaria determina si el contrato tiene un riesgo significativo de seguros, mediante la comparacion de
los beneficios pagados con los beneficios que se deben pagar si el evento asegurado no ocurre. Un contrato
de seguro puede también transferir riesgos financieros. Los contratos de seguros se mantienen remanente
de su duracion, independientemente de que el riego de seguro disminuya significativamente, hasta que todos
lps riesgos y obligaciones se extingan o expiren. En el curso normal de sus operaciones, la subsidiaria
Optima Compaiiia de Seguros, S.A., ha contratado acuerdos de reaseguros con reaseguradores.

g A



Or pagar es |3 porcion de primas que se transfiere a terceros por la participacion en el

€S Una manera de repartir los riesgos, Ia parlicipacion se acuerda en log Contratos de reaseguros: ne
obstante, los Contratos de reaseguros no libera las subsidiarias de las obligaciones contraidas, Conservando
la responsabiligad ante el asegurado, tenedores de las pdlizas o beneficios.

Lareserva Para riesgos en Curso se Compone de |5 proporcion de ag primas netas retenidas (descontade el
reaseguro cedido y los costos de adquisicic')n) que se estima se devengarz en los meses Subsecuenteg. Esta
Se computa separadamente bara cada contratq de Seguros, utilizandg el método de Pro-rata diarig.

Siniestros en tramite y Rago de beneficios futuros

3.20.1 Resumen de politicas de contabilidad significativas de seguros

El reaseguro Ppor cobrar representa el saldo de log importes por Cobrar a companias feaseguradas originados
por-los siniestros ocurridos, en log Cuales asume | 'esponsabilidad de |3 indemnizacién a favor del
asegurado, y por jog feaseguros aceptados a favor de otras companias aseguradoras. Los importes que se
esperan recuperar de los reaseguradores ge reconocen de conformidad con las clausulas contenidas en Jog

Contratos suscritos por ambas partes.

Las ganancias o pérdidas en | Contratacion de reaseguros son reconocidas en log resultados de

Las primas por cobrar son reconocidas cuandg S€ emite la poliza de Seguros. El ingreso por primas
correspondiente al afo contratado previsto en la pdliza se reconoce al momento del inicio de Ia cobertura sin
considerar el estado de pago de a prima. La cobertura se injcia con la aceptacion de la solicitud de| seguro
por parte del cliente Y ¢on el pago de Ia prima, el cual podra ser en forma fraccionada o diferida cuando se

Los egresos Por reaseguros y comisiones, y de log demas ingresos Y egresos relacionados con la emision de
la poliza, se reconocen en el estado consolidado de resultados al momento en que se incurren.

327  Valores vendidos bajo acuerdo de recompra
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4. Administracion de riesgos financieros
4.1 Objetivos de la administracion de riesgos financieros

Las actividades del Banco son expuestas a una variedad de riesgos financieros y esas actividades incluyen
el analisis, la evaluacion, la aceptacion, y administracion de un cierto grado de riesgo o una combinacion de
riesgos. Tomar riesgos es basico en el negocio financiero, y los riesgos operacionales son consecuencias
inevitables de estar en el negocio. El objetivo del Banco es, por consiguiente, lograr un balance apropiado
entre el riesgo y el retorno y minimizar efectos adversos potenciales sobre la realizacion financiera del
Banco. Las actividades del Banco se relacionan principalmente con el uso de instrumentos financieros vy,
como tal, el estado consolidado de situacion financiera se compone principalmente de instrumentos
financieros. Por lo que esta expuesto a los siguientes riesgos en el uso de los mismos:

e Riesgo de credito

» Riesgo de liquidez

* Riesgo de mercado

¢ Riesgo de prevencion de blanquec de capitales y financiamiento del terrorismo

La Junta Directiva del Banco tiene la responsabilidad de establecer y vigilar las politicas de administracion de
riesgos de los instrumentos financieros. Para tal efecto, ha nombrado comités que se encargan de la
administracion y vigilancia periddica de los riesgos a los cuales esta expuesto el Banco.

Estos comités son los siguientes:

» Comité de Auditoria

¢ Comité de Prevencion

+ Comité de Activos y Pasivos (ALCO)
e Comité de Credito

+ Comité de Riesgos Integrales

s Comite de Gobierno Corporativo

e Comité de Tecnologia

o Comité Ejecutivo

Adicionalmente, el Banco esta sujeto a las regulaciones de la Superintendencia de Bancos de Panama, en lo
concerniente a concentraciones de riesgos, liquidez y capitalizacion, entre otros. La Superintendencia de
Bancos de Panama, regula las operaciones de Capital Bank, Inc.

4.2 Riesgo de crédito

Es el riesgo de pérdida financiera para el Banco, que ocurre si un cliente o una contraparte de un instrumento
financiero, fallan en cumplir sus obligaciones contractuales, y surge principalmente de los préstamos a
clientes y de inversion en valores, Para propositos de gestion de riesgos, el Banco considera y consolida
todos los elementos de exposicion de riesgo de crédito; riesgo del deudor, riesgo pais y riesgo del sector o
industria. Bl riesgo de creédito que surge al mantener valores es manejado independientemente, pero
informado como un componente de la exposicién del riesgo de crédito.

Los comités respectivos asignados por la Junta Directiva del Banco vigilan periddicamente la condicion
financiera de los deudores y emisores de valores, que involucran un riesgo de crédito para el Banco.

A
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El Banco ha establecido algunos procedimientos para administrar el riesgo de crédito, como se resume a
continuacion:

Formulacion de politicas de credito.

Las politicas de crédito son emitidas o revisadas por recomendacion de cualquiera de los miembros del
Comité de Creédito o por los Gerentes de las Bancas de Crédito, asi como por las areas de control, quienes
deberan sugerirlo por escrito, considerando los siguientes factores:

Cambios en las condiciones del mercado.

+ Factores de riesgos.

» Cambios en las leyes y regulaciones.

» Cambios en las condiciones financieras y en las disponibilidades de crédito.
+ Otros faclores que sean relevantes en el momento.

Todo cambio de politicas o formulacion de nuevas politicas deben ser sometidas a la Junta Directiva para su
aprobacion.

Establecimiento de limites de aprobacion:

Los limites de aprobacion de los créditos son establecidos dependiendo de la representatividad de cada
monto en el Capital del Banco. Estos niveles de limites son presentados al Comité de Crédito, que a su vez

somete los mismos a la aprobacion de la Junta Directiva.

Limites de exposicion.

Para limitar la exposicion, se han definido limites maximos ante un deudor individual o grupo econémico,
limites que han sido fijados en base a los fondos de capital del Banco.

Limites de concentracion:

Para limitar la concentracion por actividad o industrias, se han aprobado limites de exposicion basados en la
distribucion del capital y 1a orientacion estratégica que se le desea dar a la cartera de crédito.

De igual manera, el Banco ha limitado su exposicion en distintas geografias a través de la politica de riesgo
pais, en la cual se han definido paises en los que se desean tener exposicion en base al plan estratégico del
Banco; a su vez se han implementado limites de exposicion de crédito y de inversion en dichos paises,
basados en la calificacion crediticia de cada uno de ellos.

Limites maximos por coniraparte:

En cuanto a las exposiciones por contrapartes, se han definido limites basados en la calificacién de riesgo de
la contraparte, como una proporcion del capital de! Banco.

Revision de cumplimiento con politicas.

Cada unidad de negocios es responsable de la calidad y el desemperio de los créditos de sus portafolios, asi
como, por el control y et monitoreo de sus riesgos. Sin embargo, pericdicamente la unidad de negocios en
conjunto con el departamento de riesgos evalua la condicion financiera del deudor y su capacidad de pago,
otorgando principal importancia a los mayores deudores individuales. En tanto que al resto de los crédiios
gue no son individualmente significativos, se les da seguimiento a través de los rangos de morosidad que
presenten sus cuotas, y a las caracteristicas particulares de dichas carteras.
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Riesqgo de prevencion de blanqueo de capitales y financiamiento del terrorismo

Es el riesgo de que el Banco pueda incurrir en que las lransacciones realizadas por sus clienles puedan ser
utilizadas como instrumentos para el blanqueo de capitales y/o el financiamienlo del terrorismo.

El objetivo del Banco es el de manejar este riesgo Prevencion de Blanqueo de Capitales y Financiamiento
del Terrorismo, buscando evitar pérdidas financieras y danos en la reputacion de la Inslitucion.

El Comité de Prevencion abarca todos los aspectos relacionados con la prevencion de blanqueo de capitales
y financiamiento del terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion masiva, en el
diseno de politicas, procedimientos, con la finalidad de servir de soporte a la Junta Directiva para la toma de
decisiones relativas al mejorariento del sistema de control interno en el Banco en esta materia.

Exposicion maxima al riesqo de crédito antes de la qarantia retenida v otras mejoras de crédito

La exposicion de riesgo de crédito relacionada con los activos en el estado consolidado de situacion
financiera se presenta a continuacion:

Exposicion maxima

2017 2016
Depdsitos colocados en bancos 179,885,205 231,854,755
Préstamos 1,009,522,419 981,742,073

Valores disponibles para la venta:

Titulos de deuda 92,996,190 34,481,948
Fondos mutuos 1,273,963 1,116,701
Acciones emitidas por empresas locales 9,365,783 8,135,712
103,635,936 43,734,361
Primas por cobrar 5,177,531 4,492,794
Reaseguros y coaseguros por cobrar 1,688,824 989,211
1,299,909,915 1,262,813,184

Al 31 de diciembre 2017, el Banco ha otorgado cartas de crédito por B/.26,713,532 (2016: B/.29,821,218),
garantias bancarias por B/.27,147,269 (2016: B/.30,676,022) y promesa de pago por B/.26,521,015 (2016:
B/.52,442,647). Véase Nota 22.

El cuadro anterior representa el escenario mas critico de exposicion al riesgo de crédito, sin tener en cuenta
las garantias de crédito o de otro incremento del mismo.

Para los activos del estado consolidado de situacion financiera, las exposiciones expueslas se basan en los
saldos en fibros reportados en el estado consolidado de situacion financiera.

La Administracién del Banco confia en su habilidad de continuar el contro! y mantenar una minima exposicion

del riesgo de crédito para el Banco como resultado de la cartera de préstamos y los valores disponibles para
la venta.
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La tabla a continuacién detalla Ia cartera d

correspondiente evaluacion:

2017

Deterioro individual:
Normal
Mencién especial
Sub normal
Dudoso
lrrecuperable
Monto bruto
Deterioro colectivo:
Normal
Mencion especial
Sub normal
Dudoso
Irrecuperable
Monio bruto
Total de monto bruto
Menos:
Total de provision por deterioro
Intereses y comisiones descontadas no ganadas
Total en libros, neto

2016

Delerioro individual:
Normal
Mencidn especial
Sub normal
Dudoso
Irecuperable
Monto bruto
Deterioro colectivo:
Normai
Mencion especial
Sub normal
Dudoso
Irrecuperable
Monto bruto
Total de monto bruto
Menos:
Total de provision por deferioro
intereses y comisiones descontadas no ganadas
Total en libros, neto

e préstamos del Banco que esta expuesta al riesgo de crédito y su

Corporativos Total de
y comerciales Factoring Consumo préstamos
- 817.952 - 817,952
- 3.859 3,859
- - 93,967 93,967
6,801,441 - 791,544 7,592,985
6,801,441 817,952 889,370 8,508,763
863,446,156 28,624,379 88,635,332 981,705,867
8,652,936 56,957 2,629,577 11,339.470
78,730 - 1,684,950 1,763.680
118,285 - 671,150 789,415
3,289,120 151,401 1,974,703 5.415,224
875,585,207 29,832,737 95,595,712 1,001,013,656
882,386,648 30,650,689 96,485,082 1,009,522.419
(10.329,896)
5,234,177)
993,958.346
Corporativos Total de
__Y comerciales Factoring Consumo préstamos
101.524 - 101,524
10.906.626 - - 10,908,626
4,809.718 122.324 1,569,582 6,501,624
590,019 1,628,779 555,721 2,775,519
16,407,887 1,752,103 2,125,303 20,285,293
827.767,924 24,369,504 93.202,510 945,339,938
8,394,889 307,613 1,778,173 10,480,675
88,885 - 1,220,923 1,309,808
654,026 - 1,103,571 1,757,597
551,261 7,633 2,009,868 2,568,762
837,456,985 24,684,750 99,315,045 961,456,780
853,864,872 26,436,853 101,440,348 981.742.073
(8,662,039)
1,334.216)

.26 -

971,745,818
————
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En el cuadro anterior, se han detallado los faclores de mayor exposicion al riesgo e informacion de la cartera
de préstamos, y las premisas utilizadas para estas revelaciones son las siguientes:

» Deterioro en préstamos - El deterioro para los préstamos se determina considerando el monto de principal
e intereses, de acuerdo al término contractual.

° Reservas por deferioro - El Banco ha establecido reservas para deterioro, las cuales representan, una
estimacion sobre las pérdidas incurridas en la cartera de préstamos. Los componentes principales de esta
reserva estan relacionados con riesgos individuales, y la reserva para pérdidas en préstamos establecida
de forma colectiva considerando un grupo homogéneo de activos con respecto a pérdidas incurridas,
identificadas en préstamos sujetos a un deterioro individual.

* Politica de castigo - El Banco determina el castigo de un grupo de préstamos que presentan incobrabilidad.
Esta determinacion se toma después de efectuar un analisis de las condiciones financieras hechas desde
el momento en que no se efectud el pago de la obligacion y cuando se determina que la garantia no es
suficiente para el pago completo de ia facilidad otorgada. Para los préstamos de montos menores, los

casligos generalmente se basan en el tiempo vencido de! credito otorgado.

/
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A continuacion, se muestra un analisis del monto bruto y monto neto de reservas para deterioro para los

aclivos individualmenie y coleclivamente deleriorados por evaluacion de riesgo:

2017 Monto en libros Reservas Monto neto
Deterioro individual:
Normal - - -
Wiencion especial 817,952 358,288 458,664
Sub normal 3,859 - 3,859
Dudoso 93,967 - 93,967
Irrecuperable 7,592,986 5,100,069 2,492,917
8,508,764 5,459,357 3,049,407
Deterioro colectivo:
Normal 981,705,867 2,778,913 978,926,954
Mencion especial 11,339,470 47,752 11,291,718
Sub normal 1,763,680 37,236 1,726,444
Dudoso 789,414 200,546 588,868
Irrecuperable 5,415,224 1,806,092 3,609,132
1,001,013,655 4,870,539 996,143,116
1,009,522,419 10,329,896 999,192,523
Menos:
Intereses y comisiones descontadas no ganadas (5,234,177)
Total 993,958,346
2016 Monio en libros Reservas Monto neto
Deterioro individual:
Normal - - -
Mencion especial 101,524 - 101,524
Sub normal 10,906,626 355,692 10,550,934
Dudoso 6,501,624 1,914,468 4,587,156
Irrecuperable 2,775,519 62,587 2,712,932
20,285,293 2,332,747 17,952,546
Deterioro colectivo:
Normai 945,339,938 4,867,994 940,471,944
Mencion especial 10,480,675 31,512 10,449,163
Sub normal 1,309,808 194,016 1,115,792
Dudoso 1,757,597 154,463 1,603,134
Irrecuperable 2,568,762 1,081,307 1,487,455
961,456,780 6,329,292 955,127,488
981,742,073 8,662,039 973,080,034
Menos:
Intereses y comisiones descontadas no ganadas (1,334,216)

Total

971,745,818

El Banco mantiene colaterales sobre los préstamos otorgados a clientes correspondientes a hipotecas sobre
las propiedades y otras garantias sobre este activo. Las estimaciones del valor razonable estan basadas en
el valor del colateral segun sea el periodo de tiempo del crédito y generaimente no son actualizadas excepto

si el crédito se encuentra en deterioro en forma individual.

[
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El siguiente detalle analiza los valores disponibles para la venta que estan expuestos al riesgo de credito y su
correspondiente evaluacion basada en el grado de calificacion:

2017 2016
Grado de inversion 76,222,158 24,092,796
Monitoreo estandar 10,325,173 1,879,843
Sin calificacion 17,088,605 17,761,722
103,635,936 43,734,361
Reserva para inversiones (350,000) -
Total 103,285,936 43,734,361

En el cuadro anterior, se han detallado los factores de mayor exposicion de riesgo de la cartera de
inversiones.

Para manejar las exposiciones de riesgo de crédito de la cartera de inversiones, el Banco utiliza el grado de
calificacion asignado por las calificadoras externas, como a continuacion se detalla:

Grado de calificacion Calificacion externa

Grado de inversion AAA AA+, AA- A+ A- BBB+, BBB, BBB-
Monitoreo estandar B+, BB, BB-, B, B-

Monitoreo especial CCCacC

Sin calificacion -
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Concentracion de riesgos de activos financieros con revelacion del riesgo de credito:

Sectores geoqraticos

El siguiente cuadro desglosa los principales aclivos financieros del Banco revelados a su valor en libros,
clasificados por regidon geografica. Para este cuadro, el Banco ha asignado las regiones en las revelaciones

basadas en el pais donde opera nuestras contrapartes:

Canaday Otros
usa Panama Europa paises Total

2017

Activos financieros:

Depositos en bancos:

Alavisla 60,664,378 15,779,323 2,212,917 - 78.656.618
A plazo 4,400,000 82.828.587 14,000,000 - 101,228,587
Valores disponibles para la venta 28,463,434 63,984,903 2,646,420 8,541,179 103,635,936
Préstamos 6,506,689 894,685 753 4,691,853 103,628,114 1,009,522,418
Primas por cobrar - 5.177.531 - - 5,177,531
Reaseguros y coaseguros por cobrar 1,688.824 - - 1,668,824
Tolal de activos financieros 100,034,511 1,064,154,921 23,551,180 112,169,293 1,289,808,915

Canaday Otros
USA Panama Europa paises Total

2016

Activos financieros:

Depositos en bancos:

Ala vista 72,590,426 13,670,906 20,122,980 - 106,384,312
A plazo 4,400,000 96,850.000 14,220,443 10,000,000 125,470,443
Valores disponibles para la venta 505,000 39,076,378 2,442 633 1,710,350 43,734,361
Préstamos 6.641.042 845,495,724 6.169.038 123,436,269 981,742.073
Primas por cobrar - 4,492,794 - - 4,492,784
Reaseguros y coaseguros por cobrar - 989,211 - - 989,211
Total de activos financieros 84,136,468 1,000,575,013 42,955,094 135,146,619 1,262,813,194

Ve
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Industria por sectores

El siguiente cuadro desglosa la exposicion de fa concentracion de los riesgos de crédito del Banco,
clasificado por sectores:

Cotporativos

Soberanos Agricultura y comarciales  Construccidn Industial Consumo Factoring Total

2047

Activos financieros:

Depdsites en bancos

Alavisia 78656618 - - - - 78,656,618
Aplazo 191,228,587 - - . . 101.228.587
Valares disponibles para la venia 5 126,985 . 28.508.951 . . - 103,535,836
Prastamos - 41.226.618 628.589,113 156,620,728 54 850,188 ©5.485.082 30,630,682 4.009,522.41¢
Primas por cobtar 5177531 - B - B 5.477.531
Reasequros y coaseguros por cobrar . . 1,588,824 . . - 1,588,824
Total de actives financisios 5.126.985 41226618 814.849.624 156.620.728 54950168 96,485.082 30.650.689 1.258.909,815

Corporativos
Saberanos Agricultura y comerciales ~ Consiruccidn Industrial Consumo Factoiing Total

2018

Activos financieros:

Depositos en bancos:

Alavista 106.384.312 - - . - 105,364,312
Aplazo - 125,470,443 - - . - 125,470,443
Valores aIsponinies para 1a venta 9.900.416 . 13,834,245 B . i . 43.734.361
Préstamos - 37682770 §61.501.207 161805728 52.775,167 101,440,348 26,436,853 981,742,073
Piimas por cobrai - - 4,492,794 . . - 4.492.794
Reasequros y Coaseguroes por cobrar 289.211 - B - . 889,214
Tolal de actives financizics 2,900,116 37,682,770 872572212 161,905,728 52,775,167 161,440,348 26.436.853 1.262.313,194

4.3 Riesgo de moneda extranjera

Ef Banco esta expuesto a los efectos de las fluctuaciones en las tasas de cambio de monedas exiranjera
prevalecientes en su posicion financiera y de flujos de efectivo. La Junta Directiva del Banco fija los limites
del nivel de exposicién por moneda, y un agregado para ambas posiciones nocturnas y diurnas, que son
monitoreados diariamente.
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La tabla a continuacion resume la exposicion del Banco al riesgo de la tasa de cambio de moneda extranjera.
Incluido en la tabla estan los saldos de los instrumentos financieros del Banco, clasificados por moneda:

2017 uss Euro Total
Activos:
Efectivo y depositos en bancos 188,705,324 604,903 189,310,227
Valores disponibles para la venta 102,361,972 1,273,964 103,635,936
Préstamos 1,009,522,419 1,009,522,419
Primas por cobrar 5,177,531 - 5,177,531
Reasequros y coaseguros por cobrar 1,688,824 - 1,688,824
Tofal de activos 1,307,456,070 1,878,867 1,309,334,937
Pasivos:
Depdsitos recibidos 1,062,333,871 - 1,062,333,871
Financiamientos recibidos 107,833,915 107,833,915
Bonos por pagar 9,545,000 9,545,000
Valores comerciales negociables 4,097,000 4,097,000
Total de pasivos 1,183,809,786 - 1,183,809,786
Compromisos y contingencias 80,381,816 - 80,381,816
2016 Uss Euro Total
Activos:
Efectivo y depositos en bancos 243,699,986 987,946 244,687,932
Valores disponibles para la venta 42,617,660 1,116,701 43,734,361
Préstamos 981,742,073 - 981,742,073
Primas por cobrar 4,492,794 4,492,794
Reaseguros y coaseguros por cobrar 988,211 - 989,211
1,273,541,724 2,104,647 1,275,646,371

Total de actlivos

Pasivos:

Depésitos recibidos

Financiamientos recibidos

Bonos por pagar

Valores vendidos bajo acuerdo de recompra
Valores comerciales negociables

1,022,041,082
117,993,472
17,283,587
6,743,000
4,032,000

1,022,041,082
117,993,472
17,283,587
6,743,000
4,032,000

Total de pasivos

1,168,093,141

1,168,093,141

Compromisos y contingencias

112,939,887

112,939,887
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4.4 Riesgo de mercado

Es el riesgo, de que el valor de un activo financiero se reduzca por causa de cambios en las tasas de interés,
en las tasas de cambio monelario, en los precios accionarios, y olras variables financieras, asi como la
reaccion de los participantes de los mercados a evenlos politicos y econémicos, sea este a las pérdidas
latentes como a ganancias potenciales. El objetivo de la administracion del riesgo de mercado, es el de
administrar y vigilar las exposiciones de riesgo, y que las mismas se mantengan dentro de los parametros

aceptables optimizando el retorno del riesgo.

Las politicas de administracion del riesgo de precio disponen el cumplimiento de los limites por instrumento
financiero; limites respecto del monto maximo de pérdida y concentracién, a partir de los cuales se requiere
el cierre de las posiciones que causaron dicha pérdida; y el requerimiento de que, salvo por aprobacion de la
Junta Directiva del Banco, sustancialmente todos los activos y pasivos estén denominados en dolares de los
Estados Unidos de América o en balboas.

Elriesgo de precio se controla a través del monitoreo y la vigilancia de la cartera de inversiones, procurando
que la misma se mantenga dentro de los parametros aceptables optimizando el retorno del riesgo.

Los parametros y limites globales de exposicion sobre activos financieros se establecen en la politica de
riesgo de precio, y son aprobados por la Junta Directiva del Banco; las mismas toman en consideracion el

portafolio y los actlivos que lo componen.

El Comité de Activos y Pasivos (ALCO) revisa periodicamente la exposicion del riesgo de la tasa de interés.
Riesqo de tasa de interes del flujo de efectivo y del valor razonable - El riesgo de la tasa de interés del flujo

de efeclivo y el riesgo de la tasa de interés de valor razonable, son los riesgos que los flujos de efectivo
futuros y el valor de un instrumento financiero fluctuaran debido a cambios en las tasas de interés del

b,
.
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La tabla que aparece a continuacion resume la exposicion del Banco a los riesgos de la tasa de interés. Los
activos y pasivos del Banco estan incluidos en la tabla a su valor en libros, clasificados por categorias por el
que ocurra primero entre la nueva fijacion de tasa contractual o las fechas de vencimiento:

Hasta 1a Mas de Sin tasa

1 afio 5 anos 5 ainos de interes Total
2017
Activos financieros:
Efectivo y depositos en bancos locales y extranjeros 101,228,587 - - 83,081,640 189,310,227
Valores disponibles para la venla 57,888,537 20,899,415 14,208.236 10.639,748 103.635,936
Présiamos 506.651,708 411,623,159 91,247,552 - 1,009,522, 418
Primas por cobrar . - B 5177.531 5177531
Reaseguros y coaseguros por cobrar - - - 1,688,824 1,688,824
Total de activos financieros 665,768,832 432,522,574 105,455,788 105,587,743 1,309,334,937
Pasivos financieros:
Depositos recibidos 582,307.415 189,452,773 - 290,573,683 1,062,333.871
Financiamientos recibidos 107,264,620 - 569,285 - 107,833,915
Bonos por pagar 7,551,000 1,894,000 - - 9,545,000
Valores comerciales negociables 4,097,000 - - - 4,097,000
Total de pasivos financieros 701,220,035 191,446,773 569,285 280,573,683 1,183,809,786
Compromisos y contingencias - 80,381.816 80,381,816
Posicion neta (35,451,203) 241,075,801 104,886,493 (265.367.,756) 45,143,335

Hasta ta Mis de Sin tasa

iafo 5 aihos 5 afios de interés Total
2018
Activos financieros:
Efeclivo y depositos en bancos locales y exiranjeros 125.470.444 - - 119,217,488 244,687,832
Valores disponibles para la venta 12,826,026 6,016,372 15,639,550 9,252,413 43,734,361
Préstamos 453,563,910 419,052,217 109,125,946 - 981,742,073
Primas por cobrar - - - 4,492,794 4,492,794
Reaseguros y coaseguros por cobrar - 989,211 989,211
Total de activos financieros 591,860,380 425,068,589 124,765,496 133,951,906 1.275,646,371
Pasivos financieros:
Depasitos recibidos 555.436,545 191,124,638 - 275,479,898 1,022,041,082
Financiamientos recibidos 117,883,472 - - - 117,993,472
Bonos por pagar 10.478,587 6,805,000 - - 17,283.587
Valores vendidos bajo acuerdo de recompra 6,743,000 - - - 6,743,000
Valores comerciales negociables 4,032,000 - - - 4,032,000
Total de pasivos financieros 694,683,604 197,929,638 - 275,479,899 1,168,093, 141
Compromisos y contingencias - 112,939,887 112,939,887
Posicion neta (102,823,224) 227,138,951 124,765,496 (254.467,880) (5.386.657)

AL
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El analisis base que efectua la Administracion mensualmente consiste en determinar el impacto en los
aclivos y pasivos financieros causado por aumentos o disminuciones de 100 y 200 puntos basicos en la tasa

de interés. A continuacion, se resume el impacio:

2017 2016
Incremento de 100pb (1,597,199) (1,337,574)
Disminucion de 100pb 1,597,199 1,337,574
Incremento de 200pb (3,194,399) (2,675,148)
3,194,399 2,675,148

Disminucion de 200pb

4.5 Riesgo de liquidez o financiamiento

El riesgo de liquidez se define como el riesgo de que el Banco encuentre dificultades para obtener los fondos
para cumplir con sus compromisos u obligaciones a tiempo.

Los Comités respectivos asignados por la Junta Directiva del Banco vigilan periddicamente fa disponibilidad
de fondos liquidos dado que el Banco esta expuesto a requerimientos diarios, cuentas corrientes, depositos a
vencimiento y desembolsos de préstamos. El riesgo de liquidez global del Banco es supervisado por el

Comité de Activos y Pasivos (ALCO).

El Banco ha establecido niveles de liquidez minimos para cumplir con los requerimientos de sus operaciones
y cumplir con sus compromisos. El riesgo de liquidez ocasionado por descalce de plazos entre activos y

pasivos es medido utilizando el Gap de liquidez o Calce Financiero.

A continuacion, se detallan los indices de liquidez legal correspondientes al margen de activos liquidos netos
sobre los depositos recibidos de clientes del Banco a la fecha de los estados financieros consolidados, como

sigue:

2017 2016
Al final del periodo 54.28% 58.17%
Promedio 52.64% 47 .48%
Maximo 58.78% 58.17%
Minimo 42.72% 34.63%
30.00% 30.00%

!
%))/’

4
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La informacion que se presenia a continuacion muestra los aclivos y pasivos financieros del Banco en
agrupaciones de vencimientos basadas en el periodo remanente en la fecha del estado consolidado de

situacion financiera respecto a la fecha de vencimiento contractual:

Sin vencimiento Hasta 1a Dela Mas de

vencidos y morosos 1afo 3 ailos 5 afios § aos Total
2017
Activos financieros:
Eizclivo y depdsitos en bancos locates y extranjeros 88.081,640 101,228,587 - - - 189.310,227
Valores disponibles para la venta 9.365.783 57,868.537 9.713.301 12.460.079 14.208,236 103.635.936
Préstamos 14,123,235 485.012.623 308.135.482 115.252.690 86,998,389 1.000.522.419
Primas por cobrar 5171531 - - - 5,177.531
Ressequros y coaseguros por cobrar 1,688.824 - . - - 1,688.824
Total de aclivos financieros 118,437,013 644,129,747 317,848,783 127,712,769 101.206,625 1.309.334.937
Pasives financieros.
Depdsilos recibides 290,573,683 582.307.415 161,043,667 28,409,106 - 1,062,333,871
Financiamientos recibidos - 56.164.885 440,000 25,000,002 26.229.018 107,833,815
Bonos por pagar - 7.551,000 1,894,000 - - 9,545,000
Valorgs cornercigles negociables - 4,097.000 - - 4,097,000
Tolal de pasivos financizros 290.573.683 650,120,310 163,477.667 53,409,108 26,229,018 1,183,808.786
Compromises y confingencias 4,167,206 52,434,436 23,330,174 450,000 - 80.381,816
Margen de liguidez neta (176,303.876) {58.424.999) 131,040,942 73,853,661 74,877,607 45,143,335

Sin vencimiento Hasta ia Dela Mas de

vencidos y morosos 1afo 3 afios 5 afios 5 afos Total
2016
Activos financieros:
Efsctivo y depdsitos en bancos locales y extranjeros 119.217.488 125,470.444 - - - 244,687,932
Valores disponibles para ta venla 8135712 12.826,026 3.092,124 4,040,949 15,639,550 43,734,361
Préslamos 16,306,922 449,153,427 229,154,996 185,368,764 101,757.964 981,742,073
Frimas por cobrar 4,482,794 - - - - 4,492,794
Reaseguros y coaseguros por cobrar 989,211 989.211
Tolal de activos financieros 148,142.127 587,449,897 232,247,120 189,409,713 117,387.514 1,275,646.371
Pasivos financieros:
Depositos recibidos 275.479.899 555,436.545 165,369,899 25,754,739 - 1.022,041.082
Financiamientos racibidos . 44,477,082 17,440,000 . 56,076,330 117,993,472
Boncs por pagar - 10.478,587 6,805,000 - - 17,283,587
Valgres vendidos bajo acuerdo de recompra - 6.743.000 - - 6,743,000
Valores comerciales negociables 4,032,000 - - - 4,032,000
Tota! de pasivos financieros 275,479,899 621,167.214 189,614,892 25,754,738 56,076,330 1,168,093,141
Compromisos y contingencias 69.417,661 39,522,226 4,000,000 - 112,939,887
Margen de liquidez nela (126,337.772) (103,134,978) 3,108,995 159,654,974 61,321,124 {5.386.657)

La Administracién mantiene politicas y procedimientos para administrar el riesgo de liquidez, lo cual es
monitoreado sobre una base recurrente y tomar las medidas necesarias para hacerle frente a sus

obligaciones. lﬁg g/‘
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El cuadro a continuacion muestra los flujos de efectivo no descontados de los pasivos financieros del Banco
reconocidos sobre la base de su vencimiento mas cercano posible. Los flujos esperados de estos
instrumentos pueden variar significativamente producto de estos analisis.

Valor en Flujos no Hasta 1 Deta2 De2a5 Mas de 5
libros descontado 3o afios afios afes
2047
Depésitos de clienles 1,012,283 919 1,040,720.323 845,487,524 141,220,375 53.012.330
Depésilos de bancos 50,048,952 53,340,907 38,072,907 . 15,268,000
Financiamienos 107,833,815 121,030.768 66,380,272 10.308,261 21,822,660 16,721 575
Bonos por pagar 9,545,000 0693672 7,846,083 2047539 -
Valores comerciales negociables 4.097,000 4243205 3,724,094 519,111
Tolal de pasivos financigros 1,183,809,786 1,229,228.884 962,510,980 154,093,336 95.902,390 18,721,578
Valor en Flujos no Hasfa 1 Defaz De2a$s Mas de §
libros descontado afio aiios afos afos
2016
Depdsitos de clientes 982,035,130 1.012,850.495 801.182.226 119,566.944 92081325
Deposilos de bancos 40,005,952 40,017,691 40,017 681 - - -
Financiamientos 117,993,472 135,351,437 55,546,710 28,293.266 30,219,444 21,285,017
Bonos por pagar 17,283,587 18,064,905 10,988.149 5,029,167 2,047,589 -
Valores vendidos bajo acuerdo de recompra 6,743,000 6,893,555 6,893,555 - -
Valoes comeiciales negociables 4,032,000 4,167 550 4,167.660 . .
Tolal dg pasivos financiesos 1,168,093, 141 1,217,345,743 918,805,991 152,893,377 124,358,358 21,286,017

Para administrar el riesgo de liquidez que surge de los pasivos financieros, el Banco mantiene activos
liquidos tales como efectivos y equivalentes de efectivo e inversiones con grado de inversion para los cuales
existe un mercado activo. Eslos activos pueden ser facilmente vendidos para cumplir con requerimientos de
liquidez. Por consiguiente, el Banco considera que no es necesario divulgar el analisis de vencimiento
relacionado a estos activos para permitir evaluar la naturaleza y el alcance del riesgo de liquidez.

4.6 Riesgo operativo

Riesgo Operativo es la posibilidad de incurrir en pérdidas debido a las deficiencias o fallas de los procesos,
errores del recurso humano, inadecuaciones de la tecnologia, de la infraestructura o por la ocurrencia de
acontecimientos externos. Esto incluye el Riesgo Legal asociado a tales factores.

Dada la presencia de riesgos potenciales en el sector financiero, Capital Bank, Inc. ha establecido una
Politica de Gestion de Riesgo Operativo aprobada por la administracion, el Comité de Riesgos, y ratificado
en Junta Directiva; para la efectiva identificacion, gestion y medicién los riesgos.

El Objetivo principal de La Unidad de Riesgo Operativo gestionar en la disminucion de las amenazas para el
logro de los objetivos y de las metas del banco y subsidiarias mediante acciones para la mejora continua de
controles que mitigan los Riesgos Inherentes a los que estamos expuestos a través de las tres (3) Lineas de

Defensa.

« 1ra Linea de Defensa: Areas de Negocio, Funcionales y Coordinadores de Riesgo

» 2da Linea de Defensa: Unidad de Riesgo Operativo j%ﬁ/

* Jra Linea de Defensa. Auditoria Interna
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Nuestra metodologia consta de permear una cultura de riesgos a todos los niveles; donde a través de
nueslros Coordinadores de Riesgos podemos identificar, registrar, monitorear y controlar los Riesgos

Operativos a los que podemos estar expueslos.

Los Coordinadores de Riesgo conifribuyen a generar soluciones frente a los distintos riesgos que se
presenten en la operativa diaria, detectando oportunidades de mejoras y proponiendo acciones; asi como la
verificacion del cumplimiento de las normas internas y externas que se establezcan en esta materia.

La gestion de riesgo operativo se ha dividido estratégicamente en dos actividades:

« Gestidon Cualitativa
Se basa en la identificacion de riesgos potenciales en los diferentes productos y servicios ya establecidos; de

las nuevas operaciones, productos, servicios y tecnologias previo a su lanzamiento o implementacion; y de
los servicios criticos sub-conlratados basandonos en el juicio experto de los involucrados para su
identificacion, medicion (posibles frecuencias e impactos), mitigacion, monitoreo, control e informacion de

dichos riesgos.

o Gestion Cuantitativa
Base de Datos: Registro, medicion y evaluacion de los eventos e incidentes de pérdidas operativas, con su

respectivo seguimiento al plan de accion para mitigar su ocurrencia.

Indicadores de Riesgos: Monitoreo de los limites de tolerancias aprobados por el Comité de Riesgos y Junta
Directiva, para los diferentes factores de riesgos operativos.

Continuamos permeando la Culiura de Riesgos Operalivos realizando capacitaciones a nuestro personal
dentro de la Unidad de Riesgos, a los Coordinadores de Riesgos, induccion a los nuevos colaboradores y

envio de capsulas informativas a todo el personal.

Durante el afio 2017 se ha trabajado en el mejoramiento continuo del Plan de Continuidad de Negocios
(BCP) Corporativo a fravés de la actualizacion de sus planes y realizacion de pruebas de las estrategias
definidas, cuyos resultados han sido satisfactorios.

5. Administracién del riesgo de capital

El Banco adminisira su capital para asegurar:

o El cumplimiento con los requerimientos establecidos por la Superintendencia de Bancos de Panama.
¢« Mantener un capital base, lo suficientemente fuerte para soportar el desempenio de su negocio.

El Banco, como ente regulado por la Superintendencia de Bancos de Panama, requiere mantener un indice
de capital total medido con base a los activos ponderados.

La adecuacion de capital y el uso de capital regulatorio son monitoreados por la Administracién del Banco
basados en guias y técnicas desarrolladas por la Superintendencia de Bancos de Panama. Los
requerimientos de informacion son remitidos al reguiador sobre una base trimestral.

El Banco analiza su capital regulatorio aplicando las normas de la Superintendencia de Bancos de Panama
con base a los Acuerdos 1-2015 del 1 de enero de 2016 y el Acuerdo 3-2016, del 22 de mayo de 2016.

La Ley Bancaria en Panama requiere que los Bancos de Licencia General mantengan un capital pagado
minimo de B/.10,000,000 y un patrimonio de por lo menos el 8% de sus activos ponderados, incluyendo los
instrumentos financieros fuera del estado consolidado de situacion financiera. Para estos efectos, los activos
deben considerarse netos de sus respectivas provisiones o reservas y con las ponderaciones indicadas en
los acuerdos estabiecidos por la Superintendencia de Bancos de Panama.
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Conforme lo establece el esquema regulalorio, los requerimientos de capital son medidos de la siguiente
forma:

o Capital primario el cual esta conformado por:

o Capital primario ordinario, el cual comprende el capital pagado en acciones, primas de
emisién o capital pagado en exceso, las reservas declaradas, las utilidades retenidas, las
participaciones representativas de los inlereses. minoritarios en cuentas de capital de
subsidiarias consolidantes, olras parlidas del resullado integral provenientes de las
ganancias o pérdidas netas no realizadas de la cartera de activos disponibles para la venta,
las ofras reservas autorizadas por la Superinlendencia de Bancos de Panama y los ajustes
regulatorios aplicados al calculo del capital primario ordinario. El capital pagado en acciones
es aquél representado por acciones comunes totalmente pagadas. Las reservas declaradas
son aquéllas identificadas como tales por el Banco provenientes de ganancias acumuladas
en sus libros para reforzar su situacion financiera. Las utilidades retenidas no distribuidas
del periodo, y las utilidades no distribuidas correspondientes a periodos anteriores.

o Capital primario adicional, el cual comprende los instrumentos emitidos por el Banco y que
cumpian con las caracteristicas para su inclusién en el capital primario adicional, primas de
emision resulftante de instrumentos incluidos en el capital primario adicional, instrumentos
emitidos por filiales consolidadas del Banco y que se encuentren en poder de terceros y los
ajustes regulatorios aplicados al calculo del capital primario adicional.

o Capital secundario el mismo comprende los instrumentos hibridos de capital y deuda, acciones
preferidas, perpetuas acumulativas emitidas y totalmente pagadas, la deuda subordinada a término,
las reservas generales para pérdidas y las reservas no declaradas.

» Provision dinamica, segun lo definido en el Acuerdo No.4-2013.

Para el calculo del monto de los fondos de capital de un Banco de Licencia General se debe tomar en cuenta
las deducciones, que se haran trimestralmente, y que se detallan a continuacion:
» Las perdidas del ejercicio en curso y las pérdidas acumuladas de ejercicios anteriores.
¢ La plusvalia o fondo de comercio presente en la valoracion de inversiones significativas en el capital
de entidades bancarias, financieras y de seguros que se hallen fuera del perimetro de consolidaciéon
regulatorio.
» Los activos intangibles e impuestos diferidos definidos por la NIIF.
» Reservas de cobertura de flujos de efectivo asociada a la cobertura de elementos no contabilizados
por su valor razonable.
» Ganancias o pérdidas no realizadas debido a variaciones en el riesgo de crédito propio sobre pasivos
financieros contabilizados al valor razonable.
e lnversion en acciones propias.
« Participaciones cruzadas reciprocas en entidades bancarias, financieras y de seguros; de igual
forma, las participaciones en entidades no financieras incluidas en el perimetro de consolidacion.

El Acuerdo 1-2015 empezo a regir a partir del 1 de enero de 2016. Establece plazos para el cumplimiento de
los valores minimos de los indices de adecuacion de capital sujeto al siguiente calendario, tomando como

fecha de cumplimiento el 1 de enero de cada afio:

Clase de capital 2016 2017 2018 2019 c
Capital primario ordinario 3.75% 4.00% 4.25% 4.50%

Capital primario 5.25% 5.50% 5.75% 6.00% !
Capital total 8.00% 8.00% 8.00% 8.00%

A
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La tabla mostrada a continuacion resume la composicion del indice de capital requerido por la
Superintendencia de Bancos de Panama:

2017 2016
Acuerdo 1-2015 Acuerdo 1-2015
Capital primario ordinario
Acciones comunes 81,632,390 81,713,123
Reserva regulatoria 1,000,000 5,374,003
Utilidades retenidas 13,527,100 4.377.356
Otras partidas del resultado integral 2,625,659 1,483,636
Total de capital primario ordinario 98.785.149 92,848,118
Menos: ajusies al capital primario ordinario
Qtlros activos intangibles {8,370,588) (7,227,188)
Activos por impuestos diferidos (2.034,587) (1,706,853}
Total de capital primario ordinario ajustado 88,379,874 84,014,079
Més: capital primario adicional
Acciones preferidas 47.000,000 47,000,000
Provision dinamica 15,257,855 15,016,997
Capital primario ordinario neto de ajustes regulatorios 150,637,730 146,031,076
Capital secundario N
Total de capital regulatorio 150,637,730 145.031,076
Activo ponderados en base a riesgo
Efectivoy depositos en banco 41,987,155 62,260,261
Inversionas en valores 83,602,810 42,670,174
Préstamos 817,899,350 790,533,033
Activos varios e infereses por cobrar 5,988,025 4,383,359
Operaciones fuera del estado consofidado de situacién financiera 11,578,166 18.083,758
Reseiva para préstainos incobrables (10,329,895) {8.662,039)
Total de activos por riesge ponderado 950,728,720 809,268,546
indices de capital
Adecuacion de capitat 15.84% 16.06%
indice de capital Minimo 2017 2016

Adecuacion de capital 8% 15.84% 16.06%

Capital primario ordinario 4.0% 9.30% 9.24%

Capital primario 6% 6.55% 6.82%
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La subsidiaria Optima Compania de Seguros, S.A. esta regulada por la Superintendencia de Seguros y
Reaseguros de Panama; como parte del cumplimiento de la ley de seguros, la subsidiaria debe informar a

dicho regulador los siguientes reportes:

2017 2016
Suficiencia en patrimonio
Patrimonio (écnico ajustado 8,847,356 7,212,290
Capital minimo exigido por la ley (5,000,000) (5.000,000)
Suficiencia en patrimonio 3,847,356 2,212,290
Riesgo de solvencia
Margen de solvencia minimo requerido
Margen de solvencia minimo requerido 2,491,604 1,338,378
Patrimonio neto ajuslado (8,847,356) (7,212,290)
Excedente (6,355,752) (5,873,912)
Razon de patrimonio neto ajustado a margen de solvencia requerido (3.55) (5.39)

Riesgo de liquidez
indice de liquidez

Liquidez minima requerida 2,585,264 3,422,828
Liquidez actual (8,197,130) (9,277,835)
Excedente sobre requerido (5.611,866) (5,855,007)
Razén de liquidez 317 2.71

La informacion arriba detallada fue confeccionada por la Administracién en cumpliimiento con lo establecido
por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama. A la fecha de estos estados financieros, la
mencionada Superintendencia aun no se ha expedido sobre la razonabilidad de los mismos.

6. Valor razonable de los activos y pasivos financieros

La Administracion del Banco ha utilizado fos siguientes supuestos para estimar el valor razonable de cada
categoria de instrumento financiero en el estado consolidado de situacion financiera:

e Depositos a la vista v a plazo - Para estos instrumentos financieros, el valor en libros se aproxima a su
valor razonable por su naluraleza de corto plazo.

e Inversiones en valores - Para estos valores, el valor razonable estd basado en cotizaciones de precios de
mercado o cotizaciones de agentes corredores.

e Préstamos - El valor razonable estimado para los préstamos representa la cantidad descontada de flujos
de efectivo futuros estimados a recibir. Los flujos de efeclivo previstos se descuentan a las tasas actuales
de mercado para determinar su valor razonable.

5
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e Depdsitos recibidos - El valor razonable de los depdsitos sin vencimiento especifico, como es el caso de
Jas cuentas corrientes y de ahorro, corresponde al monto pagadero a la vista, el cual equivale al valor
segun libros. Para los depositos recibidos a plazo fijo, el valor razonable se basa en flujos de efectivo
descontados usando las tasas de interés del mercado para financiamiento de nuevas deudas con

vencimiento remanente similar.

Financiamienlos, bonos, valores vendidos bajo acuerdo de recompra y valores comerciales neqgociables
por_pagar - El valor en libros de los financiamientos recibidos, bonos por pagar, valores vendidos bajo
acuerdos de recompra y valores comerciales negociables con vencimiento de un afic 0 menos, se
aproxima a su valor razonable dada su naturaleza de corto plazo. Para obligaciones con vencimiento
mayor a un afio, se utiliza los flujos de efectivo descontados a una tasa de interes actual de mercado para

determinar su valor razonable.

Valor razonable de los instrumentos financieros - El Banco mide el valor razonable utilizando niveles de
jerarquia que reflejan el significado de los datos de entradas utilizados al hacer las mediciones. El Banco
tiene establecido un proceso y una politica documentada para la determinacién del valor razonable en la
cual se definen las responsabilidades y segregacion de funciones entre las diferentes areas responsables
que intervienen en esle proceso, el cual ha sido aprobado por el Comité de Activos y Pasivos, el Comité de
Riesgos y la Junta Directiva.

Cuando el Banco utiliza o contrata a terceros, como proveedores de precios para determinar los valores
razonables de los instrumentos, esta unidad de control evalia y documenta la evidencia obtenida de estas
terceras partes que soporien la conclusion que dichas valuaciones cumplen con los requerimientos de las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NHIF's). Esta revisién incluye:

» Verificar que el proveedor de precio haya sido aprobado por el Banco;

e Obtener un entendimiento de como el valor razonable ha sido determinado y si el mismo refleja las
transacciones actuales del mercado;

» Cuando se utilizan instrumenlos similares para determinar el valor razonable, como estos precios han sido
ajustados para reflejar las caracteristicas del instrumento sujeto a medicion.

La NIIF 13 especifica una jerarquia de los datos de entrada utilizados por las técnicas de valuacion, en base
a si la informacion incluida a esas técnicas de valuacion son observables o no observables. La informacion
observable refleja datos del mercado obtenidos de fuentes independientes, la informacion no observable
refleja los supuestos de mercado del Banco. Estos dos tipos de informacién han creado la siguiente

jerarquia de valor razonable:

« Nivel 1 - Precios cotizados (no ajustados) en mercados activos para activos o pasivos idénticos. Este
nivel incluye los valores de patrimonio e instrumentos de deuda en las bolsas y mercados en los que el

Banco opera.

» Nivel 2 - Informacion aparte de los precios cotizados incluidos dentro del Nivel 1 que son observables para
el activo o pasivo, ya sea directamente (es decir, como precios) o indirectamente (es decir, derivados de
los precios). C

* Nivel 3 - Informacion para el activo y pasivo que no se basan en datos de mercado observables
(informacion no observable). Este nivel incluye inversiones en acciones e instrumentos de deuda con

componentes no observables significativos.
Ap-
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6.1 Valor razonable de los activos financieros que se miden a valor razonable sobre una base
recurrente
A continuacion se presentan los activos financieros del Banco gque son medidos a valor razonable al final de

cada periodo. La siguiente tabla muestra la informacion de cémo esos activos a valor razonable son
determinados (especificamente las técnicas de valuacién y los datos de entrada utilizados).

Insumos
significativos
no
Jerarquia de Técnica de Insumos observables
valor valoracién e significativos  con el valor
Valores disponibles para la venta Valor razonable razonable insumos claves  no observables  razonable
2017 2016
Precios cotizados
Titulo de deudas privada y gubernamental 45,690,280 11.093,310 Nivel 1 en mercados No aplica No aplica
actives
Precios cotizados
Acciones emilidas por fondo mufuo 370,344 368,493 Nivel 1 en mercados No aptlica No aplica
activos
Precios de
. : s pos ’ mercado . '
Titulo de deudas privada y gubernamental 45671256 21,754,542 Nivel 2 X No aplica No aplica
observable en
mercado no aclivo
Tasa de Cuanlo mayor
sealalasade
Flujos de eiectivo descuznio que descuento,
Acciones de empresas locales 8,830,834 7,740,885 Nivel 3 i refleja el riesgo N
descontado - menor s2ra el
de crédito dal
: valor de
emisor
mercado
Tasa de Cuanto mayor
descuento que 583 la {asa de
Titulo de deudas privada y gubernamental 1,634,644 1,634,096 Nivel 3 Flujos de efectivo reflzja el descuenio,
descontado endimisnip  menor serd el
esperadoenla  valorde
inversion mercado
Tasa de Cuanio mayor
. . descuenlo que  sea la lasa de
Participacion en fondos muluos 1,273,864 1,116,704 Nivel 3 Flujos de efeciivo refleja el descuento.
descontado rendimiento  menor sera el
esperado enla valor ge
invarsién mercado
Tolal 103.471.332 43,709,027

Al 31 de diciembre de 2017 no hubo transferencia del Nivel 1y 2.

Exislen acciones de empresa privada por B/.164,604 (2016: B/.25,334), registrada a su costo de adquisicién,
debido a que no se pudo determinar un valor razonable por falta de informacion del mercado de una empresa
similar para utilizar como referencia para su valuacion. La Administracién no ha identificado perdidas por
deterioro en esta inversion.
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6.2 Valor razonable de los activos y pasivos financieros que no se miden a valor razonable de forma
recurrente (pero requieren revelaciones de valor razonable)

El valor en libros y valor razonable de los principales activos y pasivos financieros que no se miden a su valor
razonable en el estado consolidado de situacion financiera del Banco se resumen a continuacion:

2017 2016
Valor Valor Valor Valor
en libros razonable en libros razonable

Activos financieros

Depositos en bancos 78,656,618 78,656,618 106,384,312 106,384,312

Depésitos a plazo 101,228,587 101,228,587 125,470,443 125,470,443

Préstamos 1,009,522,419 972,760,880 981,742,073 963,744,816

Total 1,189,407 ,624 1,152,646,085 1,213,596,828 1,195,599,571
Pasivos financieros

Depositos de clientes 1,012,283,919 1,016,675,017 982,035,130 987,456,594

Depositos de bancos 50,049,952 53,102,291 40,005,952 40,017,143

Financiamientos recibidos 107,833,915 108,944,294 117,993,472 118,799,980

Bonos por pagar 9,545,000 9,530,019 17,283,587 17,283,604

Valores comerciales negociables 4,097,000 4,097,050 4,032,000 4,031,999

Valores vendidos bajo acuerdo de recompra - - 6,743,000 6,885,014

Total 1,183,809,786 1,192,348,671 1,168,093,141 1,174,474,334

Hb-
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A continuacion se presenta el valor razonable de los activos y pasivos financieros incluidos en las categorias
de Nivel 2 que fueron determinados en concordancia con precios generalmenie aceplados basados en el
modelo de flujos futuros descontados, en el cual la variable mas imporiante es ia tasa de descuento la cual

refleja el riesgo de crédito.

2017
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Activos
Deposilos en bancos 78,656,618 78,656,618
Depésitos a plazo en bancos 101,228,587 101,228,587
Préstamos 972,760,880 972,760,880
1,152,646,085 1,152,646,085

Pasivos
Depésitos de clisnles 1,016,675,017 1,016,675,017
Depésitos de bancos 53,102,291 53,102,291
Financiamientos recibidos 108,944,284 108,944,294
Bonos por pagar 9,530,019 9,530,019
Valores comerciales negociables 4,097,050 4,097,050
1,192,348,671 1,192,348,671

2016
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

Activos
Depésitos en bancos 106,384,312 106,384,312
Depositos a plazo en bancos 125,470,443 125,470,443
963,744 816 963,744,816

Préstamos

Pasivos

1,195,599,571

1,195,599,571

Depasitos de clientes 987,456,594 987,456,594
Deposiios de bancos 40,017,143 40,017,143
Financiamientos recibidos 118,799,980 118,799,980
Bonos por pagar 17,283,604 17,283,604
Valores vendidos bajo acuerdo de recompra 6,885,014 6,885,014

4,031,999 4,031,999

Valores comerciales negociables

1.174,474,334

1.174,474,334
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6.3 Reconciliacion de los movimientos de valor razonable de Nivel 3

A continuacion el movimiento anual de la inversiones Nivel 3, se presentan a continuacion:

2017 2016
Saldo al inicio del periodo 10,491,682 14,406,682
Adgquisiciones 21,103 281,905
Ventas y redenciones (58,692) (4,870,997)
Cambios netos en valor razonable 1,285,349 674,092
11,739,442 10,491,682

Saldo al final del periodo

Para sensibilizar el valor en libros de los instrumenlos de capital clasificados en el Nivel 3 considera ajuste en
la prima de riesgo de la accion. el analisis de sensibilidad considerara un cambio de + 50pb.

Tipo de instrumento -50pb +50pb
Instrumento de capital 552,011 (554,938)
7. Estimaciones de contabilidad y juicios criticos

El Banco efectia estimaciones y juicios que afectan los montos reportados de los activos y pasivos dentro
del siguiente ano fiscal. Las estimaciones y juicios son continuamente evaluados y estan basados en la
experiencia historica y ofros factores, incluyendo expectativas de eventos futuros que se creen son
razonables bajo las circunstancias.

(a) Pérdidas por deterioro sobre préstamos incobrables - El Banco revisa su cartera de préstamos para
evaluar el deterioro por lo menos en una base mensual. En la determinacion de una pérdida por deterioro
debe ser registrada en el estado consolidado de ganancias o pérdidas. El Banco efectia juicios al
determinar si una pérdida por deterioro debe ser registrada en el estado consolidado de ganancias o
perdidas, y toma decisiones en cuanto a si existe una informacion observable que indique que hubo un
cambio adverso en la condicion de pago de los prestatarios en un grupo, o condiciones economicas
nacionales o locales que correlacione con incumplimientos en activos. La Administracion del Banco usa
estimaciones basadas en la experiencia de pérdida histdrica por activos con caracteristicas de riesgo de
crédito y evidencia objetiva de deterioro similares a aquellos en la cartera cuando se programa sus flujos
fuluros de efectivo. La metodologia y supuestos usados para estimar el monto y el tiempo de los flujos de
efectivos futuros son revisados reguiarmente para reducir cualquier diferencia entre los estimados de
perdida y la experiencia actual de pérdida.

(b) Deterioro de inversiones disponibles para la venta - El Banco determina qué inversiones de capital
disponibles para la venta tienen deterioro cuando ha habido una declinacion significativa o prolongada en
el valor razonable por debajo de su costo. Esta determinacion de qué es significativa o prolongada,
requiere juicio. Al efectuar un juicio, el Banco evalua entre otros factores, la volatilidad normal en el precio

de la accion. 7{
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(c) Determinantes del valor razonable y los procesos de valoracion - El Banco mide el valor razonable
utilizando niveles de jerarquia que reflejan el significado de los datos de entradas utilizados al hacer las
mediciones. El Banco liene establecido un proceso y una politica documentada para la determinacion del
valor razonable en la cual definen las responsabilidades y segregacion de funciones entre ias diferentes
areas responsables que intervienen en este proceso, el cual ha sido aprobado por el Comité de Activos y
Pasivos, el Comité de Riesgos y la Junta Directiva.

Adicionalmente, el deterioro puede ser apropiado cuando existe evidencia de un deterioro en la salud
financiera del emisor, desempefio de la industria y el sector, cambios en la tecnologia y flujos de efectivo

financieros y operativos.

(d) Impuesto sobre la renta - El Banco esta sujeto al impuesto sobre la renta. Se realizan estimaciones a
través de una proyeccion fiscal para determinar la provision para impuestos sobre la renta y se reconocen
los pasivos resultantes de dicha estimacion. Cuando el resultado fiscal final es diferente de las sumas
que fueron registradas, las diferencias impactaran las provisiones por impuestos sobre la renta e
impuestos diferidos en el periodo en el cual se hizo dicha determinacion.

(e) Reserva para siniestros en tramite - La determinacion de la reserva para siniestras en tramite requiere que
la Administracion estime las provisiones brutas para los reclamos por siniestros en tramite y los montos
recuperabies de los reaseguradores, y los mismos estan basados en la informacion que esta disponibie a
la fecha de la valuacion. Dicha estimacion es realizada con base a la experiencia de los ajustadores o
demas especialistas que deba involucrar a la Administracion dependiendo del tipo de siniestro a reserva.
Debido a lo anterior, el pasivo final reservado pudiera variar como resultado de informacién subsecuente y

podria resultar en ajustes significativos a las cantidades provisionadas.
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8. Saldos y transacciones entre partes relacionadas

Los saldos y transacciones entre parles relacionadas incluidos en el estado consolidado de situacion
financiera y estado consolidado de ganancias o pérdidas, se resumen a continuacion:

2017 2016
Operaciones entre compaiiias relacionadas:
Saldos entre partes relacionadas
Activos
Préstamos 14,653,376 11,223,606
Olros activos - intereses acumulados por cobrar 18,074 13,518
Pasivos
Depositos de clientes 19,163,505 14,957,786
Otros pasivos - inlereses acumulados por pagar 185,236 332,897
2017 2016
Transacciones entre partes relacionadas
Ingresos y gastos
Ingresos de intereses 716,644 778,920
329,456 2,149,230

Gastos por intereses

Los préstamos de comparias relacionadas al 31 de diciembre de 2017, ascendieron a B/.14,653,376 (2016:
B/.11,223,606), a una tasa de interés que oscila entre 5% a 18%, con vencimientos varios desde el afo
2021. Dichos préstamos se encuentran respaldados con garantia de bien inmueble por B/.900,000 y saldo

garantizado en efectivo de B/.4,491,438 (2016: B/.2,372,176).

4
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Operaciones con directores y personal clave de la
Administracion:

Saldos entre partes relacionadas
Activos

Préstamos

Intereses acumulados por cobrar

Pasivos
Depésitos de clientes

Intereses acumulados por pagar

Patrimonio

Acciones preferidas

Contingencias

Garantia bancaria

Transacciones entre partes relacionadas
Ingresos y gastos

Ingresos por intereses
Gaslos por intereses

Beneficios del personal clave de fa Administracion
Salarios y participacion de utilidades

2017 2016
9,628,931 10,742,403
111,431 18,213
2,192,789 4,305,320
11,808 45,892
3,385,000 3,385,000
4,000,000 4,000,000

2017 2016
435,824 269,655
290,335 127,761
1,193,547 1,505,188

Los préstamos otorgados a directores y personal clave de fa Administracion al 31 de diciembre de 2017,
ascendieron a B/.9,628,931 (2016: B/.10,742,403), a una tasa de interés que oscila entre 1.75% a 18%, con

vencimientos varios hasta el afio 2047.

Dichos préstamos se encuentran respaldados con garantias de bienes muebles por B/.317,204 (2016:

B/.431,845), garantias de bienes inmuebles por B/.14,108,033 (2016: B/.10,960,180) y garantias de efectivo

de B/. 3,572,234 (2016: B/.4,349,654).
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9. Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo se detallan a continuacion:

2017 2016
Efectivo y efeclos de caja 9,425,022 12,833,177
Depdsito a la vista en bancos locales y extranjeros 78,656,618 106,384,312
Deposito a plazo en bancos locales y exiranjeros 101,228,587 125,470,443
189,310,227 244,687 932
Menos:
Depdsitos a plazo fijo en bancos locales y extranjeros con
vencimientos originales mayores de 90 dias 9,850,000 9,550,000
Total efectivo y equivalente de efectivo para
proposito de estado de flujos de efectivo 179,460,227 235,137,932

10. Valores disponibles para la venta

Los valores disponibles para la venta estan constituidos por los siguientes tipos de inversion:

2017 2016
Valores gue colizan en bolsa (al valor razonable):
Titulos de deuda - extranjeros 37,218,962 3,541,282
Acciones emitidas por empresas-locales 370,344 -
Titulos de deuda gubernamental - locales 492,717 -
Titulos de deuda - locales 53,649,867 29,912,549
91,731,890 33,453,831
Valores que no cotizan en bolsa (al valor razonable):
1,273,963 1,116,701

Fondos muluos-extranjeros
Titulos de deuda - extranjeros 1,158,108 -

Acciones emitidas por empresas - locales 8,830,835 8,110,379
Titulos de deuda gubernamental - locales 476,536 1,028,116
11,739,442 10,255,196

Valores que no cotizan en bolsa (al costo):
Acciones de empresas locales al costo 164,604 25334
Reserva para inversiones (350,000) -
103,285,936 43,734,361

Total
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Los valores disponibles para la venla garantizan financiamientos recibidos por un monto de B/.840,000
(2016: B/.840,000). Véase Nota 16.

Al 31 de diciembre de 2017, los titulos de deuda registrados como valores disponibles para la venta tenian
vencimientos enire enero de 2018 a diciembre de 2038 (2016: enero de 2017 a diciembre de 2038) y
devengaban tasas de interés que oscilaban enlre 0.94% y 7.50% (2016: 0.94% y 7.00%).

El movimiento de los valores disponibles para la venta, se detalla a continuacion:

2017 2016
Saldo al inicio del periodo 43,734,361 53,802,100
Adiciones 269,096,432 5712972
Ventas y redenciones (210,254,230) (16,971,009)
Amortizacion de primas y descuentos (82,650) 121,123
Cambios netos en el valor razonable 1,142,023 1,069,175
Saldo al final del afo 103,635,936 43,734,361

Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2017, el Banco realizo ventas en la cartera de valores
disponibles para la venta por un total de B/.38,500,000 (2016: B/.1,130,000). Las operaciones de ventas
durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2017, generaron una ganancia neta de B/.332,630 (2016:
B/.70,767) que se incluye en el rubro de otros ingresos, en el estado consolidado de ganancias o pérdidas.

11.  Valores vendidos bajo acuerdo de recompra

El Banco canceld al 31 de diciembre de 2017, el total de los valores vendidos bajo acuerdo de recompra por
B/.5,000,000 con una tasa de interés anual de 3.54% (2016: B/.6,743,000 tasa de interés 3.54%).
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12.  Préstamos

Los préstamos por tipo se detallan a continuacion:

Sector interno:
Corporativo
Construccion
Consumo
Prendarios
Sobregiros
Industriales
Factoring
Arrendamientos financieros

Sector externo:
Prendarios
Corporativo
Sobregiros
Industriales

Total de préstamos

Menos:
Reserva para posibles préstamos incobrables
Intereses y comisiones descontadas no ganadas

Total de préstamos

-52-

2017 2016
427,134,257 389,007,635
138,060,314 130,056,697
89,018,697 91,707,439
86,093,946 83,157,452
71,078,815 68,210,628
37,934,310 30,984,924
30,650,689 26,436,853
14,724,725 15,934,096
894,695,753 845,495,724
52,010,836 52,963,113
43,157,994 59,943,226
14,429,125 14,984,286
5,228,711 8,355,724
114,826,666 136,246,349
1,009,522,419 981,742,073
10,329,896 8,662,039
5,234,177 1,334,216
983,958,346 971,745,818
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El movimiento de la reserva para posibles préstamos incobrables se resume de la siguiente forma:

2017 2016
Saldo al inicio del periodo 8,662,039 9,126,026
Provision cargada al gasto 5,863,161 5,106,439
Prestamos castigados (4,195,304) (5,570,426)
10,329,896 8,662,039

Saldo al final del periodo

La tabla a continuacion muestra un analisis del monto bruto de la cartera de préstamos conforme por
categorias:

2017
Mencion
Normal especial Sub normal Dudoso Irrecuperable Total
Préstamos corporativos 893,070,535 9,527,845 78,730 118,265 10,241,962 913,037,337
Préstamos consumo 88,635,332 2,629,577 1,688,808 765,117 2,766,247 96,485,082
Total 981,705,867 12,157,422 1,767,539 883,382 13,008,209 1,008,522,419
Reserva 2,778,913 407,040 37,236 200,546 6,906,161 10,329,896
2016
Mencion
Normal especial Sub normal Dudoso Irrecuperable Total
Préstamos corporativos 852,137,428 8,804,026 10,995,511 5,586,068 2,778,692 880,301,725
Préstamos consumo 93,202,510 1,778,173 1,220,923 2,673,153 2,565,589 101,440,348
Total 945,339,938 10,582,189 12,216,434 8,259,221 5,344,281 981,742,073
Reserva 4,867,995 31,512 549,707 2,068,931 1,143,894 8,662,039

El Banco mantiene garantias sobre los préstamos otorgados a clientes correspondientes a hipotecas sobre
las propiedades y otras garantias sobre este activo. El desglose de la cartera de préstamos por tipo de
garantia, se detalla a continuacién:

2017 2016
Hipotecas sobre bienes inmuebles 467,495,820 549,137,788
Hipotecas sobre bienes muebles 10,782,619 31,206,852
Depésitos 125,584,983 134,756,294
Sin garantias 405,658,997 266,641,139 r
Total 1,009,522,419 981,742,073
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13.  Propiedad, mobiliario, equipo y mejoras, neto

La propiedad, mobiliario, equipo y mejoras, se detallan a continuacion:

2037

Coste

Saldo al inicio del afo
Compras
Reclasilicacion
Descartes

Saldo al final del ano

Depraciaciéon y emortizacion
asumuladas

Saldo al inicio del ano

Gaslos del afio

Reclasiticacion

Descanes

Saldo al final del afo

Saldo neto

20186

Coste
Saldo al inicio del ano

Capitalizacién de construceidn en proceso
Compras

Efecto por subsidiaria adquirida
Reclasificacion

Descartes

Saldo al final det afto

Dopreciasion y amertizacion
acumuladas

Satdo al inicio del afic

Gastos del afo

Reclasificacion

Descarles

Saldo al final del afo

Baldo nelo

Mobiliario y Mojoras a a
Torrono y oquipo do Equipo do computadora Equipo propiedad
odificio oficina y otros activos fijos rodanto arrendada Total
37.650.637 11.625.552 2.747.904 613,701 10.519.960 63.157.754
23413 3489740 353.242 203.486 448,913 1.639.511
(7.375.978) 7.375.978 - - -
(41.754) (18.490) (77.295) (1.143) (138.682)
37.884.769 4.607.560 10.458.634 738.892 10,967.728 64,658,583
79.975 1.595.644 2,079.430 188.243 2,284,553 6.227.845
332,696 5¥8.978 1,329.757 175.088 658,704 3.075.223
(2.168) {2,168)
(23.624) (17.786) {51.992) (93.402)
412.671 2.150.998 2.391.401 309.171 2,943,257 9,207.498
37.472.088 2.456.562 7.067.233 430721 8.024.471 55.451.085
Mobilisrio y Mojoras a la
Yorreno y eguipo de Equipo do Equipo propiodad
odificio oficing computadora rodanta arrondada Total
5.081.852 2,788,016 6.593.808 649,730 2.816.083 18,939,579
28.B00.364 8.831.979 - - 6.682,938 44,315,281
1,388,421 545,809 923,808 101,226 1.020,929 4,060,393
1.400,000 - - . - 1.400.000
- B (4.769.992) B (4.768.992)
{650,252) - (137.255) (787.507)
37.850.637 11.625.552 2.747.904 513,701 10.519,960 63.157.754
1.785.108 4.213.515 115,883 2,053,537 8.178.043
78.975 363,696 834,939 142,805 221,016 1,643,431
- (2.967.813) 383 {2.967.420)
(559.160) (1.21%) {70.B38} (631.209)
79.875 1.595.644 2,078,430 188.243 2,284,553 B8.227.845
37.570.662 10.025.908 £58.474 425.458 8,235,407 56.929.909

El Banco mantiene registrado en libros, activos totalmente depreciados por el monto de B/.4,572,617 (2016:

B/.4,023,373).

Para el afio 2016, el importe de B/.4,769,992 correspondiente a licencias de computo fueron reclasificadas a

activos intangibles.

Con fecha 28 de mayo de 2016, se efectuo el avalto del edificio por parte de la empresa Panamericana de
Avallos, S.A cuyo valor revaluado ascendio a B8/.1,400,000. Al 31 de diciembre de 2017, la jerarquia del
valor razonable es Nivel 3. Derivado de dicho avaluo se registro en el 2016 un superavit por revaluacion por

B/.1,154,688.
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A continuacion el movimiento del superavit por revaluacion:
2017 , 2016
Saldo al inicio del afo 1,117,846 -
Efecto de superavit por revaluacion - 1,154,688
Amortizacion (73,684) (36,842)
1,044,162 1,117,846

Saldo al final del afo

Al 31 de diciembre de 2017, bien inmueble por B/.438,873,990 (2016: B/.44,315,281) garantizan
financiamienlos recibidos por B/.20,659,722 (2016:B/.22,743,056). Véase Nota 16.

14. Activos intangibles

Al 31 de diciembre de 2017, el saldo de los activos intangibles es B/. 8,370,588 (2016: B/.7,227,186). El

movimiento del activo intangible es el siguiente:

2017
Relaciones Licencias y
Plusvalia con clientes programas Total
Saldo al inicio del periodo 3,654,274 658,726 2,914,186 7,227,186
Compras - - 2,701,398 2,701,398
Amortizacidn del intangible - (229,885) (1,328,111) (1,557,996)
Saldo al final del periodo 3,654,274 428,841 4,287,473 8,370,588
2016
Relaciones Licencias y
Piusvalia con clientes programas Total
Saldo al inicio del periodo 3,654,274 888,611 1,112,007 5,654,892
Transferencia de activo fijo - - 1,802,179 1,802,179
Amortizacion del intangible - (229,885) - (229,885)
Saldo al final del periodo 3,654,274 658,726 2,914,186 7,227,186

La plusvalia y el activo intar(xjgib!e por relaciones con clientes se originan durante el afio 2015 mediante la
adquisicion del negocio de Optima Companiia de Seguros, S. A.; esta adquisicion dio origen a la unidad
generadora de efectivos (UGE), a la que se le asigno respectivamente la plusvalia producto de la adquisicion.

Con el fin de comprobar la existencia de deterioro en la plusvalia asignada a la UGE, la Administracion realiza
una prueba de deterioro anual aplicando el método de flujos fuluros de efectivo descontados basado en Ia
rentabilidad de sus operaciones, calculando el valor recuperable de la UGE y comparandolo con su valor en

libros.
Para llevar a cabo la valuacion de los activos y negocios adquiridos se proyectaron los flujos netos esperados,
por un periodo de 5 anos, e igualmente se definiéd un crecimiento a perpetuidad o multiplo de flujos al final del

periodo de la proyeccion de flujos para estimar el flujo terminal. Las tasas de crecimiento en los activos o
negocios fluctuan en base a la naturaleza de cada uno, y el rango actual esta entre 9% y 12%, mientras que la

tasa de crecimiento perpetua del 3%.
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Para calcular el valor presente de los fiujos futuros de efectivo y determinar el valor de los aclivos y negocios
siendo evaluados se utilizo como tasa de descuento el rendimiento de los flujos libre de efectivo, requerido por
el accionista cuando la unidad de negocios evaluada es el Banco, pero si queda por debajo de la tasa requerida
por el accionista, se utiliza la mas estricta siendo conservador. El costo de capital utilizado es 13%.

Los principales supuestos antes descrilos pueden cambiar a medida que las condiciones economicas y del
mercado cambien. El Banco estima que los cambios razonablemente posibles en estos supuestos no afectan
el importe recuperable de las unidades de negocio 0 que disminuya por debajo del valor del importe en libros.

La Administracion no ha observado indicios de que exista deterioro de la plusvalia.

15.  Otros activos

Los otros aclives, se resumen a continuacion:

Participacion de los reaseguradores en los
pasivos sobre los contratos de seguros
Activos en administracién

Intereses acumulados por cobrar
Prima por cobrar, reaseguros, coaseguros y otras

cuentas por cobrar
Cuenias por cobrar
Gastos pagados por anticipado
Fondos de cesantia
Miscelaneos
Proyectos de tecnologia en proceso
Credilos fiscales
Obligaciones de clientes bajo aceptaciones
Impuesto sobre la renta estimado
Depositos de garantia
Adelanto de mobiliario y equipo
Costo diferido por adquisicidon de péliza

Total

2017 2016
9,656,498 13,705,608
8,489,918 4,031,050
7,616,373 6,167,925
7,166,746 5,662,783
4,893,586 9,323,765
1,262,889 1,376,301

957,809 744,232
845,771 583,289
828,084 2,501,365
662,855 56.821
389,693 889,627
355,071 797.848
316,024 123,360
214,154 216,187
116,861 1,184,691
43,772,332 47,264,850

Al 31 de diciembre de 2017, las primas por cobrar y ofras cuentas por cobrar se relacionan con las
operaciones de la subsidiaria Optima Compafiia de Seguros,S.A., compania adquirida por el Banco el 17 de
marzo de 2015. Veéase Nota 14, dichos activos por seguros se detallan a continuacién:

Primas por cobrar

Reaseguros y coaseguros por cobrar
Ofras cuentas por cobrar

Total

2017 2016
5,177,531 4,492,794
1,688,824 989,211

300,391 80,778
7,166,746 5,562,783
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16. Financiamientos recibidos

Los financiamientos recibidos se resumen a continuacion:

2017 20186
Fecha de vencimiento Tasa de interés y garantias

30 de julio de 2020 Interes semeslral de libor + 1% 440,000 440,000
27 de noviembre de 2027 517% 20,659,722 22,743,056
15 de mayo de 2022 4.85% 15,000,002 18,333,333
1 de enero de 2022 6.55% 10,000,000 10,000,000
24 de agosto de 2018 5.86% 10,000,000 10,000,000
13 de marzo de 2018 5.96% 7,000,000 7,000,000
10 de agosto de 2018 1.71% 5,415,845 -
1 de enero de 2027 8.30% 5,000,000 5,000.000
12 de enero de 2018 3.13% () 5,000,000 -
17 de agosto de 2018 1.71% 4,103,852 -
17 de julio de 2018 1.70% 3,999,782 -
19 de julio de 2018 1.70% 3,900,000 -
19 de noviembre de 2018 1.86% 3,700,000 -
8 de junio de 2018 1.96% 3,000,000 -
18 de octubre de 2018 1.74% 2,740,152 -
2 de abril de 2018 177% 2,000,000 -
9 de mayo de 2018 1.70% 2,000,000 -
24 de abril de 2018 1.70% 1,500,000 -
28 de sepliembre de 2018 1.65% 1.500,000 -

19 de oclubre de 2018 0.00% 1,000,000
6 de marzo de 2027 6.00% 569,295 -
23 de octubre de 2017 1.64% - 3,700,000
2 de octubre de 2017 1.46% - 3,000,000
30 de agosto de 2017 4.91% - 5,000,000
14 de julio de 2017 1.85% - 4,000,000
4 de agosto de 2017 1.60% - 4,000,000
6 de julio de 2017 1.57% - 4,000,000
4 de agosto de 2017 1.60% - 2,618.813
4 de agoslo de 2017 1.60% - 1,519,975
22 de agoslo de 2017 1.61% - 1,500,000
13 de sepliembre de 2017 1.76% - 1,500,000
25 de agoslo de 2017 4.16% - 1,000,000
3 de agoslo de 2017 1.60% - 867,900
4 de agosto de 2017 1.60% - 513,285
21 de marzo de 2017 1.48% - 2,000.060
22 de agosio de 2017 1.54% - 2,495,240
2 de junio de 2017 1.54% - 504,729
22 de mayo de 2017 277% - 2,000,000
5 de mayo de 2017 1.75% - 2,000,000
13 de enero de 2017 2.36% - 3,000,000

Menos: comision de financiamientos

recibidos (694,835) (742,859)
107,833,815 117,983,472

(*) Este financiamiento fue cancelado en enero de 2018.

Al 31 de diciembre de 2017, financiamientos recibidos por B/.440,000 (2016:8/.440,000) estan garantizados
por valores disponibles para la venta por B/.840,000 (2016: B/.840,000), financiamientos recibidos por
B/.20,659,722 estan garantizados por bien inmueble. Véase Notas 10 y 13, respectivamente.

qjﬂfﬂ
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Durante el afo 2015, el Banco obtuvo un financiamiento de B/.20,000,000 recibido del DEG-Deulsche
tnvestitions, para el otorgamiento de créditos a la pequefa y mediana empresa, con un plazo de vencimiento
de 7 afios a una tasa libor a 6 meses mas un margen. El Banco debe cumplir con los siguientes indicadores

financieros:

Adecuacion de capital (11%)

indice de concentracién deudores mayores - 25 mayores deudores (200%)

indice de exposicién abierta (exposicion de créditos vencidos en relacion a provisiones y como
percentage de capital tier 1) (25%)

Indice de maxima exposicion crediticia del grupo individual (20%)

Indice de credito a partes relacionadadas indice de eficiencia (20%)

Indice de eficiencia (70%)

Indice de cobertura de liquidez (100%)

Coeficiente de financiacion estable neto (100%)

Indice de riesgo de tasa de interés (15%)

CENoLs W=

La Administracion monitorea el cumplimiento de los covenants sobre una base trimestral.

Durante el afo 2016, el Banco obtuvo un financiamiento recibido del Triodos SICAV |- Triodos Microfinance
Fund y Triodos Custody B.V., por la suma de B/.15,000,000, desglosados asi:

= B/.10,000,000 con un plazo de vencimiento de 5 afos a una tasa libor a 3 meses mas un margen y
« Deuda subordinada por B/.5,000,000 con un plazo de vencimiento de 10 anos a una tasa libor a 3
meses Mas un margen.

Esta deuda esta subordinada a los depositantes y acreedores en general del Banco; no es redimible a opcion
del tenedor y tiene preferencia de pago unicamente sobre las acciones comunes.

El Banco debe cumplir con los indicadores financieros:

1. Solvencia: indice de adecuacion de capital e indice de solvencia.
Calidad y diversificacion de activos: indice de exposiciones de
credito grandes agregados, indice de exposicion abierta de
crédito, indicador de mayor deudor y el indice de partes
relacionadas.

3. Riesgo de liquidez: indice de cobertura de liquidez (LCR),
indicador de fondeo estable neto (NSFR), indicador de riesgo de
tasa de interés.

El Banco mantiene créditos con fondos e instituciones financieras de fomento, tales como el DEG Deustche
Insvetitions y Triodos, que les exigen cumplir contractualmente con ciertos covenants. Al 31 de diciembre de

2017, el Banco supero el siguiente indice:

En cuanto al cumplimiento del indice de Concentracion Crediticia Maxima este requiere que sea un 20%
mientras que el indice calculado al 31 de diciembre de 2017 es 21%, producto del financiamiento de un
Proyecto de construccion en particular, que llega a su culminacion el 30 de septiembre de 2018 e inicia el
periodo de entrega de las unidades construidas.

Este aumento en dicho indice ha sido notificado a las mencionadas instituciones y a la fecha de los estados
financieros no hemos recibido notificacion alguna de plazo vencido. Con base en los contratos de préstamo
estamos en el proceso de solicitar las dispensas correspondientes. Al 31 de diciembre de 2017, no se
observan variaciones importantes en las razones de liquidez que se deriven de la reclasificacion de las

mencionadas obligaciones. g’ﬁ .
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17. Bonos por pagar

Los bonos corporativos por pagar, se resumen a continuacion:

2017 2016
Emision publica - Serie L con tasa de interés de 4.70% y vencimienio
en abril 2018 4,976,000 3.511,000
Emision publica - Serie P con {asa de interes de 5.38% y vencimienlo
en junio de 2018 1,884,000 1,884,000
Emision publica - Serie Q con tasa de interés de 4.50% y vencimignio
en diciembre de 2018 2,575,000 1,300,000
Emision publica - Serie M con tasa de interés de 4.25% y vencimiento
en julio 2017 - 4,000,000
Emision publica - Serie N con tasa de inlerés de 4.00% y vencimienlo
en abril 2017 6,500,000
Menos:
Costo de emision de deuda por amortizar - (21,413)
9.545,000 17,283,587

Al 31 de diciembre de 2017, todos los bonos corporalivos han sido vendidos a par.
Emision publica de noviembre de 2011

Oferla publica de Programa Rotativo de bonos corporativos por un valor de hasta B/.70,000,000 autorizada
por la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama mediante Resolucion CNV No.408-2011 de 25
de noviembre de 2011 y negociados en la Bolsa de Valores de Panama, a partir del 28 de diciembre de

2011,

Los bonos seran emitidos en forma global o macrotitulos, registrada y sin cupones, en denominaciones ©
multiplos de mil ddlares (US$1,000) moneda de curso legal de los Estados Unidos de América y seran
emitidos en distintas series, con plazos de 3, 4, 5, y 6 anos contados a partir de la emision de cada serie.

La Superintendencia del Mercado de Valores de Panama mediante resoluciéon SMV No.288-12 del 21 de
agosto de 2012, autorizd la modificacion de los términos y condiciones del programa rotativo de bonos
corporativos, permitiendo emitir series con vencimientos desde 1 a 6 afios contados a partir de la emision de

cada serie.

Cada serie emitida tendra una tasa de interés fija y sera determinada por el Emisor. Las fechas de pagos de
interés seran los 31 de marzo, 30 de junio, 30 de septiembre y 31 de diciembre de cada ano hasta su
vencimiento o hasta su fecha de redencién anticipada.

El Banco se reserva el derecho de redimir total o parcialmente cualquiera de las series de bonos. Los bonos
estan respaldados por el crédito general del Banco.
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18. Valores comerciales negociables por pagar

Los valores comerciales negociables por pagar, se resumen a continuacion:

2017 2016
Emision publica - Serie L con tasa de interés de 3.75% y vencimiento
en noviembre de 2018 3.587.000 4,032,000
Emision publica - Serie M con lasa de interés de 3.25% y vencimienio
en diciembre de 2018 500,000 -
4,087.000 4.032.000

Emision publica de mayo de 2015

Oferta publica de Programa Rotativo de Valores Comerciales Negociables (VCN'S) por un valor de hasta
B/.50,000,000 autorizada por la Superintendencia del Mercado de Valores de Panama mediante Resolucion
SMV No.270-2015 de 19 de mayo de 2015 y negociados en la Bolsa de Valores de Panama, a partir del 2 de

junio de 2015.
Los (VCN'S) seran emitidos en forma rotativa, global, nominativa, registrada y sin cupones, en
denominaciones de mil délares moneda de curso legal de los Estado Unidos de América (US$1,000) o sus

multiplos. Los (VCN’S ) seran emitidos en distintas series, con plazos de 180, 270 y 360 dias contados a
partir de la fecha de emisidon de cada serie.

19. Otros pasivos

El detalle de otros pasivos se resume a continuacion:

2017 2016
Pasivos por seguros 16,890,024 20,439,843
Intereses acumulados por pagar 11,828,528 10,158,156
Cheques de gerencia y certificados 10,356,881 6,402,472
Acreedores varios 5,145,408 6,288,965
Provisiones laborales 1,784,364 1,823,356
Cuentas transitorias-cheques por compensar 1,520,070 712,579
Aceptaciones pendienfes 389,693 889,627
Fondo Especial de Compensacian de intereses por pagar (FECH) 542,738 562,160
Cuentas por pagar-leasing 584,686 52,294
Retenciones C.5.S. por pagar 278,507 343,315
Otros pasivos 226,093 370,631
Total 49,546,992 48,044,398
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Al 31 de diciembre de 2017, los pasivos por seguros se relacionan con las operaciones de la subsidiaria
Optima Comparia de Seguros,S.A, compafiia adquirida por el Banco el 23 de marzo de 2015. Dichos
pasivos por seguros se detallan a continuacién:

2017 2016

Prima no devengada 6,936,506 6,211,681
Para siniestros en tramite, estimados nelos 5,226,832 10,384,291
Reaseguros por pagar 4,260,227 3,355,839
Para siniestros incurridos no reporlados 325,247 295,386
Para insuficiencia de prima 129,508 192,646
Reserva matematica 11,604 -

16,890,024 20,439,843

20. Acciones comunes

El capital autorizado en acciones de Capital Bank, Inc., estd representado por 100,000,000 acciones con
valor nominal de B/.1.00 cada una (2016:100,000,000) de los cuales hay emitidas y en circulacion
B/.81,713,123 (2016: B/.81,713,123).

El movimiento de las acciones comunes, se detallan a continuacion:

Numero de Acciones

acciones comunes
Saldo al 31 de diciembre de 2016 81,713,123 81,713,123
Saldo al 31 de diciembre de 2017 81,713,123 81,713,123
Acciones en tesoreria (80,733) (80,733)

Al 31 de diciembre de 2017, el Banco mantiene 80,733 acciones en tesoreria con un valor nominal de
B/ 1.00 cada una (2016: B/. 0)

Durante el ano terminado el 31 de diciembre de 2017, la Junta Directiva aprobo distribucion de dividendos
por B/.2,490,000 (2016: B/.3,860,000).
21.  Acciones preferidas

Al 31 de diciembre de 2017, el Banco mantiene emitidas 47,000 (2016: 47,000) acciones no acumulativas
con un valor nominal de B/.1,000 (2016: B/.1,000).

Durante el ano terminado el 31 de diciembre de 2017, la Junta Directiva aprobé distribucién de dividendos

por B/.3,055,000 (2016: B/.3,047,885).

- 61 -



Capital Bank, Inc. y Subsidiarias

Notas a los estados financieros consolidados
Por el afo terminado el 31 de diciembre de 2017

(En balboas)

Los términos y condiciones de las acciones preferidas estan establecidos en los contratos firmados
correspondientes:

« No tiene voz ni volo, pero con el derecho de percibir los dividendos cuando sean declarados por la Junta
Directiva del Banco y con preferencia a los tenedores de accion comun.

Las acciones seréan ofrecidas a valor nominal, de B/.1,000.

Las acciones son no acumulativas.

La compra minima sera de 1,000 acciones.

Las acciones preferidas seran emitidas y entregadas directamente a sus tenedores.

Para algun tipo de redencion o transferencia se debe acudir primero al Emisor, quien se reserva el derecho
de adquirlas 0 no, o de autorizar o no, la transferencia.

El titular tiene la responsabilidad de cubrir cualquier impuesto soportado para el pago de dividendos.

Los términos y condiciones de las accciones preferentes podran ser modificados por iniciativa del Emisor
con el consentimiento de los tenedores registrados, que representan por lo menos (51%) de las acciones
preferidas emitidas y en circulacién en ese momento. Esas modificaciones realizadas con el fin de
remediar ambigliedades o para corregir errores evidentes o incoherencias en la documentacidon podran
hacerse sin dicho consentimiento.

Las acciones seran firmadas por el Presidente, junto con el Tesorero o el Secretario.

El dividendo de acciones preferentes se abona una vez declarados por la Junta Directiva del Banco. Cada
inversionista devengara un dividendo anual equivalente a una tasa variable de Libor a 3 meses mas un
diferencial del 4%, con un retorno minimo del 6.5% y un maximo de 7.5% anual, respectivamente.

» El pago de dividendos correspondienies al ejercicio anual, una vez declarados, se realizara mediante
cuatro (4) pagos trimestrales consecutivos, por trimestre vencido hasta la redencién de la presente
emision. La base para el calculo de los dividendos sera dias calendarios/365.

La Junta Directiva del Banco podra redimir la totalidad o parte de las acciones preferentes, después de
haber transcurrido cinco (3) afos a partir de la fecha de emision de las acciones, previa autorizacion de la
Superintendencia de Bancos de Panama.

L ® o

22. Compromisos y contingencias

En el curso normal de sus operaciones, el Banco tiene varios compromisos y pasivos conlingentes que
involucran elementos de riesgo crediticio, los cuales no se reflejan en el estado consolidado de situaciéon

financiera.
2017 2016
Cartas de crédito 26,713,532 29,821,218
Garantias bancarias 27,147,269 30,676,022
Promesas de pago 26,521,015 52,442,647
80,381,816 112,939,887

A continuacion, detalle de estos compromisos:

Las cartas de crédito, garantias emitidas y promesas de pago estan expuestas a pérdidas crediticias en el
evento que el cliente no cumpla con su obligacion de pagar. Las politicas y procedimientos del Banco en la
aprobacion de compromisos de crédito, garantias financieras y promesas de pago son las mismas que se
utilizan para el otorgamiento de préstamos registrados en el estado consolidado de situacion financiera.

Las cartas de crédito, la mayoria son utilizadas; sin embargo, la mayor parte de dichas utilizaciones son a la
vista, y su pago es inmediato.

Las garantias emitidas tienen fechas de vencimiento predeterminadas, las cuales en su mayoria vencen sin
que exista un desembolso, y por lo tanto, no representan un riesgo de liquidez importante.
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Las promesas de pagoe son un compromiso en las cuales el Banco acepia realizar un pago una vez se
cumplan ciertas condiciones, lienen un vencimienlo promedio de seis (6) meses y se ulilizan principalmente
para los desembolsos de préstamos hipotecarios. El Banco no anticipa pérdidas como resultado de estas

transacciones.

23. Administracion de contratos fiduciarios

Al 31 de diciembre de 2017, la subsidiaria Capital Trust & Finance, S.A., mantenia en Ila Administracion,
contratos fiduciarios principalmente por vehiculos, bienes inmuebles por cuenta, titulos de valores y riesgos
de clientes que ascendio en su totalidad a la suma de B/. 640,973,680 (2016: B/.791,306,431).

24. Impuesto sobre la renta

Las declaraciones de impuesto sobre la renta de las compaiiias constituidas en la Republica de Panama
estan sujetas a revision por las autoridades fiscales por los tres Ultimos afios, inclusive el afo terminado al 31

de diciembre de 2017, de acuerdo a regulaciones fiscales vigentes.

De acuerdo a la legislacion fiscal Panamena vigente, las compafiias estan exentas del pago de impuesto
sobre la renta en concepto de ganancias provenientes de fuente extranjera.

Tambieén estan exentos del pago de impuesto sobre la renta, los intereses ganados sobre depositos a plazo
en bancos locales, los intereses ganados sobre valores del Estado Panameno e inversiones en titulos-
valores emitidos a través de la Bolsa de Valores de Panama.

La subsidiaria Capital International Bank, Inc. no esta sujeta al pago del impuesto sobre la renta en su
respectiva jurisdiccion, debido a la naturaleza de sus operaciones extranjeras. Sin embargo, el impuesto
sobre la renta causado sobre operaciones que generan renta gravable en otras jurisdicciones se clasifica

dentro del gasto de impuesto sobre la renta.

La Ley No.6 de 2 de febrero de 2005 infrodujo un método alternativo para calcular el Impuesto sobre la Renta
ISR que determina el pago del impuesto basado en calculos presuntos. Esta presuncién asume que la renta
neta del contribuyente sera de 4.67% de su renta bruta. Por consiguiente, este método afecta adversamente
a los contribuyentes en situaciones de pérdida o con los margenes de ganancia por debajo de 4.67%. Sin
embargo, la Ley No.6 de 2 de febrero de 2005 permite que estos contribuyentes soliciten a la Direccion
General de Ingresos de Panama la no aplicacion de este método.

En Gaceta Oficial No.26489-A, referente a la Ley No.8 de 15 de marzo de 2010, se modifican las tarifas
generales del Impuesto sobre la Renta (ISR). Para las eniidades financieras, la tarifa actual de 27.5% se

reduce a 25% desde el 1 de enero de 2014.

Mediante la Ley No.8 de 15 de marzo de 2010, queda eliminado el método denominado Calculo Alterno del
Impuesto sobre la Renta (CAIR) y lo sustituye con la tributacion presunta del impuesio sobre la renta,
obligando a toda persona juridica que devengue ingresos en exceso a un milldn quinientos mil balboas
{B/.1,500,000) a determinar como base imponibie de dicho impueslo, la suma que resulle mayor entre : (a) la
renta neta gravable calculada por el método ordinario establecido en el Cédigo Fiscal y (b) la renta neta
gravable que resulte de aplicar, al total de ingresos gravables, el cuatro punto sesenta y siete por ciento

(4.67%).

Gon fecha 28 de agosto de 2012, entr6 a regir la Ley No.52, que reforma las normas relativas a Precios de
Transferencia, ampliando los sujelos pasivos de este régimen orientado a regular con fines tributarios que
las transacciones que se realizan entre partes relacionadas cumplan con el principio de libre competencia,
por lo que las condiciones pactadas entre partes relacionadas deberan ser similares a las realizadas entre
partes independientes. De acuerdo a dichas normas los coniribuyentes que realicen operaciones con
partes relacionadas que tengan efectos sobre los ingresos, costos o deducciones en la determinacion de la
base imponible, para fines del impuesto sobre la renta, del periodo fiscal en el que se declare o lleve a cabo
la operacion, deben preparar anualmente un informe de las operaciones realizadas dentro de los seis meses

siguientes a la terminacion del periodo fiscal correspondiente (Forma 930). Dichas operaciones deben
somelerse a un estudio a efeclos de eslablecer que cumplen con el supuesto contemplado en la Ley. ;
83 &7< )
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Ala fecha de estos estados financieros consolidados, el Banco se encuentra en proceso de compietar dicho
andlisis; sin embargo de ‘acuerdo a la Administracién no se espera que el mismo tenga un impacto
importante en la estimacion del impuesto sobre la renta del afio.

El gasto de impueslo sobre la renta corriente del afic se detalla a continuacion:

2017 2016
Impuesto sobre la renta corriente 1,555,014 1,117,494
Impuesto sobre la renta diferido (385,305) 55,157
1,169,709 1,172,651

Impuesto sobre la renta, nelo

Al 31 de diciembre de 2017, la tasa efectiva promedic del impuesto sobre la renta causado era de 7% (2016.
9%).

El rubro con efeclo impositivo que comporie el active de impueslo diferido incluido en el estado consolidado
de situacién financiera, es la reserva para posibles préstamos incobrables la cual se detalla a continuacion:

2017 2016
Saldo al inicio del periodo 1,706,853 1,788,997
Aumento (disminucidn) 385,305 (20,402)
Amortizacion de intangibles (57.471) (61,742)
2,034,687 1,706,853

Saldo a final de periodo

El activo diferido se reconoce con base en las diferencias fiscales deducibles considerando sus operaciones
pasadas vy las utilidades gravables proyectadas, en las cuales influyen las estimaciones de la Administracion.
En base a resultados actuales y proyectados, la Administracion del Banco considera que habra suficientes
ingresos gravables para absorber el impuesto sobre la renta diferido indicado anteriormente.

El impuesto sobre la renta corriente al 31 de diciembre de 2017 por B/.1,555,014 (2016: B/.1,117,494),
corresponde al impuesto causado sobre las operaciones corrienles de Capital Bank, Inc. La subsidiaria
Capital International Bank, Inc., no esta sujeta al pago.de impuesto sobre la renta en su respectiva
jurisdiccion, debido a la naturaleza de sus operaciones extranjeras.

Al 31 de diciembre de 2017, el impuesto estimado a pagar se determind de conformidad con el método
ordinario dado que la determinacion del impuesto sobre la renta causado de conformidad con la tributacion

presunta resultd menor.
]
) %ﬁ
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El gasto del impuesto sobre la renta se detalla a continuacion:

2017 2016

Utilidad antes del impuesto sobre la renta 17,648,218 12,463,465
Menos: efeclo fiscal de ingresos no gravables (30,072,020) (22,373,559)
Mas: efecto fiscal de gastos no deducibles 17,168,351 13,690,102
Base impositiva 4,744 549 3,780,008
impuesio sobre la renla 1,186,136 945,002
Impueslo sobre la renla de remesas 368,878 172,492
Impuesto sobre la renla diferido (385,305) 55,157

1,169,709 1,172,651

25. Reservas regulatorias

La Superintendencia de Bancos de Panama (SBP) emitié el 28 de mayo de 2013, el Acuerdo 04-2013 por
medio del cual se establecen las disposiciones sobre la gestion y administraciéon del riesgo de credito
inherente a la cartera de credito y operaciones fuera de balance.

Ef Acuerdo 4-2013 mantiene los rangos de clasificacion en las cinco (5) categorias de: normal, mencion
especial, subnormal, dudoso e irrecuperable y establece la constitucion de dos (2) tipos de provisiones:

25.1 Provisiones especificas

Se definen como provisiones gue se originan por la evidencia objetiva y concreta de delerioro. Se
constituyen sobre las facilidades crediticias en las categorias de riesgo mencion especial, sub-normal,
dudosa o irrecuperable tanto para facilidades crediticias individuales como para un grupo de estas. En caso
que un grupo corresponda a circunstancias que sefialan la existencia de deterioro de la calidad crediticia,
aungue todavia no es posible la identificacion individual.

La base de calculo de la provision es la diferencia entre el importe de la facilidad crediticia clasificada en
alguna de las categorias sujetas a provisiones, y el valor presente de la garantia que exista para la mitigacion
de la posible pérdida. Sila diferencia es negativa, el resuitado es cero.

Para el calculo de las provisiones especificas se utiliza la siguiente tabla de ponderaciones una vez que se
hayan calculado los saldos expuestos netos dei valor presente de las garantias tangibles, para cada una de

las categorias de riesgo:

Categoria de préstamo Ponderacion

Mencidn especial 20%
Subnormal 50%
Dudoso 80%
Irrecuperable 100%

En el evento de existir un exceso de provision especifica sobre la provision calculada conforme a las NIIF s,
este exceso se contabilizard en una reserva regulatoria en el patrimonio que aumenta o disminuye las
utilidades no distribuidas. El saldo de la reserva regulatoria no sera considerado como fondos de capital para

efectos del calculo de ciertos indices y cualquier otra relacion prudencial.
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El cuadro a continuacion resume la clasificacion de la cartera de préstamos y reservas para perdidas en
préstamos del Banco en base al Acuerdo 4-2013:

2017
Mencian
Normal especial Sub normal Dudoso irrecuperable Total
Prestamos corporalivos 893,070,535 9,527,845 78,730 118,265 10,241,962 913,037,337
Préstamos consumg 88,635,332 2,629,577 1,688,809 765117 2,766,247 96,485,082
Tolal 981,705,867 12,157,422 1,767,539 883,382 13.008.208 1,009,522,419
Reserva especifica 1,756,804 367,226 582,048 8,768.229 11,474,305
2016
Mencion
Normal especial Sub normal Dudoso Irrecuperable Total
Préslamos corporativos 852,137,428 8,804,026 14,261.740 2,318,839 2,778,692 880,301,725
Préstamos consumo 93,202,510 1,778,173 1,220,923 2,673,153 2,565,589 101,440,348
Total 945,339,938 10,582,199 15,482,663 4,992,992 5,344,281 981,742.073
Reserva especifica - 1,650,399 1,905,087 3,187,950 2,675,082 9.418.518

El Acuerdo 4-2013 define como facilidad de crédito morosa aquellas que presenten importes contractuales
no pagados con una antigiedad de mas de 30 y hasta 90 dias desde la fecha establecida para el
cumplimiento de los pagos; y como vencida aguella cuya falta de pago presenten una antigiledad superior a
90 dias para los prestamos comerciales y personales y a mas de 120 dias en préstamos hipotecarics. Las
operaciones con un solo pago al vencimiento y sobregiros, se consideraran vencidos cuando la antigliedad

de la falta de pago supere los 30 dias.
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Al 31 de diciembre de 2017, la clasificacion de la cartera de préstamos por perfil de vencimiento del Banco,
en base al Acuerdo 4-2013:

2017
Vigente Moroso Vencidos Total
Préstamos corporativos 905,038,983 772,214 7,226,140 913,037,337
Préstamos consumo 90,360,201 2,490,801 3,634,080 96,485,082
Total 995,399,184 3,263,015 10,860,220 1,009,522,419
2016
Vigente Moroso Vencidos Total
Préstamos corporalivos 870,227,226 83,287 9,991,212 880,301,725
Prestamos consumo 95,207,925 2,295,343 3,937,080 101,440,348
Total 965,435,151 2,378,630 13,928,292 981,742,073

Por olro lado, con base en el Articulo 30 del Acuerdo 8-2014 {que modifica ciertos articulos del Acuerdo 4-
2013), se suspende el reconocimiento de los intereses en ingresos cuando se determine el deterioro en la
condicién financiera del cliente con base en los dias de atraso en el pago a principal y/o intereses y el tipo de
operacion crediticia de acuerdo a lo siguiente:

a) Mas de 90 dias para préstamos corporativos, de consumo y personales con garantia hipotecaria; y
b) Mas de 120 dias para préstamos hipotecarios residenciales.

25.2 Provisiones dinamicas

Constituida a partir del 30 de septiembre de 2014, se definen como provisiones requeridas para hacerle
frente a posibles necesidades futuras de constitucién de provisiones especificas. Se rigen por criterios
prudenciales propios de la regulacion bancaria y se constituyen sobre las facilidades crediticias clasificadas
en la categoria normal, su periodicidad es trimestral tomando en cuenta los datos del Gltimo dia del trimestre.

La provision dinamica se obtiene mediante el calculo de los siguientes tres (3) componentes:

a) Componente 1. Resulta de multiplicar un coeficiente Alfa (1.50%) por el monto de los activos ponderados
por riesgo clasificados en la categoria normal.

b} Componente 2: Resulta de multiplicar un coeficiente Beta (5.0%) por la variacion trimestral de los activos
ponderados por riesgo clasificados en categoria normal si es positiva. Si la variacion es negativa, este

componenie es cero.

c) Componente 3: Resulta de la variacion del saldo de las provisiones especificas en el trimestre.

El monto de la provision dinamica que debe mantenerse al finalizar el trimestre, es la suma de los
componentes 1y 2 menos el componente 3. Es decir, si el componente 3 es negativo debe sumarse.

Las restricciones en relacion a la provision dinamica son las siguientes:

= No puede ser mayor que 2.5% de los activos ponderados por riesgo correspondientes a las facilidades
crediticias clasificadas en la categoria normal.

e No puede ser menor que el 1.25% de los activos ponderados por riesgo correspondientes a las facilidades
crediticias clasificadas en la categoria normal.
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No puede disminuir respecto al monto establecido en el trimestre anterior, salvo que la disminucion esté
motivada por la conversion en provisiones especificas. La Superintendencia de Bancos de Panama

establecera los criterios para la citada conversion.

Al 31 de diciembre 2014, la Superintendencia de Bancos de Panama ha estimado conveniente establecer
porcentajes de gradualidad hasta el 31 de diciembre de 2015, los cuales podran ser considerados por el
Banco sin perjuicio que el mismo decida aplicar el monto que le corresponda a la provision dinamica.

En cuanto al tratamiento contable, la reserva dinamica es una partida patrimonial que se abona o acredita
con cargo a la cuenta de utiidades no distribuidas. El saldo acreedor de la provision dinamica forma parte
del capital regulatorio pero no puede sustituir ni compensar los requerimientos de adecuacion de capital
establecidos por la (SBP). Esto quiere decir que la reserva dinamica pasard a descontar el monto de las
utitidades no distribuidas de cada banco hasta cumplir con el monto de reserva dinamica minima requerida.

En caso que sea insuficiente, los bancos tendrian que aportar patrimonio adicional para cumplir con el
Acuerdo 04-2013.

Al 31 de diciembre de 2017, el monto de la provision dindmica por componente es como sigue:

2017 2016
Componente 1
Por coeficiente Alfa (1.50%) 13,289,296 12,635,735
Componente 2
Variacion {positiva) trimestral por coeficiente Beta (5.0%) 184,518 44,964
Menos:
Componente 3
Variacion trimestral de reservas especificas (1,784,042) 2,335,998
Total de reserva dinamica 15,257,855 15.016,697
Restricciones:
Saldo de reserva dinamica minima (1.25% de los aclivos

ponderados por riesgo- categoria normal) 10,767,610 10,323.890

Saldo de reserva dindmica maxima (2.5%) de los

21,535,220 20,647,780

aclivos ponderados por riesgos - calegoria normal)

25.3 Tratamiento contable de las diferencias entre las normas prudenciales y las NIIF's

Con base en el Acuerdo 6-2012, el Banco adopto las NIIF para la preparacion de sus registros contables y la
presentacion de sus estados financieros consolidados.

El tratamienlo contable de las diferencias enlre las normas prudenciales y las NIIF's segun la Resolucion
General qg Junta Directiva SBP-GJD-0003-2013 establece que cuando el Banco identifique diferencias entre
la aplicacion de las NIIF's y las normas prudenciales emitidas por la (SBP), aplicara la siguiente metodologia:

¢ Se efec@uarén Io.s. calculos de como quedarian los saldos contables aplicando las NHF’s y las normas
prudenciales emitidas por la Superintendencia de Bancos de Panama y se compararan las respectivas

cifras.

« Cuando el calculo realizado de acuerdo con las NIIF's resulte en una mayor reserva o provision para el
Banco que la resultante de la utilizacion de normas prudenciales, el Banco contabilizara las cifras NIF’s,
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« Cuando, el impacto de la utilizacion de normas prudenciales resulte en una mayor reserva o provision
para el Banco, se registrara igualmente en resultados e} efecto de la utilizacién de NIIF's y se apropiara de
las utilidades retenidas la diferencia entre el cailculo NIIF's y el prudencial, la cual se trasladara a una
reserva regulatoria en el patrimonio. En el evenlo que el Banco no cuente con ulilidades retenidas

suficientes, la diferencia se presentara como una cuenta de déficit acumulado.

» La reserva regulatoria mencionada en el punto anterior no se podra reversar contra las utilidades
retenidas mientras existan las diferencias entre las NHF's y las normas prudenciales que la originaron.

A continuacién, se muestra un analisis del efecto de las diferencias entre la provision NIIF’s y el Acuerdo 4-

2013 que resulta en las reservas regulatorias:

2017 2016

Provisiones conforme NIF's:
Individual 5,459,356 2,958,807
Colectiva 4,870,540 5,703,232
Total provision NIIF's 10,329,886 8,662,039
Provisiones regulatorias
Provision especifica 11,474,305 9418,518
Diferencias entre provision especifica, regulatoria y NilF's (1,144,409) (756,479)
Provision dinamica: 15,257,856 15,016,997
Reserva regulatoria NHF - Acuerdo 4-2013 1,257,961 770,064
Reserva regulatoria - Bienes adjudicados 88,718 75,733
Reserva regulatoria - Seguros 1,113,793 807,803
Reserva regulatoria - Monserrat 1,000,000 5,374,003
Total 18,718,328 22,044,600
El movimiento de las reservas regulatorias, se presenta a continuacion:

2017 2016
Saldo al inicio del afio 22,044,601 21,086,428
Provisidn dinamica 240,858 480,415
Reserva regulatoria NHF- Acuerdo 4-2013 487,896 {1,536.963)
Reserva regulatoria - Bienes adjudicados 12,985 65,275
Reserva regulatoria - Seguros 305,890 551,565 ?
Reserva regulatoria - Monserrat (4,374,003) 1,397,880
Saldo al final del afio 18,718,328 22,044,600
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26. Ingresos por intereses

Los ingresos por intereses se detallan asi:

Préstamos
Depositos
Inversiones

Total

27. Gastos por intereses

Los gastos por intereses se detallan asi:

Depaositos
Financiamientos recibidos

Bonos
Valores vendidos bajo acuerdos de recompra

Financiamientos VCN

Total
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2017 2016
74,179,811 74,832,685
1,197,790 523.491
2,147,919 1,918,654
77,525,520 77,274,830
2017 2016
35,796,381 34,875.652
5,067,290 3,607.081
574,560 974,002
100,266 175,993
197,608 250,104
41,736,106 39,982,832
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28. Otros gastos

Los otros gastos se detallan asi:

2017 2016
Otros 1,927,260 1,349,580
Mantenimiento y reparacion 1,867,506 1,260,431
Publicidad y propaganda 1,714,699 1,382,221
Impuestos varios 1,588,626 1,596,468
Amortizacion de intangibles 1,557,996 790,989
Alquileres 940,532 1,933,212
Egresos de tarjetas clave 809,475 488,886
Comunicaciones y correo 765,841 681,567
Servicios publicos 660,619 590,210
Provisidon para riesgo operativo 578,329 102,462
Vigilancia 326,400 394,789
Aseo y limpieza 311,071 330,823
Seguros 257,388 143,999
Utiles y papeleria 244 505 268,863
Transporte y movilizacion 233,065 371,858
Costo de administracion de tarjetas 196,262 979,720
Tramites de créditos especiales 101,537 176,320
Dieta a directores 96,550 138,100
Donaciones 65,616 69,720
Total 14,243,277 13,050,218

28. Aprobacion de los estados finantieros consolidados

Los estados financieros consolidados por el afio terminado el 31 de diciembre de 2017, fueron aprobados por
el Comite de Auditoria y autorizados para su emision el 12 de marzo de 2018.

-71-



REPUBLICA DE PANAMA
PROVINCIA DE PANAMA

NOTARIA OCTAVA DEL CIRCUITO DE PANAMA

Victor Manwel Hdana Siparicio

NOTARIO PUBLICO OCTAVO

Edificio Plaza Obarrio Tels.: 264-6270
Oficina 108 ) 264-3676
Ave. Sarpuel Lewis 213-8028

Urb. Obarrio Fax: 264-3506
) ’ Email: notariaoctava@cwpanama.net

Declaracion
-Notarial

Jurada

Panama, 16 de marzo de 2018.




REPUBLICA DE PANAMA

|

REPUBLI
’ i

o
22.3.18
NOTARIA Bva NOTARIA OGTAVA DE
PANAMS POSTALIA 430,560

En la ciudad de Panam.é, Capital de fa Republica y Cabecera del Circuito Notarial del mismo nombre, a los
dieciséis (16) dias del mes de marzo del afio dos mil dieciocho (2018) ante mi, VICTOR MANUEL
ALDANA APARICIO, Notario Pablico Octavo del Circuito Notarial de Panama, portador de la cédula de
identidad personal nimero cuatro- ciento siete-seiscientos veintisiete (4-107-627), comparecieron
personalmente los sefiores CLAUDIO OCTAVIO VALENCIA SPORER, varén, panamefio, mayor de
edad, casado, vecino de esta ciudad, banqueroc, portador de cédula de identidad personal nimero ocho-
. doscientos cincuenta y siete-ciento setenta y seis (8-257-176), en su condicion de Tesorero de la Junta
Directiva; MOISES DAVID COHEN MUGRABI, varon, panameiio, mayor de edad, casado, vecino de
esta ciudad, banquero, portador de cédula de identidad personal ntmero tres-noventa-mil seiscientos
diecinueve (3-90-1619); RAMON GIBERTO PEREZ D’ ETTORE, varon, panameiio, mayor de edad,
casado, banquero, portador de cédula de identidad personal nimero ocho-cuatrocientos veintiséis-
seiscientos dieciséis (8-426-616); y, JUAN CARLOS ROBLES CANTORAL varon, panamefio, mayor
de edad, soltero, portador de la cédula de identidad personal nimero ocho-cuatrocientos catorce-
cuatrocientos treinta y sietﬁi (8-414-437), E‘odos vecinos de esta Ciudad, en su condicién de Presidente de la
Junta Directiva, Vicepresidente Ejecutivo y Gerente General y Vicepresidente de Control y Planificacion
Financiera, los tres primeros mencionados como Apoderados Generales de la entidad bancaria denominada
CAPITAL BANK, INC., sociedad anénima debidamente inscrita en el Registro Publico a Ficha quinientos
setenta y ocho mil seiscientos sesenta y cuatro (578664), Documento un millén ciento ochenta y tres mil
trescientos veinticuatro (] 183324), de la Seccion de Mercantil, tal como consta en Poder inscrito en el
Registro Publico a Ficha/Folio quinientos setenta y ocho mil seiscientos sesenta y cuatro (578664), Sigla S,
Asientos nimeros diez (10), once (11) y doce (12) del ciﬁco (5) de enero de dos mil dieciocho (2018),
quienes en adelante se denominaran LOS DECLARANTES, v en conocimiento del contenido del articulo
trescientos ochenta y cinco (385), del Texto Unico del Cédigo Penal, Gaceta Oficial, nimero veintiséis mil
quinientos diecinueve (26,519) de veintiséis (26) de Abril de dos mil diez (2010), que tipifica el delito de
falso testimonio, quienes a fin de dar cumplimiento a las disposiciones contenidas en el Acuerdo siete- dos

mil dos (7-2002) de catorce (14) de octubre de dos mil dos (2002) de la Superintendencia del Mercado de

Valores de Panama, por este medio, declaran bajo la gravedad del juramento, lo siguiente:-A) Que cada uno




de los firmantes ha revisado el Estado Financiero Anual de CAPITAL BANK, INC., correspondiente al

peIZiodo del cero uno (01) de enero de dos mil diecisiete (2017) al treinta y uno (31) de Diciembre del dos

mil diecisiete (2017).-mm-m-wemmmmsmammmnmeonnaas

B) Que a sus juicios, los Estados Financieros no contienen informaciones o declaraciones falsas sobre
hechos de importancia, ni omiten informacion sobre hechos de importancia que deban ser divulgados en
virtud del Decreto Ley Uno (1) de mil novecientos noventa y nueve (1999) y sus reglamentos, o que deban

ser divulgados para que las declaraciones hechas en dicho Informe no sean tendenciosas o engafiosas a la

C) Que a sus juicios los Estados Financieros Anuales y cualquier otra informacion financiera incluida en
| los mismos, representan razonablemente en todos sus aspectos la condicion financiera y los resultados de
las operaciones de CAPITAL BANK, INC. para el periodo correspondiente al cero uno (01) de enero de

dos mil diecisiete (2017) al treinta y uno (31) de Diciembre del dos mil diecisiete (2017).--------vronmremmnmee

D) Que los firmantes: --- B RCTE e
d.1) Son responsables del establecimiento y mantenimiento de controles internos en la empresa;-------~---
d.2) Han disefiado los mecanismos de control interno que garanticen que toda la informacion de importancia
sobre CAPITAL BANK, INC. y sus. subsidiarias consolidadas, sean hechas de su conoqimiento,
particularmente durante el periodo en el glue los reportes han sido preparados.--r----=-wssmsrmoonomooo b

d.3) Han evaluado !a efectividad de los controles Internos de CAPITAL BANK, INC. dentro de los noventa

(90) dias previos a la emisién de los Estados ’Financieros. -------- e amemoonas
d.4) Han representado en los Estados Financieros sus conclusiones s<:)bre la efectividad de los controles
Internos con base en las evaluaciones efectuadas a esa fecha.-------=--omrmm oo
E) Que cada uno de los firmantes ha revelado a los auditores de CAPITAL BANK, INC. y al Comité de

Auditoria, lo siguiente:----z-mnmuennon et nmmmmmmmm o man

e.1) Todas las deficiencias significativas que surjan en el marco del disefio y operacion de los controles
internos, que puedan afectar negativamente la capacidad de CAPITAL BANK, INC. para registrar,
procesar y reportar informacion financiera, e indicado a los auditores cualquier debilidad existente en los

controles Internos.---------=--mremomememrmreceas e et e st e e e

e.2) Cualquier fraude, de importancia o no, que involucre a la administracion u otros empleados que ejerzan
un rol significativo en la ejecucidn de los controles internos de CAPITAL BANK, INC.o-rmmmcmommmmmene oo

F) Que cada uno de los firmantes ha revelado a los auditores externos la existencia o no de cambios
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significativos en los controles internos de CAPITAL BANK, INC. o cualesquiera otros factores que puedan .
af:@ctar en forma importante tales controles con posterioridad a la fecha de su evaluacion, incluyendo, la
formulacion de acciones correctivas con respecto a deficiencias o debilidades de importancia dentro de la

] T P

Esta declaracion la hacemos para ser presentada ante la Superintendencia del Mercado de Valores de

Panama.-----------m-mommmmme oo - Smmemmmesenns

LEIDA como le fue la misma en presencia de los testigos instrumentales, SELIDETH EMELINA DE
LEON CARRASCO, con cédula de identidad personal niimero seis- cincuenta y nueve- ciento cuarenta y
siete (6-59-147) y JACINTO HIDALGO FIGUEROA, con cédula de identidad personal namero dos-
sesenta y cuatro-seiscientos cincuenta y seis (2-64-656), mayores de edad y vecinos de esta ciudad, a quienes
conozco y son habiles para ejercer el cargo, la encontré conforme, le impartio su aprobacion y la firma para

constancia, junto con los testigos mencionados, por ante mi, el Notario que doy fe.--=-~-r=-memmvommecmmmenas

LOS DECLARANTES:

MOISES DAVID.COHEN MUGRABI CLAUDIO OCTAVIO VALENCIA SPORER

RAMON GIBERTO PEREZ D’ ETTORE JUAN CARLOS ROBLES CANTORAL

STy

JAClNIO‘HiDALGo FIGUEROA
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En la ciudad de Panama, Capital de la Repiblica y Cabecera del Circuito Notarial del mismo nombre, a los

dieciséis (16) dias del mes de marzo del afio dos mil dieciocho (2018), ante mi, VICTOR MANUEL

ALDANA APARICIO, Notario Publico Octavo del Circuito Notarial de Panama, portador de la
cédula de identidad personal nimero cuatro- ciento siete-seiscientos veintisiete (4-107-627), comparecieron
personalimente los sefiores MOISES DAVID COHEN MUGRABI, varon, panamefio, mayor de edad,
‘casado, vecino de esta ciudad, banquero, portador de cédula de identidad personal namero tres-noventa-mil
© seiscientos diecinueve (3-90-1619); RAMON GIBERTO PEREZ D’ ETTORE, varén, panameiio, mayor
de edad, casado, banquex;o, portador de cédula de identidad personal nimero ocho-cuatrocientos veintiséis-
seiscientos dieciséis (8-426-616); y, JUAN CARLOS ROBLES CANTORAL, varén, panameiio, mayor
de edad, soltero, portador de la cédula de identidad lpersonal nimero ocho-cuatrocientos catorce-
cuatrocientos treinta y siete (8-414-437), todos vecinos de esta Ciudad, en su condicion de Presidente de la
Junta Directiva, Vicepresidente Ejecutivo y Gerente General y Vicepresidente de Control y Planificacion
Financiera y los dos primeros Apoderados‘Generales de la entidad bancaria denominada CAPITAL BANK,
INC. y sus Subsidiarias, sociedad an(’)nil;m debidamente inscrita en el Registro Publico a Ficha quinientos
setenta y ocho mil seiscientos sesenta y cuatro (578664), Documento un milldn ciento ochenta y tres mil
trescientos veinticuatro (1183324), de la Seccion de Mercantil, tal como consta en Poder inscrito en el
Registro Publico a Ficha/Folio quinientos setenta y ocho mil seiscientos sesenta y cuatro (578664), Sigla S,
Asientos ntmeros diez (10), once (11) y doce (12) del cinco (5) de enero de dos mil dieciocho (2018),
quienes en adelante se denominaran LOS DECLARANTES, y en conocimiento del contenido del articulo
trescientos ochenta y cinco (385), del Texto Unico del Codigo Penal, Gaceta Oﬁcial, nimero veintiséis mil
quinientos diecinueve (26,519) de veintiséis (26) de Abril.de dos mil diez (2010), que tipifica el delito de
falso testimonio, quienes a fin de dar cumplimiento a las disposiciones contenidas en el Acuerdo SBP siete-
dos mil catorce (SBP 7-2014) de doce (12) de agosto de dos mil catorce (2014) de ta Superintendencia de
Bancos de Panama, por este medio, declaran bajo la gravedad del juramento, lo siguiente:---------wzceceeee-
A) Que cada uno de los firmantes ha revisado los Estados Financieros consolidados emitidos.----—we -

B) Que la informacién que contienen los Estados Financieros consolidados es veraz, completa en todos sus

aspectos sustanciales y que contemplan los hechos de importancia que deban ser divulgados en virtud de la




Ley Bancaria, las regulaciones vigentes y los principios de revelacion contenidos en las normas contables

aplicadas.----------s-mnno

C) Que a sus juicios los Estados Financieros consolidados y cualquier otra informacién financiera incluida
en los mismos, presentan razonablemente en todos sus aspectos sustanciales, la condicion financiera, los
resultados de las operaciones y los flujos de efectivo del grupo bancario, para el periodo correspondiente

del cero uno (01) de enero de dos mil diecisiete (2017) al treinta y uno (31) de Diciembre del dos mil

diecisiete (2017).-mmmmmmmmmsrmmm o oo s - -e-

D) Que los firmantes han puesto en conocimiento de la Junta Directiva que los sistemas de control interno

del grupo bancario estan establecidos y funcionan eficazmente. coemammce e -
E) Que cada uno de los firmantes ha revelado a los auditores externos la existencia o no de cambios
significativos en las polit‘icas de riesgo y en los controles internos del grupo bancario, o cualesquiera otros
factores que puedan afectar en forma importante tales controles con posterioridad a la fecha de su

evaluacion, incluyendo la formulacién de acciones correctivas con respecto a deficiencias o debilidades de

importancia dentro del grupo bancario.------------- - U

Esta declaracion la hacemos para ser presentada ante la Superintendencia de Bancos de Panama.------------

~

LEIDA como le fue la misma en presex;cia de los testigos instrumentales, SELIDETH EMELINA DE
LEON CARRASCO, con cédula de identidad personal nimero seis- cincuenta y nueve- ciento cuarenta y
siete (6-59-147) y JACINTO HIDALGO FIGUEROA, con cédula de identidad personal m’umerd dos-
sesenta y cuatro-seiscientos cincuenta y seis (2-64-656), mayores de edad y vecinos de esta ciudad, a quienes
conozeo y son habiles para ejercer el cargo, la encontréd conforme, le impartid su aprobacion y la firma para

constancia, junto con los testigos mencionados, por ante mi, el Notario que doy fe.--~=--==-=scmmcomommmmnas

LOS DECLARANTES:

MOISES DAVID COHEN MUGRABI RAMON GI@TO PEREZ D’ ETTORE
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